UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA (DFD)
CONTRATACAO DE SOLUCOES DE TIC

PROCESSO N°: 23067.047615/2025-97

1. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE DA SOLUCAO

Unidade: Sistema de Bibliotecas
Responsavel pela FELIPE FERREIRA DA SILVA
Demanda:

Cargo/Funcio: Diretor

E-mail: bu@ufc.br

Telefone: 3366-9507

Aquisicao de licenca anual para 10 ou mais usudrios: (i) acessarem a WebDewey (versdo on-
line do sistema de Classificagdo Decimal Dewey); (ii) utilizarem WebDewey para criar
registros bibliograficos e metadados para materiais (por exemplo livros e gravagdes sonoras)
e os recursos eletronicos que a Institui¢do oferece aos seus clientes e (iii) publicarem os
Resumos da DDC23 no website da Instituigdo, com proposito de organizar os recursos
disponiveis aos seus clientes via website.

Nome do Projeto:

2. INFORMACOES GERAIS
2.1. Data prevista para conclusdo do processo:
26/11/2025.

2.2. Descrigao sucinta do objeto:

2.3. Grau de prioridade da compra ou da contratacdo:

Alto. O grau de prioridade justifica-se em decorréncia do servigo ser utilizado diariamente pelos bibliotecarios do Sistema de Bibliotecas nas
atividades de catalogagao.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAC;&O
3.1. Justificativa da necessidade da contratag@o:

3.1.1. A Classificagdo Decimal de Dewey (CDD), desenvolvido pelo pioneiro bibliotecario Melvil Dewey nos anos de 1870,
oferece uma estrutura dindmica para a organizacdo de colecdes de bibliotecas. Atualmente em sua 23" edigdo, a CDD ¢ o sistema de
classificacdo de bibliotecas mais amplamente usado no mundo - adotado, inclusive, nas universidades de Cambridge, Harvard, Oxford,
dentre outras, para organizar, metodicamente, as complexas colegdes que as bibliotecas possuem.

3.1.2. A OCLC - Online Computer Library Center - ¢ uma organizagdo estrangeira sem fins lucrativos de pesquisa e servigos
bibliotecarios computadorizados, sendo que mais de 200.000 bibliotecas em 135 paises usam os servicos da OCLC para localizar, adquirir,
catalogar, emprestar e preservar materiais de biblioteca.

3.1.3. Especificamente, o servico CDD "WebDewey" € o Unico sistema que disponibiliza a Classificacdo Decimal de Dewey -
CDD - em formato digital. Assim, trata-se de uma ferramenta de trabalho de extrema importancia para o bom andamento das atividades de
classificacdo dos materiais, realizada pelas 21 bibliotecas (15 em Fortaleza e 6 no Interior do Estado) do Sistema de Bibliotecas da UFC.

3.1.4. O contetdo da Classificagdo Decimal de Dewey - CDD, tanto em formato impresso como digital, ¢ de propriedade da
OCLC desde 1988 ¢ atualmente apenas a empresa ForAll Assinaturas e Livros Ltda, conforme declaracdo 5843910 esta apta a contratar com
a administrac@o publica federal, fornecendo esse servigo.

3.1.5. A contratagdo desse servigo justifica-se pela necessidade da Biblioteca de possuir ferramentas apropriadas para o
tratamento técnico de seus acervos, observando-se os padrdes internacionais para servigos de armazenagem e recuperagdo da informagdo no
ambito universitario, em atengdo ao Art. 8°, inciso I, do Decreto n® 10.947, de 2022.

3.1.6. Ademais, por se tratar de uma versdo on-line do sistema de Classificagio Decimal Dewey, o servigo WebDewey
proporciona as seguintes vantagens:

i. redug@o de custos, pois seriam necessarios no minimo 21 aquisi¢oes de obra impressa na edigéo vigente;

ii. agilidade no processo de classifica¢do, dado que a ferramenta permite buscas e combinagdes dentro do sistema, o
que ndo ¢ possivel nos volumes impressos;

iii. atualizagdo, ja que a assinatura do servigo prové acesso as atualizagdes em tempo real pela OCLC, mensalmente;




iv. economia de tempo e simplificacdo em rotinas dos trabalhos dos bibliotecérios; e
v. menor intervalo entre o recebimento dos materiais adquiridos e sua disponibiliza¢ao nos acervos.

3.1.7. Outrossim, tal contratacdo esta alinhada ao PDI, pois dentre as diversas metas estabelecidas pelo Sistema de Bibliotecas
da UFC, visando a modernizagdo e o aprimoramento das tecnologias assistivas digitais de informag@o e comunicagdo, a fim de contribuir
com eficiéncia e eficacia na elaboragdo e na divulgagdo da produgio cientifica da UFC, encontra-se a meta de oferecer recursos e servigos de

informagdo por meio da internet.

3.1.8. Nao ha vinculagdo ou dependéncia com o objeto de outro documento de formaliza¢do de demanda para a sua execugéo.
4. MATERIAIS/SERVICOS
4.1. Seré adquirida a aquisi¢@o de licenga anual para 10 ou mais usudrios no ambito do Sistema de Bibliotecas.

4.2. Levando em consideragdo a proposta de preco fornecida pela empresa, conforme o documento SEI n° 5848500, estima-se que a referida
contratacdo seja equivalente a R$ 18.710,00 (dezoito mil setecentos e dez reais).

CATMAT / . . s
Item CATSER Descri¢do Unidade Qtde. Valor Unitario Valor Total

Aquisicdo de licenga anual para 10 ou mais usuarios: (i) acessarem
a WebDewey (versdo on-line do sistema de Classificagdo Decimal
Dewey); (ii) utilizarem WebDewey para criar registros
blbllogfaﬁcos e metadados para mater}a{s (por exemplg 11.vr~os e SIBI q RS 18.710,00 RS 18.710,00
24333 gravacdes sonoras) e os recursos eletronicos que a Instituicdo
oferece aos seus clientes e (iii) publicarem os Resumos da DDC23
no website da Instituicdo, com propdsito de organizar os recursos
disponiveis aos seus clientes via website.

R$ 18.710,00

5. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

OBJETIVO

ESTR‘?)?GICO Id NECESS“?V%)IEIS,FI[&ENCADAS ALINHAMENTO AO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (PCA)

REQUISITANTE

Programg: Re.cursos NO1 - Aquisi¢des de Solugdes de
informacionais 1 TIC

Id

Objetivo
Estratégico N° 7.
Disponibilizar
recursos
informacionais

1 fisicos ¢ digitais que O objeto da contratagdo nao estd previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025.

atendaﬁ élis d 2 N19 - Acessibilidade e
necessidades da Usabilidade

institui¢ao.

Acdo

estratégica: Ampliar
e aprimorar a oferta
de recursos
informacionais.

6. INDICACAO DE EXISTENCIA DE CONTRATO/ATA VIGENTE (INFORMAR SE HA ATA DE REGISTRO DE PRECOS OU
CONTRATO VIGENTE PARA A O OBJETO DEMANDADO)

As atas de registro de pregos vigentes podem ser consultadas em https:/proplad.ufc.br/pt/licitacoes/ e os contratos vigentes em
https://pnep.gov.br/app/contratos?g=&pagina=1.

[ ] Ha Ata de Registro de Precos (ARP) ou Contrato vigente para o objeto desta demanda, conforme informacdes abaixo:

N° ARP/Contrato: N° Processo: Vigéncia:

Justificativa para a solicitacdo: [informar o motivo pelo qual a ARP ou contrato nao atende a demandal].



https://proplad.ufc.br/pt/licitacoes/
https://pncp.gov.br/app/contratos?q=&pagina=1

[ X ] Nao ha Ata de Registro de Precos (ARP) ou Contrato vigente para o objeto desta demanda.

Declaro que realizei consulta quanto a existéncia de Ata de Registro de Precos ou Contrato vigentes para a presente contratacio,
assumindo pois, a responsabilidade pelas informagoes prestadas.

OBSERVACAO:

Este documento deve ser assinado pelo(s) responsavel(is) pela elaboragdo do D.F.D. e pela autoridade maxima da unidade demandante.

—
-
SEI! [3 Documento assinado eletronicamente por FELIPE FERREIRA DA SILVA, Diretor de Unidade, em 17/10/2025, as 13:57, conforme horario

aslnstucs oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

Documento assinado eletronicamente por JACKSON LEONE VICENTE ALVES, Coordenador(a) de Coordenadoria, em 21/10/2025, as
09:42, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

Referéncia: Processo n® 23067.047615/2025-97 SEI n°® 5904983


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ufc.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

Estudo Técnico Preliminar 140/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23067.047615/2025-97

2. Descricao da necessidade

2.1. A Classificagdo Decimal de Dewey (CDD), desenvolvida pelo pioneiro bibliotecario Melvil Dewey, nos anos 1870, oferece uma
estrutura dindmica para a organizagéo de colec¢des de bibliotecas e, atualmente, em sua 232 edigéo, trata-se do sistema de classificacéo
de biblioteca mais amplamente usado no mundo - adotado, inclusive, nas universidades de Cambridge, Harvard, Oxford, dentre outras.

2.2. Especificamente, o servico CDD "WebDewey" € o Unico sistema que disponibiliza a Classificagdo Decimal de Dewey - CDD - em
formato digital. Assim, trata-se de uma ferramenta de trabalho de extrema importancia para o bom andamento das atividades de
classificacdo dos materiais, realizada pelas 21 bibliotecas (15 em Fortaleza e 6 no Interior do Estado) do Sistema de Bibliotecas da UFC.

2.3. O conteudo da Classificagdo Decimal de Dewey - CDD, tanto em formato impresso como digital, € de propriedade da OCLC desde
1988 e atualmente, no Brasil, apenas a empresa ForAll Assinaturas e Livros Ltda, conforme documento (documento SEI n° 5843910),
esté apta a contratar com a administracéo publica federal, fornecendo esse servigo.

2.4. Dessa forma, objetiva-se a assinatura anual do acesso online ao Sistema CDD, denominado "WebDewey", para mais de 21
usuérios, no valor de R$ R$18.710,00 (dezoito mil, setecentos e dez reais), conforme proposta comercial, em decorréncia deste ser o
unico sistema que disponibiliza a Classificagdo Decimal de Dewey - CDD - em formato digital, a fim de possibilitar aos bibliotecarios o uso
de uma ferramenta adequada e atualizada para o tratamento técnico dos acervos da Universidade Federal do Ceara.

2.5. Ademais, trata-se de uma ferramenta de trabalho de extrema importancia para o bom andamento das atividades de classificacéo
bibliogréafica realizada pelas 21 bibliotecas (15 em Fortaleza e 6 no Interior do Estado) do Sistema de Bibliotecas da UFC.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Biblioteca Universitaria Felipe Ferreira da Silva

4. Necessidades de Negocio

4.1. Salientamos que a contratacdo é essencial para garantir a continuidade dos servicos prestados pelo Sistema de Bibliotecas da
Universidade Federal do Ceara, uma vez que o contrato atualmente vigente expirou na data de 26/09/2025 e a empresa comunicou
formalmente que n&o tem interesse de prorrogacéo no valor atual.

4.2. A classificacdo dos materiais por meio da Classificacdo Decimal de Dewey é um atividade essencial, utilizada nas 21 bibliotecas (15

em Fortaleza e 6 no Interior do Estado). Assim sendo, comprova-se que o servico WebDewey é uma ferramenta de trabalho
imprescindivel para 0 bom andamento dessas atividades desempenhadas pelo Sistema de Bibliotecas da UFC.
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5. Necessidades Tecnologicas

5.1. Requisitos Tecnolégicos: O servico de acesso ao WebDewey devera ser de uso ilimitado durante a vigéncia da contratacéo. O
acesso devera ser feito através de navegadores padrdo como Chrome, Mozilla Firefox, Edge, Internet Explorer. O contetido do servigo
devera incluir: - Acesso a versdo atualizada da 232 edicdo da CDD ou superior. Os termos do indice Relativo e os nimeros de
classificagdo construidos, incluindo os que ndo disponiveis na verséo impressa. Disponibilizacdo das atualizag8es realizadas no sistema
CDD, como os cabecalhos de assunto da Library of Congress (Biblioteca do Congresso Americano), termo de indexagdo e novos
ndmeros de classificac@o construidos. Possibilidade de adaptagdo/customizacéo, seguindo as politicas de classificacdo da UFC, através
de mecanismo para registro de anotagdes digitais, com ferramenta de compartilhamento para acesso dos bibliotecarios.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1. Requisitos Legais: A solucédo devera estar em conformidade com a IN SGD/ME n° 01/2019 e suas revisdes, bem como a legislacédo
que rege 0s processos de contratacdo no setor publico (Lei 14.133/2021).

6.2. Requisitos sociais, ambientais e culturais: Como o servico é uma licenca para uso de sistema de computador, ndo ha impacto
ambiental na contratacdo, mas o servigo que sera prestado diminui a utilizacéo de papel.

6.3. Requisitos de Garantia e Manutencao: Os servi¢os serdo executados pela CONTRATADA por meio de acesso online para 21 ou
mais usuarios da CONTRATANTE, simultaneamente, ao sistema WebDewey, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, contados a partir
do recebimento da disponibiliza¢do do servigo.

6.4. Requisitos Temporais: Apoés o recebimento do empenho a CONTRATADA tera até 15 dias para liberar o acesso, via internet, do
sistema.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1. Pretende-se adquirir a assinatura anual do acesso online ao Sistema CDD, denominado "WebDewey", para acima de 21 usudarios,
tendo em vista a necessidade de se atender aos bibliotecarios das 21 unidades do Sistema de Bibliotecas da UFC.

8. Levantamento de solucoes

8.1. E de conhecimento publico que a entidade americana Online Computer Library Center (OCLC) detém a exclusividade mundial de
fornecimento do servico de Classificacdo Decimal de Dewey CDD - Online (WebDewey), ndo havendo outros potenciais
fornecedores (conforme doc 2125871), e no Brasil, para contratos com a Administracéo Publica Federal, é fornecido exclusivamente
pela empresa ForAll Assinaturas e Livros Ltda, conforme declara¢do 2125320.

8.2. Dessa forma, o servigo online WEBDEWEY ¢é a Unica solucdo que atende as necessidades da Biblioteca, quanto a necessidade
especifica de oferecer aos bibliotecarios da UFC uma ferramenta apropriada para o tratamento técnico de seus acervos, observando-se
os padrdes internacionais para servigcos de armazenagem e recuperacdo da informagdo no ambito universitario.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1. Conforme item 8.2. desse artefato, o servico online WEBDEWEY é a Unica solucdo que atende as necessidades da Biblioteca,
qguanto a necessidade especifica de oferecer aos bibliotecarios da UFC uma ferramenta apropriada para o tratamento técnico de seus
acervos, observando-se os padrdes internacionais para servigcos de armazenagem e recuperacgdo da informagao no ambito universitario.

9.2. E de conhecimento publico que a entidade americana Online Computer Library Center (OCLC) detém a exclusividade mundial de
fornecimento do servico de Classificacdo Decimal de Dewey CDD - Online (WebDewey), ndo havendo outros potenciais fornecedores, e
no Brasil, para contratos com a Administragdo Publica Federal, é fornecido exclusivamente pela empresa ForAll Assinaturas e Livros
Ltda, conforme declaracao (documento sei n°® 5843910).

9.3. Dessa forma, o servico online WEBDEWEY ¢é a Unica solucdo que atende as necessidades da Biblioteca, quanto a necessidade

especifica de oferecer aos bibliotecarios da UFC uma ferramenta apropriada para o tratamento técnico de seus acervos, observando-se
os padrdes internacionais para servicos de armazenagem e recuperagéo da informagdo no ambito universitario.
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10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1. N&o registramos solucdes consideradas inviaveis.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1. Apenas a empresa ForAll Assinaturas e Livros Ltda, conforme documento (documento SEI n° 5843910), esta apta a contratar com a
administracdo publica federal, fornecendo esse servico. Assim sendo, a proposta de preco deve ser considera para a referida
contratacao.

12. Descricdo da solucdo de TIC a ser contratada

12.1. A solucado contempla a aquisi¢do de licenga anual para 21 ou mais usuarios:
12.1.1. acessarem a WebDewey (versdo on-line do sistema de Classificacdo Decimal Dewey).

12.1.2. utilizarem WebDewey para criar registros bibliograficos e metadados para materiais (por exemplo livros e gravacdes
sonoras) e 0s recursos eletrdnicos que a Institui¢cdo oferece aos seus clientes.

12.1.3.publicarem os Resumos da DDC23 no website da Instituicdo, com proposito de organizar os recursos disponiveis aos seus
clientes via website.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 18.710,00

13.1. O valor da contratacéo é de R$ 18.710,00 (dezoito mil setecentos e dez reais).

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1. As bibliotecas do mundo todo utilizam o Sistema de Classificagdo Decimal Dewey para organizar metodicamente as complexas
colecdes que as bibliotecas possuem atualmente. O servico WebDewey é uma ferramenta de trabalho de extrema importancia para o
bom andamento das atividades de classificagdo dos materiais por meio do sistema Dewey Decimal Classification, realizada pelas 21
bibliotecas (15 em Fortaleza e 6 no Interior do Estado) do Sistema de Bibliotecas da UFC. Ele é prestado exclusivamente pela Online
Computer Library Center - OCLC, e no Brasil, para contratos com a Administracdo Publica Federal, é fornecido exclusivamente pela
empresa ForAll Assinaturas e Livros Ltda, conforme ja demostrado no referido artefato.

14.2. O servigo online WEBDEWEY é a Unica solu¢édo que atende as necessidades da Biblioteca, quanto a necessidade especifica de
oferecer aos bibliotecarios da UFC uma ferramenta apropriada para o tratamento técnico de seus acervos, observando-se os padroes
internacionais para servigos de armazenagem e recuperacao da informacao no ambito universitario.
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15. Justificativa economica da escolha da solucao
15.1. E de conhecimento publico que a entidade americana Online Computer Library Center (OCLC) detém a exclusividade mundial de

fornecimento do servigo de Classificacdo Decimal de Dewey CDD - Online (WebDewey), ndo havendo outros potenciais fornecedores, e
no Brasil, para contratos com a Administracédo Publica Federal, é fornecido exclusivamente pela empresa ForAll Assinaturas e Livros Ltda.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1. Os Resultados Pretendido com a solugdo sdo: Redugédo de custos. Por tratar-se de um sistema online, dispensa a compra de obras
impressas para cada umas das 21 unidades do Sistema de Bibliotecas. Agilidade no processo de classificacdo, dado que a ferramenta
permite buscas e combinacdes dentro do sistema, o que ndo é possivel nos volumes impressos. Acesso a contelido atualizado, em

tempo real. O que ndo € possivel quando se adquire obras impressas. Economia de tempo e simplificagdo em rotina de trabalho dos
bibliotecarios. Menor intervalo entre o recebimento dos materiais adquiridos e sua disponibiliza¢do nos acervos.

17. Providencias a serem Adotadas

17.1 Nao se faz necessario providenciar nenhum material por parte da CONTRATANTE. Exceto que esta fornega, para os usuarios que acessarao o
sistema dentro da instituicdao, conexdo com a internet e versdo mais recente possivel de um dos navegadores: Chrome, Firefox, Internet Explorer.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

FELIPE FERREIRA DA SILVA

Diretor

JACKSON LEONE VICENTE ALVES

Coordenador
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VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC 230/2025

1. Processo Administrativo n°® xxxxxX.XXXxXxXxX/XxXxx-XX

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

Numero da Contratacao

Processo Administrativo
23067.026061/2025-94

1.1. Contratacdo de assinatura anual do acesso online ao Sistema CDD, denominado "WebDewey", para mais

de 10 usuarios,

no valor de R$ R$18.710,00 (dezoito mil, setecentos e dez reais), conforme proposta

comercial, em decorréncia deste ser o Unico sistema que disponibiliza a Classificacao Decimal de Dewey -
CDD - em formato digital, a fim de possibilitar aos bibliotecarios o uso de uma ferramenta adequada e
atualizada para o tratamento técnico dos acervos da Universidade Federal do Ceara, nos termos da tabela

abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.[Al]

Classificacao
Decimal de Dewey
CDD
(denominado
WebDewey) da
Online Computer
Library Center
(OCLC) para 10 ou
mais usuarios.

online

Item | Especificacdo | CATSER | Métrica ou cob. Quantidade| Valor Valor
Unidade de | PMC-TIC Unitario Total
Medida
1 Aquisicdo de licencal 27502 12 meses 1 R$ 18.710,00 R $
anual do servico de 18.710,00

1.2. Estimativas de consumo individualizadas, do érgédo gerenciador e 6rgdo(s) e entidade(s) participante(s).

Orgéo Gerenciador:

Item Descrigcao/ especificagcdo

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025
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Unidade de | Requisicao Requisicao | Quantidade
medida minima maxima total
Orgéo Participante:
Item Descri¢do/ especificagdo Unidade de | Requisicdo Requisicdo | Quantidade
medida minima maxima total
Orgéo Participante:
Item Descri¢do/ especificacdo Unidade de | Requisicdo Requisicdo | Quantidade
medida minima maxima total

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execuc¢do

ou

1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que é uma ferramenta primordial para o bom
funcionamento e o aprimoramento dos servigos realizados pelos bibliotecarios para representacdo da informacéo,
beneficiando as 21 bibliotecas da capital e do interior que compdem o Sistema de Bibliotecas, sendo a vigéncia
plurianual mais vantajosa considerando a economicidade gerada para a Universidade no médio prazo através das

renovagoes e reajustes mediante indices pré-determinados.—OYfoEstudoTecrico Prefimimar] O fos termos da Nota

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025
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ou-

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses contados do(a) publicacdo do contrato assinado no DOU,
prorrogavel por até 5 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento h&bil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relagdo a vigéncia da contratacgao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo justifica-se pela plataforma WebDewey ser a unica ferramenta que disponibiliza
a CDD, em formato on-line e atualizada, sendo essa uma ferramenta primordial para a organizacdo e
representacdo do conhecimento, ja que ela garante que os documentos sejam dispostos de forma légica e a
recuperacgdo da informacéo seja eficaz. O Sistema de Bibliotecas necessita realizar tal contratacdo, tendo em
vista a utilizacdo permanente dessa ferramenta que oferece acesso remoto e simultdneo a um dos coédigos de
classificacdo mais utilizados para a classificacdo do acervo. A utilizacdo dessa plataforma favorece tanto a
descricdo das temadticas utilizadas no acervo quanto a recuperacdo dos itens no catalogo, contribuindo para a
utilizacdo dos itens pelos usuarios. Além disso, a referida ferramenta favorece o bom funcionamento e o
aprimoramento dos servigos realizados pelos bibliotecarios para representacdo da informacao, beneficiando
as 21 bibliotecas da capital e do interior que comp6em o Sistema de Bibliotecas. Diante disso, justifica-se a
relacédo entre a necessidade da contratacdo apresentada e a solicitacdo de aquisi¢cdo de licenca anual para 10
ou mais usuarios, conforme proposta comercial apresentada pelo fornecedor.[Al]

2:8Cobjeto da tontratatdo esta previsto o Plano deComtratacoes Arual [}, corformecorrsta das mforragoes
s , , eI
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2.2 O objeto da contratacao esta de acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), conforme abaixo:

PERSPECTIVA: [[Ampliar e aprimorar a oferta de recursos informacionais.

OBJETIVO Disponibilizar recursos informacionais fisicos e digitais que
ESTRATEGICO: [latendam as necessidades da instituicdo.

PROGRAMA: Recursos informacionais.

2.3. O objeto da contratacao esta de acordo com o Plano de Logistica Sustentavel da UFC (PLS), conforme abaixo:

Promocéao da racionalizacéo e do consumo consciente de bens e

Eixo .
servigos

Fomentar a realizagéo de contratacdes de bens e servigos
Objetivolfrespeitando critérios de sustentabilidade, de modo a atender as
necessidades da com unidade universitaria

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se no topico a seguir e, também, pormenorizada em tdpico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.[Al]
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3.2. A solugdo de TIC consiste em aquisigdo de licenga anual de acesso online ao Sistema CDD — WebDewey, solugdo tecnoldgica
disponibilizada pela empresa OCLC (Online Computer Library Center), destinada a possibilitar aos bibliotecdrios do Sistema de Bibliotecas da
Universidade Federal do Ceard (UFC), bem como a professores e alunos do Curso de Biblioteconomia, o uso de uma ferramenta especializada,
atualizada e amplamente reconhecida para o tratamento técnico e classificagdo de acervos bibliogrdficos.

A solucdo WebDewey consiste na verséo digital e continuamente atualizada da Classificagdo Decimal de Dewey
(CDD), empregada mundialmente para organizagdo de acervos e representacao tematica do conhecimento. Sua
adocéo atende a necessidade institucional de dispor de um instrumento moderno, confiavel e em conformidade com
0s padrbes internacionais de catalogacéo e descricdo bibliogréafica.

Fundamentacdo da Demanda e Abrangéncia Institucional

O Sistema de Bibliotecas da UFC (SiBi/UFC) é composto atualmente por 21 bibliotecas universitarias, distribuidas
entre os campi de Fortaleza e do interior do Estado do Ceara (Sobral, Quixada, Crateus, Russas, Itapajé). O quadro
técnico responsavel pelas atividades de organizacéo e tratamento do acervo é composto por 73 bibliotecarios, que
realizam, de forma continua, as atividades de classificacdo e indexac&o de materiais fisicos e digitais.

Além do corpo técnico do SiBi/UFC, a ferramenta sera utilizada por docentes e discentes do Curso de
Biblioteconomia, totalizando uma previsdo de aproximadamente 30 usuarios adicionais, voltados a atividades de
ensino, pesquisa e extens&o relacionadas a classificacdo e organizacao da informacao.

Dessa forma, estima-se um quantitativo total de 103 usuarios potenciais, distribuidos entre servidores, docentes e
estudantes. Considerando as modalidades de licenciamento oferecidas pela OCLC, a UFC enquadra-se no plano de
10 ou mais usuérios, que contempla o numero ilimitado de logins individuais mediante assinatura institucional.

Caracterizagdo da Solucéo
A contratacdo contempla o fornecimento, pela contratada, das seguintes funcionalidades e servigos:

Licenca anual de acesso individualizado (login e senha) a plataforma WebDewey, com autentica¢do via navegador
web;

Acesso integral a base atualizada da Classificacdo Decimal de Dewey (DDC 23), incluindo suas atualizacbes
continuas;

Ferramentas de busca e combinacéo de termos que permitem localizar e construir nimeros de classificacao de forma
dinédmica;
Recursos de criacdo e exportacdo de registros bibliograficos e metadados para integracdo posterior com sistemas de

gerenciamento de acervos utilizados pela Instituicdo;

Direito institucional de publicacdo dos Resumos da DDC23 no website da UFC, possibilitando a divulgagédo e uso
interno das classes adotadas para organizac&o do acervo.

Justificativa do Quantitativo
A definicdo do quantitativo da licenca institucional baseia-se nos seguintes pardmetros técnicos e operacionais:

Atendimento simult&dneo a 21 unidades do Sistema de Bibliotecas, distribuidas geograficamente entre a capital e o
interior, o que demanda solucé&o online, centralizada e de acesso remoto;

Numero total de bibliotecarios (73), responsaveis diretos pelas atividades de classificacdo, sendo necessaria a
disponibilizacao de logins individuais para garantir rastreabilidade, controle de uso e autonomia técnica;

Incluséo de 30 acessos adicionais destinados a professores e alunos do Curso de Biblioteconomia, promovendo a
integracao ensino-servico e a formagdo pratica em técnicas de organizagcao da informacéo;
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Modelo de licenciamento ofertado pela OCLC que prevé o plano institucional “acima de 10 usuarios”, contemplando o
universo total de acessos estimado, sem limitacdo de logins nomeados, o que assegura escalabilidade e continuidade
de atendimento a todo o publico técnico e académico envolvido.

Assim, o quantitativo justifica-se pela demanda real de usuarios e pela abrangéncia institucional da UFC, que requer
uma solug&o corporativa de acesso ilimitado dentro do plano ofertado.

Resultados Esperados e Beneficios

A adocdo do WebDewey proporcionara a Universidade os seguintes resultados:

Padronizacdo e modernizacdo dos processos de classificacao bibliografica em todas as unidades do SiBi/UFC;
Acesso continuo e atualizado ao contetdo da CDD, eliminando defasagens existentes nas versées impressas;

Reducéo de custos operacionais com aquisicdo e atualizagdo de volumes fisicos, uma vez que a solu¢do online é
Unica e compartilhada entre as 21 unidades;

Aumento da agilidade e precisdo no tratamento técnico de materiais, com uso de ferramentas de busca e construcao
automatica de nudmeros de classificacdo;

Melhoria na qualidade da catalogac&o, refletindo em maior consisténcia das informacgdes disponibilizadas aos
usuarios do sistema;

Ampliac&o do acesso remoto e simultdneo, garantindo suporte as bibliotecas localizadas fora da sede, em diferentes
campi do Estado;

Economia de tempo e simplificag@o das rotinas dos bibliotecarios, resultando em maior eficiéncia na disponibilizag&o
dos materiais nos acervos.

Conclusao

Diante do exposto, a contratac&o da assinatura anual da plataforma WebDewey justifica-se plenamente pela
necessidade de garantir o acesso continuo, atualizado e padronizado a Classificacdo Decimal de Dewey, instrumento
essencial ao desempenho técnico das atividades biblioteconémicas na UFC. O quantitativo de usuérios e o modelo de
licenciamento foram definidos com base em critérios técnicos e institucionais, assegurando a adequacéao,
economicidade e eficiéncia da solugdo frente as demandas do Sistema de Bibliotecas e do curso de Biblioteconomia
da Universidade. [A2]

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negdcio:
4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.1.1. O Sistema de Bibliotecas necessita realizar a contratacdo da plataforma, tendo em vista a utilizagdo
permanente dessa ferramenta que oferece acesso remoto e simultaneo a um dos cddigos de classificacdo mais
utilizados para a classificacdo do acervo;

4.1.2. A utilizagcdo da plataforma favorece tanto a descricdo das tematicas utilizadas no acervo quanto a
recuperacdo dos itens no catalogo, contribuindo para a utilizagdo dos itens pelos usuarios da comunidade
académica;

4.1.3. A ferramenta favorece o bom funcionamento e o aprimoramento dos servigos realizados pelos
bibliotecarios para representacdo da informacéao, beneficiando as 21 bibliotecas da capital e do interior que
compbem o Sistema de Bibliotecas.[A2]

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagao de Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 6 de 39
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



Requisitos de Capacitacao

ou

4.2. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizacdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao;

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133, de 2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°
13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacdes aplicaveis;[A4]

Requisitos de Manutencao

4.4. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizagdo de manutencdes [corretivas/preventivas
/adaptativa/evolutiva] pela Contratada, visando a manutencdo da disponibilidade da solucdo e ao aperfeicoamento
de suas funcionalidades;

Requisitos Temporais

4.5. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de [02] dias corridos para as capitais dos estados e de [03]
dias corridos para as demais localidades, a contar do recebimento da abertura da Ordem de Servi¢o (OS), emitida
pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado
previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.7. Todos os prazos citados, quando nao expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do Ultimo dia,
conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade
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4.8. A solucédo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranc¢a da Informacédo do
Contratante, e Lei n° 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacbes
aplicaveis.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.9. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.9.1. [A contratada, seus funcionarios ou prestadores de servico, deverdo observar o regramento da Instrucao
Normativa SLTI n° 01,de 19 de janeiro de 2010, que dispbe sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na
aquisicdo de bens, contratacdo de servicos ou obras pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional e da outras providéncias.].[A8]

Requisitos da Arquitetura Tecnholdgica

4.10. Os servicos deverao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela
area técnica da Contratante.

4.11. A adocao de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso nao
seja autorizada, € vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas
pela Contratante.

Requisitos de Projeto e de Implementacao
4.12. Os servigcos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacéo descritos a seguir:

4.12.1. a CONTRATADA deveréa cadastrar os servidores indicados pela contratante e fornecer credenciais de
acesso remoto ao sistema.[A10]

Requisitos de Implantacdo[A11]

N&o ha necessidade de qualquer instalacdo ou implantagdo para prestacdo do servigo, objeto desta contratacao,
apenas disponibilidade de acesso a plataforma, indicado no item 4.14.1.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.13. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cdodigo de Defesa do
Consumidor), e suas atualizaces.

ou

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.14. Os servicos de <assisténcia técnica, suporte, garantia, ....> deverdo ser prestados por técnicos devidamente
capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos 0s recursos ferramentais necessarios para a prestacao
dos servicos;

ou
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Requisitos de Formacao da Equipe[A13]

4.15. A contratada devera dispor de equipe técnica qualificada para assegurar o pleno funcionamento, manutencéo,
atualizagcéo e suporte da plataforma WebDewey durante toda a vigéncia contratual, incluindo atendimento a eventuais
demandas de esclarecimento técnico, suporte ao usuario e intermediacdo administrativa junto ao fabricante (OCLC).

4.16. Todos os profissionais deverao atuar em conformidade com as boas praticas de governanca e gestao de
servicos de TIC, observando os principios da economicidade, continuidade do servico e qualidade no atendimento ao
contratante..

Requisitos de Metodologia de Trabalho[A14]

4.17. A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico (OS) emitida
pela Contratante.

4.18. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

4.19. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento
24 horas por dia e 07 dias por semana de maneira eletrdnica e 09 horas por dia e 05 dias por semana por via
telefénica.

4.20. A execucdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos
a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade

4.21. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade descritos
a seqguir:

4.22. [A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacdo
do Contratante, e a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018.].[A15]

Vistoria

4.23. N&o ha necessidade de realizacdo de avaliagdo prévia do local de execugéo dos servigos.

ou
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Sustentabilidade

4.24. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, devem ser atendidos o0s
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacfes Sustentaveis:

4.24.1. O sistema deve ser acessivel via navegadores web comuns, sem necessidade de instalagdo de
softwares adicionais ou infraestrutura local, otimizando o uso de recursos computacionais da contratante.;

4.24.2. Por tratar-se de uma solugdo 100% online (Software as a Service — SaaS), o servigco deve eliminar a
necessidade de aquisicdo, transporte e armazenamento de materiais fisicos, reduzindo o consumo de papel,
impressé&o e recursos gréaficos; e

4.24.3. O modelo de assinatura anual e compartilhada entre as 21 unidades do Sistema de Bibliotecas deve
reduzir custos e maximizar o uso dos recursos publicos, ao substituir a aquisicdo de mdultiplos exemplares
impressos por uma licenca unica de acesso simultaneo..[A18]

Indicacdo de marcas ou modelos

4.£90. c c U dld(dU C Ud d UiCd
. i . . z

acordo conT as justificativas comntidas 11os Estudos - Tecrcos Pretimmares.(...)[A19] .

Da vedacéo de utilizacdo de marcal/produto na execucédo do servigco

Da exigéncia de carta de solidariedade

Subcontratacao[A22]

4.25. N&o seré admitida a subcontratac@o do objeto contratual.

ou
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idas pelos
m-efreito a

Garantia da contratacao[A25]

4.26. Ndo havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas
razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.
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5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execucao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo
com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢Bes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgéo
gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
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5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC por parte do contratado, com
base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criagao ou alteracdo seja objeto da relagao contratual pertengam a Administracéo, incluindo
a documentacao, o cddigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em
gue isso ndo ocorrer.

5.2. Sao obrigacdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execucao
do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a
execucao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo
a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugéo dos servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execucéo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacéo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execu¢do do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugédo de TIC
durante a execucao do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos de dados e as
bases de dados a Administracéao;

5.2.9. fazer a transi¢éo contratual, quando for o caso.
5.3. Sédo obrigac¢des do 6rgdo gerenciador do registro de precos:
5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;
5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condi¢des, produtos ou prec¢os registrados;
5.3.3. definir mecanismos de comunicagao com os 0rgaos participantes e nao participantes, contendo:

5.3.4. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema
informatizado, quando disponivel; e

5.3.5. definicdo dos eventos a serem reportados ao érgao gerenciador, com a indicacdo de prazo e responséavel;
5.3.6. definir mecanismos de controle de fornecimento da solucéo de TIC, observando, dentre outros:
5.3.7. a definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucao de TIC;

5.3.8. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugdo de TIC aos 6rgaos participantes e nao
participantes, contendo prazos e formas de negociacao e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a
produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pelo contratado; e

5.3.9. as regras para a substituicdo da solucéo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a verificacdo de
Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso lll, alinea "c", item 2 do art. 17 da Instrucdo Normativa SGS/ME
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n° 94, de 2022, em funcao de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da solugao

tecnoldgica.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao[A2]

6.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1. Inicio da execucao do objeto: 15 dias da assinatura do contrato OYfdaemissao ta ordenT te Servico].

6.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucéo do trabalho:

6.1.3. A contratada devera habilitar a empresa CONTRATANTE, através da internet, o acesso ilimitado ao
servico WEBDEWEY, para os usuarios devidamente informados;

6.1.4. A CONTRATANTE devera destacar uma pessoa capacitada para prestar as informagdes necessarias ao

acesso ao SGI’V/QO,'

6.1.5. O sistema ficara operante 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante os 7 (sete) dias da semana;

6.1.6. Acesso ficara liberado por 12 meses na forma on-line;

6.1.7. A CONTRATADA se compromete a manter o mais completo e absoluto sigilo e total confidencialidade em
relacdo a toda e qualquer informacdo relacionada as atividades da CONTRATANTE que porventura venham a
ter conhecimento ou acesso, em decorréncia da habilitacdo e manutenc&o do sistema;

6.1.8. A comunicacéo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devera ser feita preferencialmente por e-
mail e, em casos excepcionais, por telefone.

Local e horario da prestacao dos servicos

6.2. Os servigos serdo prestados nos seguintes enderecos:

SISTEMA DE BIBLIOTECAS DA UFC
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Cidade Campus Unidade Endereco Contato
Diretor: Felipe Ferreira d
Campus do Pici, s/n, bloco Silli;eaor elipe berreira da
0 Fortaleza Pici Sistema de Bibliotecas ;22 (21;0:;12(}:;)&1- ((Z:Ieifré60440- Fone: (85) 3366 9513
E-mail: bu@ufc.br
Chefe: Camila Morais de
Freitas
. Biblioteca da Faculdade de Rua Meton de Alencar, s/n - Fone: (85) 3366 7597 / (85)
1 Fortaleza Benfica . Centro — CEP 60035-160 |
Direito (BFD) Fortaleza — CE 3366 7848
Email: gestaobfd@ufc. br /
bfd@ufc.br
Av. da Universidade, 2683 —[|Chefe: Dioneide do
Biblioteca de  Ciéncias Bloco 4 — Campus do]Nascimento Barros
2 Fortaleza Benfica Humanas (BCH) Benfica — CEP 60020- 970 —||Fone: (85) 3366-7659 / (85)
Fortaleza — CE - Caixa||3366-7657 / (85) 3366-7658
Postal: 6025 Email: bch@ufc.br
Biblioteca da Faculdade de Chefe: Erika Leite Fernandes
. . - Fone: (85) 3366 7818 / (85)
Economia, Administracdo,[Rua Marechal Deodoro, 400 3366 7819 / (85) 3366 7820
3 Fortaleza Benfica Atudria e Contabilidade[|- Benfica — CEP 60020- 060
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Russas (BCR)

CEP 62900- 000 — Russas —
CE

(BFEAACQC) — Fortaleza — CE Email: bibliotecafeaac@ufc.
br
B{blloteca N de Av. da Universidade, 2700 —||Chefe: Weslayne Nunes de
P6sGraduacgédo .
4 Fortaleza Benfica em Economia Professor Benfica - CEP Sales
) . 60020-180 — Fone: (85) 3366 - 7753
Ari de Sd Cavalcante Fortaleza — CE E-mail: bibliocaen@ufc.br
(BPGEC) ' ’
Chefe:  Neiliane  Alves
Av. da Universidade, 2890 —||Bezerra
5 Fortaleza Benfica Biblioteca do Curso de[Benfica — CEP 60020-181 —{[Fone: (85) 3366 7493
Arquitetura (BCA Fortaleza — CE Caixa Postal:||[E-mail: diretoria. bcaud@ufc.
6027 br/  biblioteca@arquitetura.
ufc.br/
ibli 1 hefe: R 1 il
Biblioteca Cer.ltr.a do Campus do Pici, s/n, bloco C e.e aquel da Silva
6 || Fortaleza Pici Campus do  Pici Profifyo™ 1o oy — cgpfhascimento
Francisco José de Abreu 60440- 900 — Fortaleza — CE Fone: (85) 3366 9515
Matos (BCCP) E-mail: direcaobccp@ufc. br
Chefe: Margareth de
ibli Fi i N i
By S o i g s
7| Fortaleza Pl Economia Agricola ;On:fii CGEMSSJGO “IFone: (85) 3366 9719
(BPGEA) E-mail: beagri@ufc.br /
margaret@ufc.br
Biblioteca de Chefe: Frica Filomena
P6sGraduagdo em Campus do Pici — Bloco 713||Aradjo Barros
8 Fortaleza Pici Engenharia Prof. — CEP 60451-970 —|Fone: (85) 3366 9620
Expedito José de Sa Fortaleza — CE E-mail:
Parente (BPGE) bibliotecabpge@ufc.br
Chefe: Maria de Jesus
Biblioteca do Curso Campus do Pici, Bloco 922]Silva dos Santos
9 Fortaleza Pici de Fisica Prof. Josué — CEP 60455-760 —||Fone: (85) 3366 9449/
Mendes Filho (BCF) Fortaleza — CE (85) 3366 9906 (fax)
E-mail: chefiabcf@ufc.br
Chefe: Rocilda Mari
o Campus do Pici, Bloco 914 iele: Rocida Mana
10 | Fortaleza Pici Biblioteca do Curso CEP  60451-970 Cavalcante Sales
de Matematica (BCM) Fortaleza — CE. Fone: (85) 3366 9886
E-mail : direcaobcm@ufc.br
Rua Alexandre Baratna,|Chefe: Nicacia Lina do
Biblioteca de Ciéncias daf1019 — Rodolfo Teéfilo —|{Carmo
11 ([ Fortaleza Porangabucu Satude Professor Jurandirl|/Campus do Porangabucu —[/Fone: (85) 3366 8025
Mardes Picango (BCS) CEP 60430- 160 — Fortaleza|E-mail: direcaobcs@ufc.
- CE br
Chefe: Eliene Gomes
e . . Vieira do Nascimento
Biblioteca do Instituto def[Av. da Abolicdo, 3207 - Fone: (85) 3366 7006
12 |[ Fortaleza Labomar Ciéncias do Mar Dr. Ruif[CEP 60165- 081 — Fortaleza E rna.il'
imd M BICM) - CE oo
Simoes de Menezes (BICM)|i- C chefiabicm@ufc.br/
atendimentobicm@ufc.br
Av. Comandante (S:(l)lae::; Djeanne Batista Costal
Biblioteca de Medicina de[[Maurocélio Rocha Pontes
1 I i ’[Fone: 47
13 Sobra perior Sobral (BMS) 100 — Derby — CEP 62042- Eo:z“(.gs) J095 4709
280 = Sobral = CE bms.direcao@ufc. br
Chefe: Francisca Liliana
Biblioteca do Campus de BR 226, km 04, Bairrof|Martins de Sousa
14 Crateus Interior Cratets (BCCR) P Venancios, CEP 63700-[|Fone: (88) 3691 9706
000, Crateus, Ceara. E-mail :
biblioteca@crateus.ufc.br
Rua Felipe Santiago, n° 411,||Chefe: Camila Barrocas
. Biblioteca do Campus def- Cidade Universitaria —|[Silveira Melo
15 Russas Interior

Fone: (88) 3411 9220
E-mail: becr@ufc.br
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Biblioteca do Campus de

Bloco I — Campus Sobral —|
Mucambinho. Rua

Chefe: Ana Marcia
Andrade Silveira de

(BICE)

900 — Fortaleza — CE

16 Sobral Interior Sobral (BCSO) Conselheiro José Julio, s /n.||Sousa
CEP 62.010-820 — Centro —||[E-mail: bcso@ufc.br
Sobral, Ceara Fone: (88) 3695 4645
Biblioteca do Campus de Av. José de Freitas Queiroz, Eillrerfs;j];l:?a e
17 |[ Quixada Interior L P 5003 — Cedro — CEP 63902-
Quixadéa (BCQ) 580 — Quixada — CE Fone: (88) 3411 9412
E-mail: beq@ufc.br
Campus Jardim de Anita.||Vanessa dos Santos Lima
. . Biblioteca do Campus de[Rua Francisco José del(Fone: (85) 3366 9277
18 Itapajé Interior ., o e .
Itapajé (BCI) Oliveira, s/n, Centro. Itapajé||E-mail:
CE. CEP: 62600-000 biblioteca@itapaje.ufc.br
Bibliotecéria: Larisse
Biblioteca do Museu de||Av. da Universidade, 2854 —[|[Macedo de Almeida
19 |[ Fortaleza Benfica Arte Floriano Teixeiral{Benfica, Fortaleza — CE,||Fone: (85) 3366 7481 /7482
(BMAUC) 60020-181 Email: bibliotecamauc@ufc.
br
Av. da Universidade, 2762 ... .. P,
Biblioteca Laboratoriof[(20 andar) — Benfica — CH 2 ]:illbvl;otecarla. Cristiane Alves
20 || Fortaleza Benfica Profa. Ivone Bastos||—- Bloco Didético Prof. fcaro
Bomfim Andrade (LABIB) ||de Sousa Moreira — CEP K;Ttslzg?bcfii)féiis-gfw E-
60020- 181 — Fortaleza — CE ’ ’
hefe: Juliana Mari
Biblioteca de Colecdes||Campus do Pici, s/n, bloco S;renaen;sslzzaM;;Za
21 || Fortaleza Pici Especiais e Obras Raras 308 (2° andar) — CEP 60440-

Fone: (85) 3366-9506
E-mail: bice@ufc.br

[A4] ;

6.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: 07 dias por semana, 24 horas por dia.

inas-[AS] »

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta

Formas de transferéncia de conhecimento

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025

18 de 39



ou
6.4. N&o sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato[A8]

ou

6.5. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

Mecanismos formais de comunicacao

6.6. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacgédo, entre a Contratante e o Contratado, 0s seguintes:
H-Ata-de-Reuntde;
1) Oficio;
IV) Sistema de abertura de chamados;

V) E-mails e Cartas;

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.8. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informag¢des contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execuc¢do dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.9. O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo, contendo declaragdo de manutencgéo de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado; e Termo de

S, S, dadu Po OU0S US eNnpregagos uo O dlauO0 dimetarerTie ervoivido a CO atacdo, encontra-se
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7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execucgdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicac¢des entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto[A2]

7.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacédo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto Contratado.

7.6. O Contratado fadevera ©U [ndo necessitara] manter preposto da empresa no local da execugéo do objeto-durarte

7.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipotese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

Os pontos 7.8., 7.9. e 7.10. nao se aplicam para esta contratacao especificamente.

Rotinas de Fiscalizacao

7.8. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.
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7.10. O fiscal técnico do contrato anotar4 no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados.

7.11. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

7.12. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

7.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

T 15 Afistalizagdu da execucao tous SETvIcos abrarnye, aidd, as SEgUIesS Totmas.

7.15. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizacdo Administrativa

7.16. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencgéo das condi¢cbes de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

7.17. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
7.18. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.18.1.. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos 0s
registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.

7.18.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.
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7.18.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

7.18.4. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacgfes.

7.18.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sanc0es, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.18.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

7.18.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do servigo.

7.18.8. receber e dar encaminhamento imediato:

7.18.8.1. as denuncias de discriminagao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024;

Y

7.18.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Pudblica ou por qualquer outro meio idéneo.[A3]

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

oy OU Néo havera
avaliacdo da execucdo do objeto particionado por entrega, tendo em vista tratar-se de uma prestacdo de servigo
continua e ininterrupta, 24 horas por dia, 7 dias por semana. Sera utilizado como critério, portanto, a a prestacéo do
servigo de acesso online ao Sistema CDD, denominado "WebDewey".

tHAP—INDIEE-DE-ATENBIMENTO-NO-PRAZO

Téni 5 -
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Recebimento
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8.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.[A4]

8.2. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacgéao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

8.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.4. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

8.6. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o periodo 15 (quinze) dias ©Y

[idiicar s everntos oo etapas para s de fatararmertoj[AS] .
8.7. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.7.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucao do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatoério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

8.8. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.9. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cbes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.10. A fiscalizacao ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medi¢cédo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

8.11. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.[A6]

8.12. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.13. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relagéo a fiscalizacao técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.14. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento provisério,
por servidor ou comisséo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do
servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo 0s seguintes procedimentos:

8.14.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com menc¢éo ao seu desempenho
na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

8.14.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;
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8.14.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatdrios e documentacdes apresentadas; e

8.14.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

8.14.5. Enviar a documentac¢do pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.[A7]

8.15. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagcao e pagamento.

8.16. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.17. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao

Liquidacao

8.18. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instru¢do Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

8.19. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.20. Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessérios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

Il) a data da emissao;

[II) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

8.21. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagédo da regularizacdo da situagédo, sem 6nus ao Contratante.
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8.22. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

8.23. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
8.23.1. verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

8.23.2. Identificar possivel razdo que impec¢a a participagdo em licitacao/contratagdo no ambito do 6rgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

8.24. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢cdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.25. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
Orgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

8.26. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.27. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.28. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidagcéo da
despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.29. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice /PCA de
correcao monetaria.[A8]

Forma de pagamento

8.30. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

8.31. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
8.32. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.32.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizacéo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.[A9]

8.33. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacao de pagamento[A10]

ac—vator da
ex: seja
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Reajuste[A16]

8.34. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado [A17] da data do
orcamento estimado em 02/09/2025.

8.35. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os preg¢os iniciais seréo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informag&o - ICTI,
mantido pela Fundacado Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

8.36. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

8.37. No caso de atraso ou ndo divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.38. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.39. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagéo entédo em vigor.
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8.40. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.41. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessao de Crédito[A19]
8.42. As cessbes de crédito dependerao de prévia aprovacao do Contratante.[A20]

8.42.1. A eficacia da cessédo de crédito, em relacdo a Administracéo, esta condicionada a celebracéo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

8.42.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas as condigbes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessao de crédito e a realizacédo
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

8.42.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecbes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracéo.

8.42.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.[A21]

8.43. O disposto nesta secdo ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instru¢do Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.[A22]

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA
NO PAGAMENTO

9.1. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias seréo registradas pela contratante, conforme a
tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa / Sangéo

Multa de 0,5 (cinco décimos) % sobre o valor|
Ndo prestar os esclarecimentos total do Contrato por dia util de atraso em prestar|

imediatamente, referente a execugdo dos|@S informacbes por escrito, ou por outro meio
servicos, salvo quando implicarem em|duando autorizado pela contratante, até o limite

indagacdes de caréter técnico, hipétese|de 05 (cinco) dias uteis.
em que serdo respondidos no prazo
maximo de 12 (doze) horas uteis. Apés o limite de 05 (cinco) dias (teis, aplicar-se-
a multa de 10 (dez) % do valor total do Contrato.
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IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da
fatura mensal.

N&o atender ao indicador de nivel de
servico IAP (Indice de Atendimento no
2 |Prazo)

IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o
valor da fatura mensal.

IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o
valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da
fatura mensal.

N&o cumprir qualquer outra obrigacao
contratual néo citada nesta tabela.

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo
aos resultados pretendidos com a contratacgéo,
aplica-se multa de 10 (dez) % do valor total do
Contrato.

9.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, nos casos em que p contratado:

9.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou
deixar de executar as atividades contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utiliza-los

com qualidade ou quantidade inferior & demandada;

9.3. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos

servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c¢) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao ou da

entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execug¢éo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢édo do con

trato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei

9.4. Serédo aplicadas ao Contratado que incorrer nas

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
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9.4.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucgédo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

9.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

9.4.3. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“f*, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais
grave.

9.4.4. Multa:

9.4.4.1. Moratoria, para as infragées descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias.[A2] [A3]

9.4.4.2. Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacéo,
suplementacdo ou reposicdo da garantia;[A4]

9.4.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacao ou reposicdo da
garantia autoriza a Administragcdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

9.4.4.3. Compensatoéria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 0,5% (cinco centésimos por
cento) a[As] 10% (dez por cento) do valor da contratac&o.

9.4.4.4. Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5% (cinco por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacéo.

9.4.4.5. Compensatoéria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 30% (trinta
por cento) do valor da contratacéo.

9.4.4.6. Compensatdria, em substituicdo a multa moratdria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 5%
(cinco por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratac&o.

9.4.4.7. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por

cento) do valor da contratacdo. f;Tessatvadas as Seguirmtes miragoes tarmmoeTT enquatravers ressa aiined.]

PENAHBPABEBIVERSAT;

9.5. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

9.6. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.7. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de sua intimacéo.

9.8. Se a multa aplicada e as indeniza¢Bes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

9.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

9.10. A aplicacdo das sances realizar-se-a4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificagfes serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.
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9.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de
uso continuo da empresa, ndo cabendo alega¢do de desconhecimento das comunica¢gbes a eles comprovadamente
enviadas.

9.11. Na aplicagéo das san¢des serdo considerados:
9.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

9.11.5. a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos
de controle.

9.12. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacSes e contratos
da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢cfBes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacédo de coligagéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sangéo, informar e
manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no &mbito do
Poder Executivo Federal.

9.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sanc¢@es de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis
de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido drgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o
mesmo Orgao ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta[Al]

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacdo direta com fundamento no art. 74 ©G-75, inciso I, da Lei
n°14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: aquisicdo de materiais, de equipamentos ou
de géneros ou contratacdo de servicos que sO0 possam ser fornecidos por produtor, empresa ou
representante comercial exclusivos.
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Regime de Execucao[A2]

10.2. O regime de execucao do contrato serd por Empreitada por preco global.[A3]
Exigéncias[A4] de habilitacdao

10.3. Para fins de habilitagéo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

10.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territério nacional;[A5]

10.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/lempreendedor;

10.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;[A6]

10.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual ser4 considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

10.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

10.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.12. Consdrcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider,
responsavel por sua representacéo perante a Administragdo (art. 15, caput, | e I, da Lei n°® 14.133, de 2021).

10.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragBes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

10.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

10.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributéarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
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inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;[A8]

10.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.[A9]

Qualificacdo Econ6mico-Financeira

10.22. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacao/contratacdo, ou de sociedade simples;

10.23. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.24. balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstra¢gbes contabeis
[do—tttimo—exerciciosocratt OU [dos dois dltimos exercicios sociais], ja exigiveis e apresentados na forma da lei,
comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um),
obtidos por meio da aplicacdo das seguintes formulas[A11] :

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante
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10.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitagcdo, fcapitat—mimmo] OU [

patriménio liquido minimo] de [10%] do fvatortotalestimado da contratacao - -aplicavel para o contrato de

escopojOt-|valor total estimado da contratagdo para o periodo de doze meses - aplicavel para o contrato de

servi¢o continuado] OU fvatortotatestimado da parceta pertinernte}.[A12]

10.26. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois ultimos exercicios sociais, sob pena
de inabilitacdo[A13] ;

10.27. Os documentos referidos acima limitar-se-8o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

10.28. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmisséo da Escrituracao Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.29. O atendimento[A14] dos indices econbémicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado
mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

10.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo/contratacdo deverao atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Qualificacao Técnica

10.31. Declaracéo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagées e das condigbes locais para o
cumprimento das obrigacbes objeto da contratac&o.

10.31.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaragcdo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢bes e peculiaridades da contratagc&o.

16-38—Provadeaterdimentoaos Tequisitos - S previstos rafer ... [A17]

10.32. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servigco similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
guando for o caso[Al18] .

10.32.1. Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados dever&o dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:[A19]

10.32.2 [A21] Serdo admitidos, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo de servico, a apresentacéo e
0 somatorio de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante.[A22]

10.32.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.
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10.32.4. O fornecedor disponibilizara [A23] todas as informacdes necessdrias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados o0s servicos, entre outros
documentos.

10.32.5. Os atestados deveréo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal
ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

10.33. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

10.34. A apresentacgédo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consoércio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

10.35. Quando permitida a participacdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

10.36. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

10.37. Na@o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.38. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.39. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de niumeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizac&o do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentac¢iao complementar para cooperativas
10.40. Caso admitida a participacdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentagdo complementar:

10.40.1. . A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da
Lei n. 5.764, de 1971;

10.40.2. A declaracdo de regularidade de situagcdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

10.40.3. A comprovacgédo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagédo do
Servico;
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10.40.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

10.40.5. A comprovacéao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo
0 contrato;

10.40.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
10.40.6.1. ata de fundacéo;
10.40.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
10.40.6.3 regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
10.40.6.4. editais de convocacéo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

10.40.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou
nas reunioes seccionais;

10.40.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacéo; e

10.40.7. ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria n&o foi exigida pelo 6rgao fiscalizador[A26] .

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratac@o, que é o maximo aceitavel, é de R$ 18.710,00 (dezoito mil, setecentos e
dez reais), conforme custos unitarios apostos na [tabela contida no item 1.1 acima] ©U-fermramexo].

ou

11.2. Em caso de Registro de Prec¢os, 0s precos registrados poder&o ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducéo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos
servicos registrados, nas seguintes situacbes:
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12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no

Orcamento Geral da Uniéo.

12.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

) Gestao/unidade: Sistema de Bibliotecas;

1) Fonte de recursos: Recursos Livres da Uni&do (1000000000);

Ill) Programa de trabalho: 0000 - FUNCIONAMENTO DE INSTITUICOES FEDERAIS DE ENSINO SUPERIOR

(229891);

IV) Elemento de despesa: SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICACAO - PJ (339040);

e

V) Plano interno: Contratacdo de Sistema de Classificacdo Decimal WEBDEWEY.

12.3. A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.[A1]

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas. fexcetootusto

EStimado da Tontratacao, que poUssui cardter sigiloso ate ujulgamernto das propostasi.[Al]
c Fisieo-Fi .
Eventoe Praze-estimado alor
Eventot R B2 G AR AT Re——

ot
Evento2 =1 RE——
:: ﬁ:ﬂ RE——
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[A4]

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

JACKSON LEONE VICENTE ALVES
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Coordenador

JOAO IGOR BEZERRA SOARES

Administrador

ALINE RODRIGUES DE LIMA

Diretora em Exercicio
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO E ADMINISTRACAO

TERMO DE RESPONSABILIDADE - ELABORACAO DO ETP DIGITAL, TR DIGITAL
E/OU MATRIZ DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Os servidores abaixo relacionados, nomeado como Membros da Equipe de Planejamento da
Contratacao, conforme PORTARIA PROPLAD N° 212, de 05 de setembro de 2025 ( 5856752), referente a
aquisicdo de licenca anual do servico de Classificagdo Decimal de Dewey CDD online (denominado
WebDewey) da Online Computer Library Center (OCLC) para 10 ou mais usudrios, apresentam os
seguintes documentos e expressam concordancia com seu conteudo, assumindo a responsabilidade pelas
informacgdes prestadas:

[] Estudo Técnico Preliminar — ETP Digital (Doc. SEIn°)
[X] Termo de Referéncia — TR Digital (Doc. SEI n° 6119961)

[ ] Matriz de Gerenciamento de Riscos, claborado no Sistema de Gestdao de Riscos (Doc. SEI n°
informar n° SEI)

[ ] Anteprojeto (Doc. SEI n° informar n® SEI)

SERVIDOR SIAPE | CARGO/FUNCAO SETOR
Felipe Ferreira da Silva 2104423 | Diretor Sistema de Bibliotecas
Coordenadoria de Gestao

Jodo Igor Bezerra Soares 3043153 | Administrador Administrativa e Patrimonial
Jackson Leone Vicente 1067377 | Coordenador Coor.de.nadO.na de Ge;tao .
Alves Administrativa e Patrimonial

Os documentos acima mencionados (ETP Digital, TR Digital) foram aprovados por
FELIPE FERREIRA DA SILVA, Diretor do Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal do Ceara.

Observacao: Caso nao haja Equipe de Planejamento da Contratagdo, excluir a parte destacada em italico.

DECLARACAO DE UTILIZACAO DE MODELO DE TERMO DE REFERENCIA
PADRONIZADO

Declaramos, ainda, que foi utilizado o modelo de Termo de Referéncia [Servigos - TIC],
versao [Setembro/2025], disponibilizado no portal de compras do Governo Federal (Compras.gov.br), bem
como que foram justificadas e destacadas visualmente, no processo, eventuais alteracdes, segundo codigo
de cores recomendado no Instrumento de Padronizagdo dos Procedimentos de Contratagdo da AGU,
conforme abaixo:



-Supressoes: texto-tachade
-Inclusdes: vermelho
-Adaptacdes/alteragcdes/ajustes: verde
-Preenchimento de lacunas: azul

-Justificativas, que devem ser transcritas abaixo de cada item modificado: cinza

ATENCAO: Este documento deve ser assinado pelo(s) servidor(es) responsaveis pela elaboragio do ETP,
TR e/ou Matriz de Gerenciamento de Riscos, e pela autoridade competente da unidade demandante
responsavel pela aprovagao.

Documento assinado eletronicamente por JOAO IGOR BEZERRA SOARES, Administrador(a), em
14/01/2026, as 15:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

il
sel )
.!i'bll‘\:al I_J! & -?
gletrdnica

Documento assinado eletronicamente por ALINE RODRIGUES DE LIMA, Coordenador(a) de
Coordenadoria, em 14/01/2026, as 15:43, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

il
Sel o
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por JACKSON LEONE VICENTE ALVES, Coordenador(a)
de Coordenadoria, em 15/01/2026, as 07:42, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

il
Sel o
assinatura
eletronica

Referéncia: Processo n° 23067.047615/2025-97 SEI n° 6119965


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ufc.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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