Informacg0des para o Relatorio de Gestdo UFC 2024
Unidade: Complexo Hospitalar

Processo SEI 23067.052268/2024-33 (documento SEI n°® 5387117)

Capitulo 1 - Visdo Geral e

Ambiente Externo

O Hospital Universitario Walter Cantidio (HUWC) e a Maternidade-
Escola Assis Chateaubriand (MEAC) sédo duas importantes instituicbes de
saude localizadas em Fortaleza, Ceara, que desempenham papéis
significativos no ensino, pesquisa e assisténcia médica. Atualmente, o HUWC é
um centro de exceléncia em salde, realizando procedimentos de alta
complexidade, participando de pesquisas clinicas e servindo como local de
formacao para estudantes da &rea da saude.

A MEAC é reconhecida pela sua atuacédo na area da maternidade e é
considerada uma unidade de referéncia local e regional no ensino, pesquisa e
assisténcia materno-infantil. Ambas as instituicbes compdem o CH-UFC, que
estd fundamentado nos pilares Ensino, Pesquisa, Assisténcia,
Sustentabilidade, Governanca, Processos e Pessoas. Cenario de praticas para
formacao de profissionais e estudantes de diversas partes do pais, o CH-UFC
€ celeiro de pesquisas cientificas e centro de assisténcia em saude a

populacéo via Sistema Unico de Satide (SUS).

Desde novembro de 2013, o CH-UFC é administrado pela Empresa
Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh), rede de 45 hospitais universitarios
federais do Brasil, por meio de contrato de gestao firmado com a Universidade
Federal do Ceara (UFC).

No tocante a missao dos hospitais universitarios:

HUWC: Promover o0 ensino, a pesquisa e a assisténcia terciaria a saude,
atuando de forma integrada e como suporte aos demais niveis de atencao do

modelo de salde vigente.
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MEAC: Realizar assisténcia, ensino e pesquisa para o cuidado com

exceléncia a saude da mulher e do recém-nascido.
Jano que concerne a visao:

HUWC: Ser modelo de gestdo, com gestores, preceptores e
colaboradores preparados para exceléncia no ensino, pesquisa e assisténcia

terciaria a saude.

MEAC: Ser instituicdo acreditada, referéncia regional em pesquisa na
area de saude da mulher e perinatal, com profissionais capacitados e cenarios

de praticas adequados.

Considerando o Mapa estratégico vigente na Rede Ebserh no biénio
2024-2028, a Visédo do CH-UFC definiu-se em:

“Torna-se reconhecido no estado do Ceard pela experiéncia em
salude e ensino de exceléncia a partir da transformacdo digital, do
engajamento, da valorizacdo das pessoas e de uma gestdo assertiva que

foca no humano, na sustentabilidade e nainovacao.”

Atualmente a estrutura organizacional do CH-UFC possui a seguinte

formatacao:
|
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O Hospital Universitario Walter Cantidio (HUWC) e a Maternidade-
Escola Assis Chateaubriand (MEAC) atuam como prestadores em servigos de
saude de nivel terciario contratualizados com a Secretaria Municipal de Saude
de Fortaleza (SMS-FOR) através dos convénios: n°® 005/2022 — SMS processo
n°® P055140/2024 e n° 004/2022-SMS, processo n° P058635/2024,

respectivamente.

Em termos financeiros o convénio do HUWC celebrado com a SMS-FOR
tem como montante global anual o valor de R$ 71.908.957,54 conforme
demonstrando o quadro inserido abaixo que fora extraido das paginas 96 e 97

do convénio ja citado.



CONSOLIDADO GERAL

PROGRAMAGAO ORCAMENTARIA - HUWC

FEDERAL

PRE-FIXADO - MAC - FEDERAL

PROCEDIMENTOS - PRE-FIXADO - MAC Mensal (R$) Anual (R$)
Média Complexidade Ambulatorial 657.660,16 7.891.921,92
Média Complexidade Hospitalar 557.165,74 6.685.988,87
Subtotal - Média Complexidade 1.214.825,90 14.577.910,79
INCENTIVOS - PRE-FIXADO — MAC Mensal (R$) Anual (R$)
IAC - IGH (Portaria n°® 2.925/2017) 149.420,76 1.793.049,12
FIDEPS (Portaria n® 1.127/1999) 140.091,00 1.681.092,00
REHUF (Portaria n° 1.929/2010) 179.476,55 2.153.718,60
Interministerial (Portaria n°® 775/2005) 113.830,83 1.365.969,96
REDE RUE - LEITOS UTI ADULTO RUE TIPO Il (Portaria n° 79.155,36 949.864,32
3.373/2016) *
REDE RUE - LEITOS UTI ADULTO RUE TIPO Il E TIPO llI 12.677,36 152.128,35
(Portaria n°® 1.439/2023) *
Saude Pessoa com Deficiéncia (Portaria n° 4.421/2018) 3.008,87 36.106,44
UTI (Portaria n°® 2.762/2018) 29.120,19 349.442,28
Subtotal — INCENTIVOS 706.780,92 8.481.371,07
TOTAL PRE-FIXADO — MAC 1.921.606,82 23.059.281,86
POS-FIXADO - MAC - FEDERAL
PROCEDIMENTOS - POS-FIXADO - MAC Mensal (R$) Anual (R$)
Alta Complexidade Ambulatorial 595.674,33 7.148.091,96
Alta Complexidade Hospitalar 689.930,61 8.279.167,30
Subtotal - Alta Complexidade 1.285.604,94 15.427.259,26
TOTAL POS-FIXADO — MAC 1.285.604,94 15.427.259,26
POS-FIXADO - FAEC (valor estimado) - FEDERAL
PROCEDIMENTOS - POS-FIXADO - FAEC Mensal (R$) Anual (R$)
FAEC Ambulatorial 887.599,25 10.651.191,00




FAEC Hospitalar

1.758.379,16

21.100.549,88

FAEC Hospitalar - Programa Nacional de Redugéo das Filas de
Cirurgias Eletivas (Portaria GM/MS n° 90, de 03 de fevereiro de 2023,
Portaria SAES/MS n° 237, de 08 de marco de 2023, Portaria GM/MS

(3° Termo Aditivo ao Convénio n° 05/2022)

n° 1.370, de 28 de setembro de 2023, Portaria GM/MS n° 2.336, - 461.241,56
de 12 de dezembro de
2023)
Subtotal estimado Procedimentos FAEC 2.645.978,41 32.212.982,44
INCENTIVOS - POS-FIXADO - FAEC Mensal (R$) Anual (R$)
Recurso destinados as Instituicdes habilitadas como Servigos de
Referéncia em Doencgas Raras (Portaria GM/MS N° 41.480.00 497.760.00
3.166/2019) **
Incentivos por Equipamento de Hemodialise destinado ao Cuidado de
Pessoa com Doenca Renal Cronica - DRC (81.16 - DRC Categoria I)
(Portaria GM/MS ne 1.992, de 24 de 57.63L,77 691.581,28
novembro de 2023) ***
Subtotal Incentivo FAEC 99.111,77 1.189.341,28
TOTAL ESTIMADO POS-FIXADO - FAEC 2.745.090,18 33.402.323,72
TOTAL POS-FIXADO (MAC + FAEC) 4.030.695,12 48.829.582,98
TOTAL RECURSO FEDERAL - FNS 5.952.301,94 71.888.864,84
POS-FIXADO - ESTADUAL
_, | PROCEDIMENTOS - POS-FIXADO Mensal (R$) Anual (R$)
< | Programa Nacional de Reducéo das Filas de Cirurgias Eletivas (Lei
8 Estadual n° 18.311, de 17.02.2023, Resolucao n° 15- A/2023 - CIB/CE,
|<£ Resolugdo n° 107/2023 - CIB/CE e Resolugao ) 20.092,70
ﬂ n° 52/2024 - CIB/CE) ****
TOTAL POS-FIXADO - 20.092,70
TOTAL RECURSO ESTADUAL - 20.092,70
VAL R OEORTENID 5.952.301,94 71.908.957,54
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Fonte:https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/hospital-universitario-walter-cantidio/contratualizacao-

1/3deg-ta-do-convenio-05-2024-huwc-oficial-publicado.pdf/view
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https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/hospital-universitario-walter-cantidio/contratualizacao-1/3deg-ta-do-convenio-05-2024-huwc-oficial-publicado.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/hospital-universitario-walter-cantidio/contratualizacao-1/3deg-ta-do-convenio-05-2024-huwc-oficial-publicado.pdf/view

Ressalte-se que para o recebimento integral desta monta se faz necessario que
o hospital cumpra integralmente as metas quanti e qualitativas pactuadas. As metas
quantitativas dizem respeito ao numero de atendimentos ambulatoriais e hospitalares
contratualizados para o periodo. J& as metas qualitativas se dividem em 4 eixos:
assisténcia, gestdo, ensino e pesquisa e avaliacdo. E estédo relacionadas nos quadros

extraidos das paginas 98 e 98 do convénio celebrado.
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ASSISTENCIA

INDICADORES UNIDADE META TENDENCIA FONTE DOS PONTUACAO
DADOS
<5=5
1. Taxa de Mortalidade Senvico de Vigilancia >5<8=3
' Institucional % 5 < Saude/ Servigo de - B
Estatistica 28<10=1
210=0
. <7=5
Servigo de >7<9=3
2. Taxa de Infecgdo Hospitalar % 7 < Vigilancia em 9 11__ 1
Saude/ Servigo de > >il - 0_
Estatistica -
> =
Ndcleo Interno < 868>0755— 3
3. Taxa de Ocupagao % 280 > de Regulagéo/ < N
Servico de £75>70=1
Estatistica £70=0
<17=5
4. Média de Permanéncia de Dia 17 < glfcplfe%m;zg& >17<19=3
leitos clinicos Servico de >19< 2_2 =1
Estatistica 222=0
<7=5
5. Média de Permanéncia de Dia . . gl:céee%m;zrg; >7<10=3
leitos cirargicos Servico de 210<12=1
Estatistica 212=0
> =
Ndcleo Interno < 868>0755— 3
6. Taxa de Ocupagéo de UTI % >80 > de Regulagao/ -
Servico de £75>70=1
Estatistica $70=0
<8=5
7. Densidade de incidéncia de o o Servigo de _
infeccéo de cateter venoso too 8% < Vigilancia em >8s11=3
central Saude/ Servigo de >11=<4=1
(CVvC) Estatistica
>14=0
Indicadores de Assisténcia: 0 a 35 pontos
GESTAO
INDICADORES UNIDADE META TENDENCIA FONTE DOS PONTUACAO
DADOS
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Unidade d =80=5
1. Taxa de incidentes o nidade de <80>70=3
. % 80 > Seguranca _
concluidos no do Paciente <70>60 =2
VIGIHOSP <60=0
> =
2. Percentual de internacdes Geréncia de <9—:>075 i 3
reguladraesglpj)lzlgaagentral de % 100 > Atencédo a Saude <75£50 =2
<50=0
Indicadores de Gestéo: 0 a 10 pontos
AVALIACAO
INDICADORES UNIDADE META TENDENCIA | FONTE DOS PONTUACAO
DADOS
280=10
— P 80% Bom a >no S <80>70=8
élie:\?glce de Satisfacdo do % 6timo intervalo Ouvidoria <70560=5
"Bom a <60=0
6timo"
2. Participar das Reunibes 100 =10
da Comisséo de <100>75=8
Acompanhamento da % 100 > Superintendéncia <75550-5
Contratualizacdo sempre que = -
houver convocagao pela <50=0
Secretaria
3. Respost Ari 100% d 100 = 10
. Resposta aos usuarios| 6 de =
das demandas feitas nos| % resposta > Ouvidoria = <lgg'? >>6f'>5— 58
canais de captagdo dal em até 30 - o —
ouvidoria dias £65=0
Indicadores de Avaliagédo: 0 a 30 pontos
ENSINO E PESQUISA
INDICADORES UNIDADE META | TENDENCIA | FONTE DOS DADOS PONTUAQAO
1. Numero de capacitacdes e/ou | Ngmero de cursos / Unidade de Desenvolvimento Pessoal 220= 5
treinamentos realizados 20 > <20>17=3
presencial e online para os <17>14=1

14



colaboradores por ano capacitacoes <14=0
. . . A . 2110=5
2. Numero de residentes Numero de Geréncia de Ensino e
110 > < 110>80=3
médicos formados/ano residentes Pesquisa <80>50=1
<50=0
3. Numero de residentes Namero de Geréncia de Ensinoe 250=5
35 > <50>40=3
. - . . . <40>30=1
multiprofissionais formados/ano residentes Pesquisa <30=0
4. Numero de Pesquisas NUmero de Geréncia de Ensinoe 2100=10
100 > <100>80=8
Cientificas realizadas no HU/ano Pesquisa Pesquisa < 80;0700: 5
< =
Indicadores de Ensino e Pesquisa: 0 a 25 pontos

Fonte:https://www.qov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/hospital-universitario-walter-cantidio/contratualizacao-

1/3deg-ta-do-convenio-05-2024-huwc-oficial-publicado.pdf/view
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https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/hospital-universitario-walter-cantidio/contratualizacao-1/3deg-ta-do-convenio-05-2024-huwc-oficial-publicado.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/hospital-universitario-walter-cantidio/contratualizacao-1/3deg-ta-do-convenio-05-2024-huwc-oficial-publicado.pdf/view

Ja o convénio da MEAC celebrado com a SMS-FOR tem como montante
global anual o valor de R$ 38.553.961,36 conforme demonstrando o quadro inserido

abaixo que fora extraido da pagina 32 do convénio j& citado.
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CONSOLIDADO GERAL

PROGRAMAGAO ORCAMENTARIA - MEAC

MEDIA COMPLEXIDADE - PRE-FIXADO — FONTE FEDERAL MENSAL (R$) ANUAL (R$)
Média Complexidade Ambulatorial - MAC 124.513,19 1.494.158,28
Média Complexidade Hospitalar - MAC 1.051.339,20 12.616.070,40
Subtotal 1.175.852,39 14.110.228,68
8 INCENTIVOS FEDERAIS— FONTE FEDERAL
5 [IAC 157.774,93 1.893.299,16
LL: FIDEPS 229.376,00 2.752.512,00
¢ |REHUF 163.837,51 1.966.050,12
9 Interministerial 50.008,33 600.099,96
é Incentivo Redes Tematicas de Atengéo a Saude (Rede Cegonha) 1.021.775,70 12.261.308,40
UDJ Incentivo Hospital Amigo da Crianga 2.918,76 35.025,12
- Subtotal 1.625.691,23 19.508.294,76
TOTAL PRE-FIXADO 2.801.543,62 33.618.523,44
PROGRAMA NACIONAL DE REDUCAO DAS FILAS DE CIRURGIAS
ELETIVAS
& 8 PROGRAMA NACIONAL DE REDUCAO DAS FILAS DE CIRURGIAS ELETIVAS
O < |(Portaria - 362.535,88
& [GM/MS n° 90, de 03 de fevereiro de 2023, Portaria SAES/MS n° 237, de 08 de
marco de 2023) — FAEC - GERENCIAMENTO ANUAL
TOTAL POS-FIXADO - 362.535,88
TOTAL RECURSO FEDERAL (FONTE FEDERAL — FNS) 2.801.543,62 33.981.059,32
INC!ENTIVO ESTADUAL - FONTE ESTADUAL MENSAL (R$) ANUAL (R$)
';'EJ g Hospital Pdlo - Recursos financeiros — Resolugdo n° 82/2023 (04 clinicas x R$ 373.320,00 4.479.840,00
2:1 T 93.330,00 x 12 meses)*
ioz TOTAL PRE-FIXADO 373.320,00 4.479.840,00
@ PROGRAMA NACIONAL DE REDUCAO DAS FILAS DE CIRURGIAS ELETIVAS ) 93.062.04
¢ Z|- Lei Estadual n° '
Q x118.311, de 17.02.2023, Resolugdo n° 52/2024 - CIB/CE e Resolugéo n°® 107/2023
- CIB/ICE
TOTAL POS-FIXADO - 93.062,04
TOTAL RECURSO ESTADUAL 373.320,00 4.572.902,04
3.174.863,62 38.553.961,36

|TOTAL GERAL DO CONVENIO
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CONSOLIDADO GERAL —ANUAL

RECURSO FEDERAL

VALOR ANUAL

PRODUCAO - MEDIA COMPLEXIDADE - PRE-FIXADO - MAC

R$ 14.110.228,68

INCENTIVOS FEDERAIS — PRE-FIXADO - MAC

R$ 19.508.294,76

PROGRAMA NACIONAL DE REDUGAO DAS FILAS DE CIRURGIAS ELETIVAS - FAEC

R$ 362.535,88

TOTAL RECURSO FEDERAL (FNS) R$ 33.981.059,32
RECURSO ESTADUAL VALOR ANUAL
HOSPITAL POLO R$ 4.479.840,00
PROGRAMA NACIONAL DE REDUCAO DAS FILAS DE CIRURGIAS ELETIVAS R$ 93.062,04
TOTAL RECURSO ESTADUAL R$ 4.572.902,04
R$ 38.553.961,36

TOTAL GLOBAL DO 3° TERMO ADITIVO AO CONVENIO N° 004/2022

Fonte:https://www.qgov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/maternidade-escola-assis-

chateuaubriand/contratualizacao-1/3deg-ta-convenio-04-2022-meac-oficial-publicado.pdf/view
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https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/maternidade-escola-assis-chateuaubriand/contratualizacao-1/3deg-ta-convenio-04-2022-meac-oficial-publicado.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/maternidade-escola-assis-chateuaubriand/contratualizacao-1/3deg-ta-convenio-04-2022-meac-oficial-publicado.pdf/view

E assim como para o HUWC, para que a MEAC receba integralmente o
montante estipulado no convénio se faz necessario o cumprimento integral das
metas quanti e qualitativas pactuadas. As metas quantitativas dizem respeito ao
namero de atendimentos ambulatoriais e hospitalares contratualizados para o
periodo. J4 as metas qualitativas se dividem em 4 eixos: assisténcia, gestédo, ensino
e pesquisa e avaliacdo. E estado relacionadas nos quadros extraidos das paginas 34

e 35 do convénio celebrado.
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ASSISTENCIA

- X FONTE DA X
INDICADORES METODO DE VERIFICACAO META MONITORAMENT INFORMACAO PONTUACAO
@)
. . Servigo d
Numero de 6bitos ap6s 24 horas da Vgr\'lllf;o oe <6=10
1. Taxa de admissao/Total de saidas (alta _vigrancia <0 =
Mortalidade s o o\ <06% MENSAL Epidemioldgica/S >6<9=8
L evasao, Obitos, transferéncias ico d >9<11=5
Institucional externas) X100 €rvico ae =
estatistica >11=0
Soma dos pacientes-dia das , >80=5
- . . Nucleo Interno de | =
2. Taxa de unidades com leito operacional / 0 ~ h <80>70 = 3
3 i Soma dos leitos-dia operacionais X | = 80% MENSAL Regulagao/Servig =
Ocupagcéo de Leitos 100 p o de estatistica <70>60 = 1
<60=0
Soma dos pacientes-dia das 5=5
3. Média de especialidades de Ginecologia e/ou Nucleo Interno de ;5<‘7 _3
Permanéncia Qbstetricia / Total de ?aidas 05 MENSAL Regu|a@éo/SeNig ; __
Gineco-obstétrica hospitalares das especialidades de dias o de estatistica >7<10=1
Ginecologia e/ou Obstetricia >10=0
. Soma dos pacientes-dia da , <12=5
4. 'V'ed"”} de_ especialidade Neonatologia / Total 12 S Nuclelo Ipt%no _de >12<15=3
Permanéncia de saidas hospitalares da di MENSAL Regu acao/Servic >15<20 =1
Neonatal - . 1as o de estatistica
especialidade Neonatologia >20=0
Soma dos pacientes-dia da UTI Neo | >80=5
5. Taxa de . Ndcleo Interno de | =
. e Materna no periodo/Soma dos ~ h -
Ocupacéo de Leitos | jaitosdia da UTF: Nleo e Materna do 85% MENSAL Regulagdo/Servic | <80<70=3
de UTI periodo o de estatistica <70<60=1
<60=0
6. Densidade d N° de casos novos de infecgao de
Iﬁcic?gr?éi:dz € corrente sanguinea na UTI materna Servico de <8=5
Infecedo por +UTI Neo COM confirmagéo 8 %o MENSAL Controle de >8<11=3
€ao p laboratorial/ Infecca >11<14=1
Cateter Venoso . nieccao
Central (UTI) Cateter venoso central-dia, no Hospitalar >14=0
periodo x 1000
Total de 6bitos materno investigados/ Servico de >100 = 10
7. Obi;os Maternos Total de ébito§ ocorridos, no 100% MENSAL Vigilancia <100>90 = 8
Investigados periodo Epidemiolégica <90>80 = 5
<80=0

Indicadores de Assisténcia: 0 a 45 pontos
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Fonte:https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/maternidade-escola-assis-

chateuaubriand/contratualizacao-1/contratualizacao-meac-2023.pdf/view

GESTAO
3 FONTE DA
METODO DE MONITORAMENT . =
INDICADORES VERIFICACAO META o INFORMAGA | PONTUACAO
¢}
. NUmero de incidentes Monitoramento: . >80=5
L Talxgdde incidentes concluidos no més / 80% Trimestral SUnldade dg 280570 = 3
S/(I)(nBCI:I-:JCI)SOS no Numero de incidentes 0 Execugéo da egure_mgta ° <70;60 s
notificados no més X100 Meta: Anual aciente <65 =0 -
2. Percentual de Nimero de solicitacdes no >90=5
internacOes reguladas sistema de regulagdo para Setor de <90>75=3
pela Central de internacéo local / N° total de 100% Mensal Regulacédo <75550 = 2
Regulacéo internagdo X100 <50=0
Indicadores de Gestdo: 0 a 10 pontos
AVALIACAO
INDICADORES METODO DE META MONITORAMENTO IN'I::CO)gII\-/IiIQDZ%O PONTUACA
VERIFICACAO 0
Aplicar > 01 pesquisas .
g Monitoramento: >80 = 10
- . ~ de satisfagcdo para os Resultado de h =
3' Iré(li_lce de Safisfagéo usuéarios atendidos na 80% Bom a Trlrpeztral . Ouvidoria <80270=8
o Cliente. instituicdio ambulatorial Otimo Execucdo laMeta. <70250=5
e hospitalar por ano anua <50=0
2. Participar das >100 =10
R i0 issa . . —
dee i@g;spgiémﬁfg ° Registros em atas das 100% d Monitoramento: <100275=8
da Contratualizagéo reunides realizadas o 08 Trimestral _ | <75250=5
sempre que houver conforme convocagao Ezg'fé%i?ggs Execucdo daMeta: | Superintendéncia | <50 =0
convocagao pela da SMS Anual
Secretaria.
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https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/maternidade-escola-assis-chateuaubriand/contratualizacao-1/contratualizacao-meac-2023.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/maternidade-escola-assis-chateuaubriand/contratualizacao-1/contratualizacao-meac-2023.pdf/view

Numero de retornos da >75=10
3. Retorno aos usuarios ouvidoria para as 100% de Monitoramento: <75>65 =8
das manifestagdes reclamacoes feitas/ retorno em Trimestral o <65>55 =5
feitas nos canais de N° total de reclamagdes até 30 dias Execugéo da Meta: Ouvidoria <55 =0
captacdo da ouvidoria. realizadas pelos Mensal
usuérios X 100
Indicadores de Avaliagdo: 0 a 30 pontos
ENSINO e PESQUISA
INDICADORES METODO DE VERIFICA(;AO META MONITORAMENTO FONTE DA INFORMA(;/:\O PONTUAQAO
NG d ident NUmero de profissionais que Monitoramento: Trimestral >15=5
.Numero de residentes i idéncia médi : . . -
- concluiram residéncia medica Execucdo da Geréncia de Ensino e <15>12 =3
médicos formados por ano ‘hoano 15 Profissionais/ano Meta: Anual ) <12>09 =2
vigente Pesquisa
<09=0
2.Ndmero de residentes Numero de profissionais que ) . >10=5
multiprofissionais formados concluiram residéncia Monitoramento: Trimestral Exec Geréncia de Ensino e Z10>8=3
_ multiprofissional no ano 10 Profissionais/ano da Meta: Anual . <8>4=2
por ano VIgente Pesqwsa <=0
L Comprovacgéo em atas e registros ) . >10=5
3. N° de capacitacbes e/ou oL ) ) Monitoramento: Trimestral Exec ) . =
treinamentos realizados das capacitagdes realizadas para 10 capacitacOes da Meta: Anual Unidade de Desenvolvimento <10>8=3
a Meta: Anual _
para colaboradores porano | as equipes assistenciais. realizadas/ano Pessoal <iZ4O_ 2
<4 =

Indicadores de Ensino e Pesquisa: 0 a 15 pontos

Fonte:https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/maternidade-escola-assis-

chateuaubriand/contratualizacao-1/3deqg-ta-convenio-04-2022-meac-oficial-publicado.pdf/view
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https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/maternidade-escola-assis-chateuaubriand/contratualizacao-1/3deg-ta-convenio-04-2022-meac-oficial-publicado.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/maternidade-escola-assis-chateuaubriand/contratualizacao-1/3deg-ta-convenio-04-2022-meac-oficial-publicado.pdf/view

Ademais os convénios celebrados entre SMS-FOR e o HUWC e a Meac, o CH-UFC

celebra anualmente um Acordo Organizativo de Compromissos com a gestéo central

da Ebserh, anteriormente conhecido como Contrato de Objetivos. Tal contrato define

metas que precisam ser alcancadas também de forma integral a fim de garantir o

repasse de valores financeiros. Com o teto orcamentario previsto 152.500.000,00, as

metas e os indicadores estédo discrimandas logo abaixo:

Indicadores e Metas 2024

Area
Ne Indicadores Meta
responsavel HUF
(HUWC-UFC) > 70%
1 GAS Taxa de Ocupacao Hospitalar
(Meac-UFC) > 70%
(HUWC-UFC) reduzir 10% no ano / (Meac-
2 GAS Tempo Médio de Permanéncia Hospitalar UFC) Manter menor ou
igual a 5 dias
. (HUWC-UFC) maior ou igual 3/
3 GAS Indice de Giro de Leito
(Meac-UFC) maior ou igual 3
Aderéncia entre o valor executado e o valor planejado o o
4 Super. por grupo 80% a 120%
5 GAD Relag&o de Funcionarios (Terceiros) por Leito 1
6 GAD Cobertura de Estoque de Medicamentos 90 dias
7 GAD indice de obsolescéncia do parque tecnoldgico j=1 +j=2>85%,; j=3< 10% e, j=4 < 5%
(Meac-UFC)
8 GAS Taxa de Parto Cesareo (TPC) HUF com Tx = 50% - red. 10%;
HUF entre 40% < Tx < 50% - red. 5%
Percentual de vagas disponibilizadas por meio do 100% das vagas credenciadas ofertadas no
9 GEP : i
Exame Nacional de Residéncia - Enare Enare
Percentual de Preceptores capacitados nos HUFs da . o
10 GEP Rede Ebserh Crescimento de 10% ao ano
= — a 0 &
11 GAD Ndmero de profissionais por Leitos Ajustados IPL.A >= 6,6 — redugao de 10% a.a. até chega
ao intervalo entre 5,6 e 6,6
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Percentual de Registros Manuais de Ponto dos

12 GAD Empregados Ebserh Reduzir em 10% da média do ano anterior
13 GAD Taxa de liquidagdo mensal 7%
14 Super. Maturidade em Seguranga Cibernéica do HUF >0,30
HUF 0% a 29,9% Meta: 50%;
15 Super. Percentual de saidas com sumario de alta médica ou | HUF 30% a 49,9% - Meta: 75%;

6bito preenchido no AGHU

HUF 50% a 69,9% - Meta: 85%; HUF>=70% -
Meta: 99%

Fonte:https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/receitas-e-despesas/contratos-de-

objetivo/2024-1/regiao-nordeste/ch-ufc.pdf/iview

Anexos do Relatério de Gestao

Relatério de Gestdo da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares

(Ebserh): https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-

nordeste/ch-ufc/acesso-a-informacao/institucional/relatorios-

institucionais-ch-ufc/relatorio-institucional-2023.pdf/view

Metas de Desempenho, indicadores e prazos de execucado (Hospital

Universitario Walter Cantidio

- HUWC/UFC):

https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-

nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/hospital-universitario-

walter-cantidio/contratualizacao-1/3deg-ta-do-convenio-05-2024-huwc-

oficial-publicado.pdf/view

Metas de Desempenho, indicadores e prazos de execucao (Maternidade

Escola

Assis Chateaubriand

- MEAC/UFC):

https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-

nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/maternidade-escola-

assis-chateuaubriand/contratualizacao-1/3deg-ta-convenio-04-2022-

meac-oficial-publicado.pdf/view

o Acordo Organizativo de Objetivos Ebserh: https://www.gov.br/ebserh/pt-

br/acesso-a-informacao/receitas-e-despesas/contratos-de-objetivo/2024-

1/regiao-nordeste/ch-ufc.pdf/view
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https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/receitas-e-despesas/contratos-de-objetivo/2024-1/regiao-nordeste/ch-ufc.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/receitas-e-despesas/contratos-de-objetivo/2024-1/regiao-nordeste/ch-ufc.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/acesso-a-informacao/institucional/relatorios-institucionais-ch-ufc/relatorio-institucional-2023.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/acesso-a-informacao/institucional/relatorios-institucionais-ch-ufc/relatorio-institucional-2023.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/acesso-a-informacao/institucional/relatorios-institucionais-ch-ufc/relatorio-institucional-2023.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/hospital-universitario-walter-cantidio/contratualizacao-1/3deg-ta-do-convenio-05-2024-huwc-oficial-publicado.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/hospital-universitario-walter-cantidio/contratualizacao-1/3deg-ta-do-convenio-05-2024-huwc-oficial-publicado.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/hospital-universitario-walter-cantidio/contratualizacao-1/3deg-ta-do-convenio-05-2024-huwc-oficial-publicado.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/hospital-universitario-walter-cantidio/contratualizacao-1/3deg-ta-do-convenio-05-2024-huwc-oficial-publicado.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/maternidade-escola-assis-chateuaubriand/contratualizacao-1/3deg-ta-convenio-04-2022-meac-oficial-publicado.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/maternidade-escola-assis-chateuaubriand/contratualizacao-1/3deg-ta-convenio-04-2022-meac-oficial-publicado.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/maternidade-escola-assis-chateuaubriand/contratualizacao-1/3deg-ta-convenio-04-2022-meac-oficial-publicado.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/governanca/gestao-estrategica/maternidade-escola-assis-chateuaubriand/contratualizacao-1/3deg-ta-convenio-04-2022-meac-oficial-publicado.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/receitas-e-despesas/contratos-de-objetivo/2024-1/regiao-nordeste/ch-ufc.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/receitas-e-despesas/contratos-de-objetivo/2024-1/regiao-nordeste/ch-ufc.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/receitas-e-despesas/contratos-de-objetivo/2024-1/regiao-nordeste/ch-ufc.pdf/view

