UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA (DFD)
CONTRATACAO DE SOLUCOES DE TIC

PROCESSO N°: 23067.044015/2023-13

1. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE DA SOLUCAO

Unidade: Superintendéncia de Tecnologia da Informacao
Responsavel

pela Francisco Adriano Moura da Silva

Demanda:

Cargo/Fungao: | Diretor da Divisdo de Suporte e Manutencgdo / Integrante Requisitante
E-mail: adriano.moura@sti.ufc.br
Telefone: 85 3366 9996

2. INFORMAGOES GERAIS
2.1. Data prevista para conclusdao do processo: Janeiro/2024.
2.2. Descrigdo sucinta do objeto:

2.2.1. Aquisicao de Estagdo de trabalho (desktop com monitor) de modelo
basico com garantia de funcionamento on-site pelo periodo de 60 (sessenta )
meses, visando atender as demandas das unidades integrantes desta
Universidade.

2.3. Grau de prioridade da compra ou da contratacao: Alta.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
3.1. Justificativa da necessidade da contratacdo:

A continua expansdo da Universidade Federal do Ceard demanda a
aquisicdo de computadores para suprir as necessidades académicas e
administravas, além da reposicdo dos equipamentos que se tornam obsoletos ou
sem conserto com o passar dos anos. O crescimento da UFC exige um aumento
em seus quadros de servidores, ampliando a disponibilizagdo de novas vagas nos
cursos de graduacgdo e pdés-graduacao e demandas visando a infraestrutura de
salas de aula, auditorios e salas de reunido. Consequentemente, novos
computadores sdo necessarios para equipar as novas estruturas.

Diante disso, as unidades académicas e administravas apresentaram
suas necessidades, em formulario especifico, documentos de oficializagao de
demanda de tecnologia da Informacdo (TI), por meio da abertura de processos
internos da UFC.

Baseados em levantamento realizado nos processos de demandas das
unidades da UFC, constatamos a necessidade de computadores multimidia, com a
expectativa de atendermos os casos de maior prioridade e condizentes com o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e que melhor se adequam a questao
orcamentaria. Neste processo, também incluiremos a demanda da
Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo (STI) por computadores
intermediarios que ndo foi contemplada por completo em processo anterior,
permanecendo, portanto, a necessidade e caréncia por maquinas de melhor
desempenho em atividades como desenvolvimento de software, geréncia de rede
e demais atividades que demandam maior processamento. Assim, necessitamos
de 2789 unidades de computadores institucionais (500 unidades do PAC 2023 e
2289 unidades do PAC 2024) e de 90 computadores intermediarios (remanescente
da demanda contida no Processo 23067.018628/2022-14).

3.2. Indicagéo de vinculagdo ou dependéncia com o objeto de outro documento de formalizagao
de demanda:



3.2.1. Esta aquisicdo nao depende de uma outra contratacdo de servico ou
equipamento para ser executada.

4. MATERIAIS/SERVICOS

CATMAT
Item /
CATSER

Descrigao Unidade

Qtde.

Valor
Unitario

Valor Total

Computadores Institucionais: Microcomputador
Memoria Ram: 4 A
8 GB, Nucleos Por Processador: 4 A8,
Armazenamento Hdd: Sem Disco
Hdd GB, Armazenamento Ssd: 110 A 300, Monitor:
21 A 29 POL,

Componentes Adicionais: Com Teclado E Mouse ,
Sistema Operacional: Proprietario , Garantia On Site:
Superior A 36 MESES,

Gabinete: Ultracompacto.

1 469791 UN 2789

R$
4.921,74

R$
13.726.732,86

Computadores Intermediarios: Microcomputador
Memoria Ram: Superior A 8 GB, Nucleos Por
Processador: 4 A 8, Armazenamento Hdd: Sem
Disco Hdd, Armazenamento SSD: 110 A 300,
Monitor: 21 A 29 POL, Componentes Adicionais:
Com Teclado E Mouse, Sistema Operacional:
Proprietario, Garantia ON Site: Superior A 36 Meses,
Gabinete: Ultracompacto.

2 469792 UN 90

R$
6.204,68

R$ 558.421,20

TOTAL:

R$

14.285.154,06

5. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Os objetivos estratégicos apontados no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) vigente da Universidade Federal do Ceara
estdo agrupados em 03 (trés) perspectivas: 1 - Resultado para a sociedade, 2 -
Processos intemos e 3 - Pessoas. Esta aquisicdo se enquadra na Perspectiva 2 -
Processos internos Quanto ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacao 2023-2027:

OBJETIVO
14 | ESTRATEGICO | NECESSIDADES :#52??:??;&323&;‘35
DO ELENCADAS NO PDTIC (PAC)
REQUISITANTE
L |t |emonsgiode
OEO1 - ) conjputadores institucionais
Aprimorar a esta pres_ente no _PNAC 2023 e
Infraestrutura 2 2024, cujas provisao
1 |os Sistemas e,a orgamgntarla sera definida
Governanca de posterlormen_te pela
T 3 Coordenadoria de )
na UEC Programag:ao e Alocagao
Orgamentaria
4 (CPO/PROPLAD).

Quanto ao objetivo a ser alcangado, como Estratégia de Governo Digital,
esta contratacdo estd alinhada ao objetivo: "- otimizar as infraestruturas de
tecnologia da informagdo e comunicacao" ( Decreto n° 9.319 de 21 de marco de
2018, Anexo I , alterado pelo Decreto n°© 10.332, de 28 de abril de 2020).

OBSERVACAO:

Este documento deve ser assinado pelo(s) responsavel(is) pela elaboracdo do
D.F.D. e pela autoridade maxima da unidade demandante.

il
Ser &
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO ADRIANO MOURA
DA SILVA, Diretor de Divisdo, em 08/12/2023, as 11:03, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 19, do Decreto n°®
8.539, de 8 de outubro de 2015.

seil a

Documento assinado eletronicamente por MIGUEL FRANKLIN DE CASTRO,
Superintendente, em 08/12/2023, as 15:16, conforme horario oficial de



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

assingtura L) I Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

L3 https://sei.ufc.br/sei/controlador externo.php?
acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o

Referéncia: Processo n® 23067.044015/2023-13 SEI n% 4658513


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ufc.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23067.044015/2023-13

2. Descricao da necessidade

2.1 A continua expansdo da Universidade Federal do Ceard demanda a aquisi¢do de computadores para suprir as necessidades
académicas e administravas, além da reposi¢cdo dos equipamentos que se tornam obsoletos ou sem conserto com o passar dos
anos. O crescimento da UFC exige um aumento em seus quadros de servidores, ampliando a disponibilizacdo de novas vagas nos
cursos de graduacdo e poés-graduacdo e demandas visando a infraestrutura de salas de aula, auditérios e salas de reunido.
Consequentemente, novos computadores sdo necessarios para equipar as novas estruturas.

2.2 Diante disso, as unidades académicas e administravas apresentaram suas necessidades, em formulério especifico, documentos
de oficializacdo de demanda de tecnologia da Informagdo (TI), por meio da abertura de processos internos da UFC.

2.3 Baseados em levantamento realizado nos processos de demandas das unidades da UFC, constatamos a necessidade
de computadores multimidia, com a expectativa de atendermos os casos de maior prioridade e condizentes com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e que melhor se adequam a questdo orgamentéria. Vale salientar que essa aquisicdo é tida
como institucional, a Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo apenas recebe as demandas das unidades, faz a
concatenagdo delas e lanca no respectivo PAC, apés aprovacao no CATI. Assim, necessitamos de 2789 unidades de
computadores institucionais, porém em atendimento ao Despacho n.°: 1057/2024/PROPLAD/UFC (DOC. SEI n° 4919825) a
quantidade pretendida neste processo fica sendo de 2510 unidades.

2.4. Neste processo, também incluiremos a demanda da Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo (STI) por computadores
intermediarios que ndo foi contemplada por completo em processo anterior, permanecendo, portanto, a necessidade e caréncia
por maquinas de melhor desempenho em atividades como desenvolvimento de software, geréncia de rede e demais atividades
que demandam maior processamento. Necessitamos, portanto, ainda, de 90 computadores intermedidrios (remanescente da
demanda contida no Processo 23067.018628/2022-14).

2.5. A referida aquisic@o sera realizada utilizando Sistema de Registro de Precos (SRP).

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Divisdo de Suporte e Manutengao FRANCISCO ADRIANO MOURA DA SILVA

4. Necessidades de Negocio

4.1 A presente secdo visa descrever as necessidades de negécios que conduzirdo as analises de solugdes e definicdo da solucdo
mais adequadas a tais objetivos organizacionais, conforme relagdo a seguir:

a) Atender as demandas registradas no PAC relacionadas a aquisicdo de desktops;
b) Assegurar que os equipamentos possuam uma garantia e suporte ao longo de sua vida util;

¢) Prover recursos computacionais necessarios ao perfeito desenvolvimento das atividades laborais dos diversos usuarios da UFC
(técnicos administrativos, docentes e discentes). Trata-se de recursos de hardware e software que provenham apoio a execucdo de
tarefas de suporte, administracdo e gestdo de atividades meio e fim relacionadas ao alcance mediato ou indireto do interesse
publico;
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d) Prover apoio computacional a continuidade dos servicos desenvolvidos pela UFC.

e) O parcelamento do objeto ndo se mostra vidvel tecnicamente devido a garantia que seria desmembrada, principalmente, e
economicamente terfamos que ter mais de um processo (um de material de consumo e outro de bens, portanto duas licitagdes).

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1 Dentre tais requisitos de desktops, espera-se:

a) Oferecer um desempenho computacional adequado aos aplicativos utilizados para realizagdo de tarefas administrativas e
finalisticas da UFC;

b) Maximizar a eficiéncia energética dos recursos computacionais;
c) Oferecer compatibilidade tecnoldgica;

d) Observar os requisitos ambientais;

e) Suporte e assisténcia técnica; e

f) Garantia estendida de 60 meses.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 Além dos requisitos de negécio e tecnolégicos, a presente sessdo destaca aqueles requisitos que devem ser considerados ao
longo do planejamento da contratacdo para se assegurar o alcance dos objetivos pretendidos com a aquisi¢do, conforme a seguir:

a) A solucdo devera ser compativel com as demandas previstas no PAC da UFC com vistas a facilitar e viabilizar a execucédo
dessas iniciativas registradas no Sistema PGC;

b) Observar aspectos de ergonomia; e

¢) Propor procedimentos de logistica mais eficientes.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1 A tabela a seguir apresenta o quantitativo de equipamentos a serem adquiridos, levando-se em consideracdo demanda
constante no PGC 2023/2023, bem como a limitagdo orcamentéria para este tipo de aquisicdo:

CATMAT e . Valor
Item / CATSER Descricao Unidade | Qtde. Unitario Valor Total

Computadores Institucionais:
Microcomputador Memoéria Ram: 4 A
8 GB, Niicleos Por Processador: 4 A 8,
Armazenamento Hdd: Sem Disco Hdd
GB, Armazenamento Ssd: 110 A 300,

Monitor: 21 A 29 POL, Componentes

Adicionais: Com Teclado E Mouse ,
Sistema Operacional: Proprietdrio ,
Garantia On Site: Superior A 36
MESES, Gabinete: Ultracompacto.

1 469791 UN 2510 | R$4.921,74 R$ 12.353.567,40
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2 469792

Computadores Intermediarios: -
Microcomputador Memdria Ram:
Superior A 8 GB, Nucleos Por
Processador: 4 A 8 , Armazenamento
Hdd: Sem Disco Hdd GB,
Armazenamento Ssd: 110 A 300,
Monitor: 21 A 29 POL, Componentes
Adicionais: Com Teclado E Mouse ,

UN

90

R$ 6.204,68

Estudo Técnico Preliminar 167/2023

R$ 558.421,20

Sistema Operacional: Proprietério ,
Garantia On Site: Superior A 36
MESES, Gabinete: Ultracompacto

Levantamento de solucoes

Nomeda Solugdo: [Aquisicdo de 2510 computadores (Desktop).

Entidade: Pesquisa realizada consta no documento . (Entidades constam na
pesquisa)

5 Valor Estimado: R$ 12.353.567,40 (doze milhdes e trezentos e cinquenta e trés mil e quinhentos
Solucéo 1 . .
e sessenta e sete reais e quarenta centavos). Preco médio das propostas R$
4.921,74 (Pesquisa realizada consta no documento SEI 4670138) vezes a
quantidade pretendida de 2510 computadores.

Descricao: Aquisicdo de Estagcdo de trabalho (desktop com monitor) de modelo
basico com garantia de funcionamento on-site pelo periodo
de 60 (sessenta) meses, visando atender as demandas das unidades
integrantes desta Universidade.

Fornecedor: Pesquisa realizada realizada painel de precos

Nomeda Solugéo: |Aquisicdo de 90 computadores (Desktop).

Entidade: Pesquisa realizada consta no documento SEI . (Entidades constam na
pesquisa)

5 Valor Estimado: R$ 558.421,20(quinhentos e cinquenta e oito mil e quatrocentos e vinte e um
Solugéo 1.1

reais e vinte centavos). Preco médio das propostas R$ 6.204,68. (Pesquisa
realizada consta no documento SEI 4670147) vezes a quantidade pretendida de
90 computadores.

Descricao:

Aquisicdo de Estacdo de trabalho (desktop com monitor) de modelo
basico com garantia de funcionamento on-site pelo periodo
de 60 (sessenta) meses, visando atender as demandas das unidades
integrantes desta Universidade.
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Fornecedor: Pesquisa realizada realizada painel de precos

Nomeda Solucdo: [Locagdo de 2510 computadores (Desktop) por um periodo de
60 meses.

Solugéo 2 Entidade: Pesquisa realizada consta no documento 4670159 . (Entidades
constam na pesquisa)

Valor Estimado: R$ 36.540.078,00 para 60 meses (trinta e seis milhdes e quinhentos e
guarenta mil e setenta e oito reais)

Descricao: Locagdo de computadores tipo basico

Fornecedor: Pesquisa realizada realizada painel de pregos

Nomeda Solugdo: [Locacdo de 90 computadores (Desktop) por um periodo de
60 meses.

Solugao 2.1 Entidade: Pesquisa realizada consta no documento 4670164 . (Entidades
constam na pesquisa)

Valor Estimado: R$1.700.622,00 para 60 meses (um milhdo e setecentos mil e seiscentos e
vinte e dois reais)

Descricao: Locacdo de computadores tipo intermediario

Fornecedor: Pesquisa realizada realizada painel de precos

9. Analise comparativa de solucoes

Solucgéo aquisi¢édo Id da Sim N&o N&o se
Solucéo Aplica
A Solucéo encontra-se implantada em outro 6rgédo ou entidade da 1,11 X

Administragdo Publica Federal?

A Solucéo atende as especificagfes técnicas e de garantia pretendidas 1,11 X
pela Universidade?
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A solugdo é compativel com as demandas previstas no PAC da UFC 1,11 X
com vistas a facilitar e viabilizar a execugéo dessas iniciativas
registradas no Sistema PGC
A Solucéo Prover recursos computacionais necessarios ao perfeito 111 X
desenvolvimento das atividades laborais dos diversos usuérios da UFC
(técnicos administrativos, docentes e discentes)?
A Solucdo apresenta a melhor vantajosidade econémica? 111
X
Solugéo outsourcing Id da Sim Né&o N&o se
Solugéo Aplica
A Solucéo encontra-se implantada em outro érgéo ou entidade da 2,21 X
Administragao Publica Federal?
A Solucéo atende as especificagdes técnicas e de garantia pretendidas 2,21 X
pela Universidade?
A solucao é compativel com as demandas previstas no PAC da UFC 2,21 X
com vistas a facilitar e viabilizar a execucgao dessas iniciativas
registradas no Sistema PGC
A Solucéo Prover recursos computacionais necessarios ao perfeito 2,21 X
desenvolvimento das atividades laborais dos diversos usuarios da UFC
(técnicos administrativos, docentes e discentes)?
A Solucéo apresenta a melhor vantajosidade econémica? 2,21 X

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1 Estabeleceu-se como valor de referéncia para a Selu¢do 1 Compra (60 meses):

2510 UN x R$ 4921,74 = R$ 12.353.567,40
90 UN x R$ 6.204,68 = R$ 558.421,20

10. 2 solugdo 2 aluguel

2510 UN x R$ 242,63 x 60 = R$ 36.540.078,00

90 UN x R$ 314,93 x 60 = R$ 1.700.622,00
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Conforme demostrado a solugdo 1 e mais vantajosa economicamente para instituicdo

11. Analise comparativa de custos (TCO)
A Solugdo 1 apresenta o0 menor custo de implementacao, sendo portanto a mais viavel economicamente. Assim, temos:
11.1. Custos da aquisi¢do

O custo estimado total da contratagdo (equipamento bésico e intermediario) é de R$ 12.911.988,60 (doze milhdes e novecentos e
onze mil e novecentos e oitenta e 0ito reais e sessenta centavos)

11.2. Custos de Manutencao
Nado haverd custo de manutencdo para a UFC, pois este 6nus sera de responsabilidade da Contratada.
11.3. Custos de Renovacdo e garantia

Ndo haverd renovagdo de garantia ap6s a garantia contratada de 60 meses.

12. Descricdo da solucdo de TIC a ser contratada
A solucéo de TIC consiste em Aquisicdo de Estacdo de trabalho (desktop com monitor) de modelo basico e Intermediario com

garantia de funcionamento on-site pelo periodo de 60 (sessenta ) meses, visando atender as demandas das unidades integrantes
desta Universidade.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 12.911.988,60

O Valor total para aquisi¢do: R$ 12.911.988,60 (doze milhdes e novecentos e onze mil e novecentos e oitenta e oito reais e
sessenta centavos)

Modelo bésico: R$ 12.353.567,40

Modelo Intermediario: R$ 558.421,20

14. Justificativa técnica da escolha da solucao
14.1 Solucdo 1 Aquisicéo atende ao padrédo basico e intermedidrio quanto as especificacdes técnicas e de garantia necessarias
para as atividades do dia a dia desta Universidade(Garantia de 60 meses). Apresenta uma boa ergonomia (padronizacdo do

produto ofertado: gabinete, monitor, teclado e mouse), usabilidade (Sistema Operacional bastante disseminado e intuitivo) e,
ainda, qualidade e menor custo no longo prazo do que locagdo de equipamentos .

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1 A Solugdo 1, aquisicao,(garantia de 60 meses) é a solucdo economicamente mais vantajosa em relacdo as demais solugdes,
pois possui o menor valor final para a aquisicdo dos 2510 computadores bésicos e 90 intermediarios pretendidos.
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16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16. Os beneficios a serem alcancados com a contratacdo sdo os seguintes:

a) Atender as demandas por estagdes de trabalho das unidades da UFC adquirindo equipamentos modernos com bom indice de
desempenho e com boas qualidades de utilizagdo (boa ergonomia) e manuseio;

b) Adquirir equipamentos com caracteristicas de desempenho suficientes para atender as demandas dos usuéarios por, pelo menos,
os proximos 60 meses apds a aquisicdo, sem custos adicionais;

¢) Ampliar a capacidade de trabalho de unidades administrativas para atender ao crescimento da comunidade académica;

d) Substituir equipamentos obsoletos, cujo o reparo foi inviabilizado por falta de componentes ou pelo custo final de reparo ser
superior a aquisi¢cdo de novos equipamentos com garantia de 60 meses.

e) Atender as demandas das unidades da UFC quanto a necessidade de computadores multimidia, com a expectativa de
atendermos os casos de maior prioridade e condizentes com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e que melhor se
adequam a questdo orcamentaria.

17. Providencias a serem Adotadas

17.1 Composigdo da equipe de fiscalizag@o.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

A Solugéo 1, aquisi¢do,(garantia de 60 meses) é a solu¢do economicamente mais vantajosa em relacdo as demais solugoes, pois
possui o menor valor final para a aquisicdo dos 2510 computadores basicos e 90 intermediarios pretendidos.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: PORTARIA PROPLAD N° 179, de 04 de outubro de 2023.

ARMANDO MAIA DE OLIVEIRA
Equipe de apoio

tf Assinou eletronicamente em 29/04/2024 as 09:15:09.
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Despacho: PORTARIA PROPLAD N° 179, de 04 de outubro de 2023.

FRANCISCO ADRIANO MOURA DA SILVA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/04/2024 as 09:15:58.

Despacho: PORTARIA PROPLAD N° 179, de 04 de outubro de 2023.

MARCOS ANTONIO BARBOSA DE LIMA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/04/2024 as 10:37:23.

Despacho: PORTARIA PROPLAD N° 179, de 04 de outubro de 2023.

LIGIA CARLA DE LIMA SOUZA
Equipe de apoio

b
&'f Assinou eletronicamente em 29/04/2024 as 10:25:14.
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EDERAL DO CEARA

PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO E ADMINISTRAGCAO

TERMO DE RESPONSABILIDADE - ELABORAGCAO DO ETP DIGITAL

Os servidores abaixo relacionados, membros da Equipe de Planejamento da Contratagdo
(EPC), nomeados conforme PORTARIA PROPLAD N° 179, de 04 de outubro de 2023. ,
apresentam o Estudo Técnico Preliminar (ETP) Digital, documento SEI n°4922083, referente a
aquisicao de Estagao de trabalho (desktop com monitor) de modelo basico e intermediario com
garantia de funcionamento on-site pelo periodo de 60 (sessenta ) meses, visando atender as
demandas das unidades integrantes desta Universidade. [1E expressam concordancia com seu
conteudo, assumindo a responsabilidade pelas informagdes prestadas.

SERVIDOR

SIAPE

CARGO/FUNCAO

SETOR

Francisco Adriano
Moura da Silva

2187568

Técnico em Tecnologia da

Informacao - Integrante Requisitante

Divisao de Suporte e
Manutencao

Armando Maia de
Oliveira

2187847

Técnico em Tecnologia da

Informacao - Integrante Técnico

Divisdo de Suporte e
Manutencao

Marcos Anténio
Barbosa de Lima

1535565

Técnico em contabilidade -

Integrante Administrativo

Coordenadoria de
Administracéo e
Patrimoénio

Ligia Carla
de Lima Souza

2041474

Administradora -Integrante

Administrativo

Coordenadoria de
Administracéo e
Patriménio

O referido ETP Digital foi aprovado pelo Prof. Dr. Miguel Franklin de Castro, Superintendente de
Tecnologia da Informacéo. As assinaturas da EPC foram recolhidas no préprio ETP Digital

(4922083).

Observacoes:




Caso nao haja Equipe de Planejamento da Contratacao, excluir a parte
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artefato
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CEARA OLIVEIRA 5.0)
Status
CONCLUIDO

Outras informacoes

Nuamero da Processo

Categoria - .. .
g Contratacao Administrativo

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Bens de
TIC

23067.044015/2023-13

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Aquisicdo de Estacdo de trabalho, por Sistema de Registro de Precos (SRP), (desktop com monitor) de modelo bésico e
intermedidrio com garantia de funcionamento on-site pelo periodo de 60 (sessenta) meses, visando atender as demandas das
unidades integrantes desta Universidade, conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:, nos
termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. O objeto desta contratagdo nao se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n° 10.818, de 27 de setembro de
2021.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 meses contados da assinatura do contrato., na forma do artigo 105 da Lei n°®
14.133, de 2021.

1.4. O parcelamento do objeto ndo se mostra viavel tecnicamente devido a garantia que seria desmembrada, principalmente, e
economicamente teriamos que ter mais de um processo (um de material de consumo e outro de bens, portanto duas licitagdes).

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacdo.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

2.1. A solucdo de TIC consiste em Aquisicio de Estagdo de trabalho (desktop com monitor) de modelo Basico e
Intermediario com garantia de funcionamento on-site pelo periodo de 60 (sessenta ) meses, visando atender as demandas das
unidades integrantes desta Universidade. A especificagdes completas dos equipamentos Basico e Intermediario constam,
respectivamente, nos itens 4.9 e 4.10

CATMAT n . Valor
Item  CATSER Descricao Unidade |Qtde. Unitario Valor Total

Computadores Institucionais/Basico:-
Microcomputador Meméria Ram: 4 A 8 GB,
Nucleos Por Processador: 4 A 8, Armazenamento
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1 1469791

Hdd: Sem Disco Hdd GB, Armazenamento Ssd:
110 A 300, Monitor: 21 A 29 POL, Componentes
Adicionais: Com Teclado E Mouse , Sistema
Operacional: Proprietario , Garantia On Site:
Superior A 36 MESES, Gabinete: Ultracompacto

2494

Termo de Referéncia 122/2023

R$ 4.921,74

R$ 12.274.819,56

2 1469791

Computadores Institucionais/Basico:
Microcomputador Memoéria Ram: 4 A 8 GB,
Nucleos Por Processador: 4 A 8 , Armazenamento
Hdd: Sem Disco Hdd GB, Armazenamento Ssd:
110 A 300, Monitor: 21 A 29 POL, Componentes
Adicionais: Com Teclado E Mouse , Sistema
Operacional: Proprietério , Garantia On Site:
Superior A 36 MESES, Gabinete: Ultracompacto

Cota reservada para ME/EPP

16

R$ 4.921,74

R$ 78.747,84

3 469792

Computadores Intermediarios:-
Microcomputador Memoria Ram: Superior A 8
GB, Nucleos Por Processador: 4 A 8,
Armazenamento Hdd: Sem Disco Hdd GB,
Armazenamento Ssd: 110 A 300 , Monitor: 21 A
29 POL, Componentes Adicionais: Com Teclado
E Mouse , Sistema Operacional: Proprietdrio ,
Garantia On Site: Superior A 36 MESES,
Gabinete: Ultracompacto

UN

78

R$ 6.204,68

R$ 483.965,04

4 1469792

Computadores Intermediarios: -
Microcomputador Memoéria Ram: Superior A 8
GB, Nucleos Por Processador: 4 A 8,
Armazenamento Hdd: Sem Disco Hdd GB,
Armazenamento Ssd: 110 A 300 , Monitor: 21 A
29 POL, Componentes Adicionais: Com Teclado
E Mouse , Sistema Operacional: Proprietdrio ,
Garantia On Site: Superior A 36 MESES,
Gabinete: Ultracompacto

Cota reservada para ME/EPP

12

R$ 6.204,68

R$ 74.456,16

TOTAL:

R$ 12.911.988,60

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

3.1. A presente contratacdo justifica-se na continua expansdo da Universidade Federal do Ceard que demanda a aquisicdo de
computadores para suprir as necessidades académicas e administravas, além da reposicdo dos equipamentos que se tornam
obsoletos ou sem conserto com o passar dos anos. O crescimento da UFC exige um aumento em seus quadros de servidores,
ampliando a disponibilizacdo de novas vagas nos cursos de graduacdo e pés-graduacdo e demandas visando a infraestrutura de
salas de aula, auditérios e salas de reunido. Consequentemente, novos computadores sdo necessarios para equipar as novas

estruturas.

3.1.1. Diante disso, as unidades académicas e administravas apresentaram suas necessidades, em formulario
especifico, documentos de oficializagdo de demanda de tecnologia da Informacéo (TI), por meio da abertura de processos

internos da UFC.

3.1.2. Baseados em levantamento realizado nos processos de demandas das unidades da UFC, constatamos a necessidade
de computadores multimidia, com a expectativa de atendermos os casos de maior prioridade e condizentes com o Plano de
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Desenvolvimento Institucional (PDI) e que melhor se adequam a questdo orcamentaria. Vale salientar que essa aquisi¢do é tida
como institucional, a Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo apenas recebe as demandas das unidades, faz a
concatenacao delas e lanca no respectivo PAC, ap6s aprovacdo no CATI. Assim, necessitamos de 2789 unidades de
computadores institucionais, porém em atendimento ao Despacho n.°: 1057/2024/PROPLAD/UFC (DOC. SEI n° 4919825) a
quantidade pretendida neste processo fica sendo de 2510 unidades

3.1.3. Neste processo, também incluiremos a demanda da Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo (STI) por
computadores intermedidrios que ndo foi contemplada por completo em processo anterior, permanecendo, portanto, a
necessidade e caréncia por maquinas de melhor desempenho em atividades como desenvolvimento de software, geréncia de
rede e demais atividades que demandam maior processamento. Necessitamos, portanto, ainda, de 90 computadores
intermedidrios (remanescente da demanda contida no Processo 23067.018628/2022-14).

3.2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

3.2.1. Os objetivos estratégicos apontados no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) vigente da Universidade Federal do
Cearé estdo agrupados em 03 (trés) perspectivas: 1 - Resultado para a sociedade, 2 - Processos internos e 3 - Pessoas. Esta
aquisicao se enquadra na Perspectiva 2 - Processos internos Quanto ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo 2023-2027:

OBJETIVO INECESSIDADES ~
, ALINHAMENTO AO PLANO ANUAL DE CONTRATACOES
|Id [ESTRATEGICO DO |Id LENCADAS NO (PAC) ¢
QUISITANTE DTIC
" NO1 - AquisicOes de
Solucoes de TI.
OF01 - Aprimorar a Esta aquisicdo d.e compgteidores 1nst1t1{C}onals, estav p'resente no PAC
2 2023 e 2024, cujas provisdo orcamentaria sera definida
IInfraestrutura, os . . . N
1 . posteriormente pela Coordenadoria de Programacao e Alocacdo
Sistemas e a Governanga Orcamentaria
de Tl na UFC 3 (CPO/PROPLAD).
4

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

14.1. Requisitos de Negocio

4.1.1. A presente se¢do visa descrever as necessidades de negécios que conduzirdo as analises de solucdes e defini¢do da solucao
mais adequadas a tais objetivos organizacionais, conforme relagdo a seguir:

a) Atender as demandas registradas no PAC relacionadas a aquisicao de desktops;
b) Assegurar que os equipamentos possuam uma garantia e suporte ao longo de sua vida util;

¢) Prover recursos computacionais necessarios ao perfeito desenvolvimento das atividades laborais dos diversos usuarios da UFC
(técnicos administrativos, docentes e discentes). Trata-se de recursos de hardware e software que provenham apoio a execucao de
tarefas de suporte, administracdo e gestdo de atividades meio e fim relacionadas ao alcance imediato ou indireto do interesse
ptblico;

d) Prover apoio computacional a continuidade dos servicos desenvolvidos pela STI

4.2. Requisitos de Capacitacao
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4.2.1. Nao faz parte do escopo da contratagdo a realizacao de capacitacdo técnica na utilizacdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao;

4.3. Requisitos Legais

4.3.1. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Instrucdo
Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de
agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legisla¢des aplicaveis;

4.4. Requisitos de Manutengao

4.4.1. O fabricante do equipamento devera possuir central de atendimento técnico, com abertura de chamados via DDG 0800 e,
chat on-line ou portal eletronico.

a) O equipamento ofertado devera possuir 60 (sessenta) meses de garantia “on site”, prestado pelo fabricante, com atendimento
em, no minimo, 8 (oito) horas por dia, 5 (cinco) dias tteis por semana com presenca de um técnico “on site” em no maximo 48
(quarenta e oito) horas para os campi de Fortaleza e 72 (setenta e duas) horas para os campi do interior (Russas, Crateus, Sobral e
Itapajé) ap6s a abertura do chamado.

b) Durante o prazo de garantia sera substituida sem 6nus para a contratante, a parte ou peca defeituosa, salvo quando o defeito for
provocado por uso inadequado dos equipamentos.

¢) O Fabricante deve possuir site na internet para download de drivers e dos softwares originais instalados em fabrica além de
suporte técnico e verificacdo do status da garantia, ndo sendo aceita a comprovagdo através de redirecionamento para sites de
terceiros. Comprovar esta exigéncia na proposta;

d) Ndo serdo aceitas adaptacdes no equipamento (adi¢do de componentes ndo originais do fabricante). Exigéncia esta visa a
procedéncia e garantia total do equipamento pelo fabricante.

e) Como requisito de qualificagdo, os bens deverdo ter as certificagdes previstas no inciso II do art. 3° do Decreto n° 7.174, de 12
de maio de 2010.

4.5. Requisitos Temporais

4.5.1. A Entrega dos equipamentos devera ser efetivada no prazo maximo de 30 dias, a contar do recebimento da
Ordem de Fornecimento de Bens (OFB), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por
até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6.1. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacdo
do Contratante, e Algumas categorias de requisitos de seguranca e privacidade sdo: Politica de Seguranca da Informacdo ou
equivalente; atuacdo conjunta na andlise de impacto na privacidade dos dados pessoais relacionada a Solucao de TIC; andlise
/avaliacdo periddica de riscos; documentacdo que descreve a arquitetura fisica e 16gica da Solugdo de TIC, e descricdo dos
controles de seguranca da informacdo e privacidades implementados; controles para coleta e preservagdo de evidéncias de
incidentes de seguranca da informacao e privacidade; controles e procedimentos especificos para assegurar o nivel adequado de
seguranca da informagdo as redes corporativas da contratante e da contratada; politica de backup das informacdes e dos registros
de log da solucgdo contratada, etc.

4.6.2. Realizem o tratamento de dados pessoais, conforme o disposto na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, e o tratamento
de informacdes classificadas, conforme legislacdo vigente;

4.6.3. Por questdes de sigilo e seguranca, a contratante optara, pela retencdo da unidade de armazenamento interno na

eventualidade de uma falha durante o periodo de garantia. Quando o suporte técnico detectar necessidade da troca da unidade
defeituosa;

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1. Os equipamentos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:
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a) Dentre as recomendag0es voltadas para a sustentabilidade ambiental, a presente licitacdo observard também os
seguintes critérios elencados no decreto n° 10.240, de 12 de fevereiro de 2020, que estabelece a implementac&o de
sistema de logistica reversa de produtos eletroeletrénicos e seus componentes de uso doméstico e a lei n° 12.305, de 2 de
agosto de 2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos), e os preceitos de preservagdo ambiental.

b) Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT
NBR — 15448-1 e 15448-2 (caso houver).

¢) Que sejam observados os requisitos ambientais para obtencdo de certificagdo do instituto nacional de metrologia,
normalizagdo e qualidade industrial — Inmetro como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo
aos seus similares (caso houver).

d) Que os servigos apresentem, na medida do possivel, as diretrizes sustentdveis estabelecidas art. 4° do Decreto n° 7.746
/2012, quais sejam: menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua; preferéncia dos materiais,
tecnologia e matérias-primas de origem local; maior vida ttil e menor custo de manutencdo do bem e da obra (caso
houver).

e)Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restrictionof Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VT)),
cadmo (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) (caso houver).

f) O Decreto Federal n° 7.404, de 23 de dezembro de 2010, cita no art. 18 que os fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes dos produtos e embalagens, deverdo estruturar e implementar sistemas de logistica reversa,
mediante o retorno dos produtos e embalagens apds o uso pelo consumidor, ficando estes responsaveis pela realizacdo
da Logistica Reversa. Essa Logistica é um instrumento de desenvolvimento econémico e social caracterizado pelo
conjunto de a¢des, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos sélidos ao setor
empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacdo final
ambientalmente adequada (caso houver).

g) A Licitante vencedora, na qualidade de produtora, comerciante ou importadora, devera providenciar recolhimento e o
adequado descarte do lixo tecnolégico originério da contratagdo, entendido como aqueles produtos ou componentes
eletrénicos em desuso e sujeitos a disposicdo final, para fins de sua destinacdo final ambientalmente.

h) Para os itens, cuja atividade de fabricagdo ou industrializacdo é enquadrada no Anexo I da Instru¢do Normativa
IBAMA n° 06, de 15 de margo de 2013, s6 sera admitida a oferta de produto cujo fabricante esteja regularmente
registrado no Cadastro Técnico Federal de Atividades

i) Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais, instituido pelo artigo 17, inciso II, da Lei n°® 6.938,
de 1981 (caso se enquadre).

j) O licitante dever4 atentar-se para as demais disposi¢des contidas no Edital e seus anexos que visam a promogao da
sustentabilidade

4.8. Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.8.1. Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de arquitetura tecnolégica descritos a seguir:

4.8.2. Aquisicdo de Estacdo de trabalho (desktop com monitor) de modelo bésico e intermediario com garantia de funcionamento
on-site pelo periodo de 60 (sessenta) meses, visando atender as demandas das unidades integrantes desta Universidade, conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

Item

CATMAT Valor
/ CATSER

Descricao Unidade |Qtde. . Valor Total
Unitario

469791 UN 2494 |R$ 4.921,74 |R$ 12.274.819,56

Computadores Institucionais/Basico:-
Microcomputador Meméria Ram: 4 A 8 GB,
Nucleos Por Processador: 4 A 8, Armazenamento
Hdd: Sem Disco Hdd GB, Armazenamento Ssd:
110 A 300, Monitor: 21 A 29 POL, Componentes
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Adicionais: Com Teclado E Mouse , Sistema
Operacional: Proprietario , Garantia On Site:
Superior A 36 MESES, Gabinete: Ultracompacto

Termo de Referéncia 122/2023

2 1469791

Computadores Institucionais/Basico:
Microcomputador Meméria Ram: 4 A 8 GB,
Nucleos Por Processador: 4 A 8, Armazenamento
Hdd: Sem Disco Hdd GB, Armazenamento Ssd:
110 A 300, Monitor: 21 A 29 POL, Componentes
Adicionais: Com Teclado E Mouse , Sistema
Operacional: Proprietério , Garantia On Site:
Superior A 36 MESES, Gabinete: Ultracompacto

Cota reservada para ME/EPP

UN

16

R$ 4.921,74

R$ 78.747,84

3 1469792

Computadores Intermediarios:-
Microcomputador Meméria Ram: Superior A 8
GB, Nticleos Por Processador: 4 A 8,
Armazenamento Hdd: Sem Disco Hdd GB,
Armazenamento Ssd: 110 A 300, Monitor: 21 A
29 POL, Componentes Adicionais: Com Teclado
E Mouse , Sistema Operacional: Proprietério ,
Garantia On Site: Superior A 36 MESES,
Gabinete: Ultracompacto

UN

78

R$ 6.204,68

R$ 483.965,04

4 1469792

Computadores Intermediarios: -
Microcomputador Meméria Ram: Superior A 8
GB, Ntcleos Por Processador: 4 A 8,
Armazenamento Hdd: Sem Disco Hdd GB,
Armazenamento Ssd: 110 A 300, Monitor: 21 A
29 POL, Componentes Adicionais: Com Teclado
E Mouse , Sistema Operacional: Proprietério ,
Garantia On Site: Superior A 36 MESES,
Gabinete: Ultracompacto

Cota reservada para ME/EPP

12

R$ 6.204,68

R$ 74.456,16

TOTAL:

R$ 12.911.988,60

4.8.3. Na hipotese de ndo haver vencedor para a cota reservada, esta poderd ser adjudicada ao vencedor da cota principal ou,

diante de sua recusa, aos licitantes remanescentes, desde que pratiquem o preco do primeiro colocado da cota principal.

4.8.4. Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratacdo das cotas devera ocorrer pelo menor prego.

4.8.5. Seré dada a prioridade de aquisicdo aos produtos das cotas reservadas quando forem adjudicados aos licitantes qualificados
como microempresas ou empresas de pequeno porte, ressalvados os casos em que a cota reservada for inadequada para atender as
quantidades ou as condic¢des do pedido, conforme vier a ser decidido pela Administragdo, nos termos do art. 8°, §4° do Decreto n°

8.538, de 2015.

4.8.6. Os bens deverdo ter prazo de garantia minimo de 60 (sessenta) meses.

4.8.7. Deve prevalecer a garantia fixada pelo fabricante ou fornecedor caso o prazo seja maior do que o mencionado acima.

4.9. TIPO BASICO:

4.9.1. DESEMPENHO:
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4.9.1.1. Microcomputador com arquitetura x86 corporativa, com suporte 32 e 64 bits, utilizacdo de sistemas operacionais
de 64 bits e controlador de memoria;

4.9.1.2. Deve possuir memoria cache de no minimo 4MB;

4.9.1.3. O equipamento devera possuir todos os componentes e caracteristicas técnicas especificadas no Edital e anexos,
sendo aceitos componentes e especificagdes superiores;

4.9.1.4. Ndo serdo admitidas configuracdes e ajustes que impliquem no funcionamento do equipamento fora as condicoes
normais recomendadas pelo fabricante do equipamento ou dos componentes, tais como, alteracdes de frequéncia de clock
(overclock), caracteristicas de disco ou de memdria, e drivers ndo recomendados pelo fabricante do equipamento.

4.9.2. PLACA PRINCIPAL.:

4.9.2.1. Memoria tipo DDR4, permitindo a instalacdo de no minimo de até 16 (dezesseis) Gigabytes, com suporte a
tecnologia dual-channel;

4.9.2.2 O gabinete devera possuir um conector de encaixe pra o kit de seguranga do tipo
alca ou parafuso para insercdo da trava de seguranga sem adaptagdes;

4.9.2.3 Chip de seguranca TPM (Trusted Platform Module), versdo 1.2, soldado a placa principal, acompanhado de
drivers e software para utilizagdo do chip com gerenciamento remoto e centralizado;

4.9.2.4. Controladora SATA 3 ou versao superior, integrada e compativel com os periféricos adiante especificados;
4.9.2.5. Ser do mesmo fabricante do equipamento, ndo sendo aceito placas de livre comercializagdo no mercado;
4 .9.3. BIOS:
4.9.3.1. Devera ser entregue solucdo que seja capaz de apagar os dados contidos nas
unidades de armazenamento como HDD, SSD e SSHD em conformidade com a NIST SP800-88, acessivel pela BIOS.

4.9.3.2. Permitir a insercdo de c6digo de identificacdo do equipamento dentro do préprio BIOS (nimero do patrimonio e
nimero de série).

4.9.3.3. Suporte a tecnologia de previsdo/contingenciamento de falhas de disco rigido S.M.A.R.T habilitada;
4.9.3.4. Deve ser do mesmo fabricante do equipamento ou desenvolvida especificamente para o projeto.
4.9.3.5. O BIOS deve estar em conformidade com a normativa NIST 800-147 ou ISO/IEC 19678, baseado nos padroes
de mercado de maneira a usar métodos de criptografia robusta para verificar a integridade do BIOS antes de passar o
controle de execucdo a mesma.

4.9.4. PROCESSADOR:
4.9.4.1. Compativel com AMD Ryzen r3 ou Intel Core i3 ou superiores;

4.9.4.2. Arquitetura 64 bits;

4.9.4.3. O processador deve possuir 04 (quatro) nucleos reais de processamento ou superior e suportar 8 (quatro) threads
ou superior.

4.9.5. MEMORIA RAM:

4.9.5.1. Memoéria RAM tipo DDR4-3200MHz ou superior, com no minimo 08 (oito) Gigabytes, em um médulo com suporte
Dual Channel.

4.9.6. CONTROLADORA DE ViDEO:
4.9.6.1. Interface de video integrada ao processador.

4.9.7 INTERFACES:
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4.9.7.1. Interface de rede sem fio padrdo 802.11AC, Dual Band: 2.4 e 5.0Ghz, Instalada em slot PCI-E/M.2 ou integrada, com
certificagdo da WIFIALLIANCE (www.wi-fi.org), para IEEE 802.11G, IEEE 802.11N, IEEE 802.11AC, WPA (PERSONAL e
ENTERPRISE), WPA2 (PERSONAL e ENTERPRISE), e PEAP/EAP MSCHAPV2; Também devera oferecer conectividade
Bluetooth 4.2 em placa combinada com WIFI ou integrada a placa mae.

4.9.7.2. Controladora de Rede integrada a placa mae com velocidade de 10/100/1000 Mbits/s, padrdes Ethernet, Fast-Ethernet e
Gigabit Ethernet, autosense, full-duplex, plug-and-play, configurével totalmente por software, com conector padrdo RJ-45 e
fungdo wakeon-lan em funcionamento e suporte a multiplas VLANS (802.1q e 802.1x). Néo serdo aceitas placas de redes
externas (off board);

4.9.7.3. A placa méde devera oferecer suporte para discos do tipo M.2. com interface PCle NVME;

4.9.7.4. Controladora de som com conectores para saida na parte traseira do gabinete e com suporte para conexdes de saida e
microfone na parte frontal do gabinete;

4.9.7.5. No minimo 5 (cinco) interfaces USB, sendo pelo menos 1 (uma) instaladas na parte frontal do gabinete sem a utilizacdo
de hubs ou portas USB instaladas em adaptadores PCI, com possibilidade de desativacdo das portas através do BIOS do sistema;

4.9.7.6. Pelo menos 2 (duas) das interfaces exigidas no item anterior deverdo ser do tipo USB 3.0.
4.9.8 UNIDADE DE DISCO RiGIDO:
4.9.8.1. Unidade de armazenamento de estado s6lido SSD (Solid State Drive) interna, com tecnologia ML.C ou TLC.

4.9.8.2. Utilizagdo de padrdo NVMe com interface PCI express e taxa de no minimo 2.000MB/s para leitura e1.000MB/s para
escrita.

4.9.8.3. Capacidade nominal de armazenamento em SSD de 240GB no minimo
4.9.9. UNIDADE DE MIDIA OTICA (opicional):

4.9.9.1. Unidade de DVD+RW dual-layer interna (ou externa via USB), compativel com DVD+R (gravagdo de 8x), DVD-R
(gravagdo de 8x), DVD+RW (gravacdo de 8x), DVD RW (gravagdo de 6x), CD-R (leitura de 24x), CD-RW (gravacdo de 24x) e
DVD (leitura de 8x) ou configuracéo superior;

4.9.9.2. Interface tipo Serial ATA ou superior;
4.9.9.3. Luz indicadora de leitura e botdo de ejecdo na parte frontal da unidade;
4.9.9.4. Deve possuir trava para a midia para o caso de posicionamento vertical da unidade;

4.9.9.5. Deve possuir mecanismo na parte frontal da unidade que possibilite a ejecdo de emergéncia em caso de travamento de
midia ética na unidade.

4.9.10. FONTE DE ALIMENTACAO:
4.9.10.1. TDP (Thermal Design Power) maximo e poténcia minima de 35 W.
4.9.11. GABINETE:

4.9.11.1. Gabinete no formato Micro Form Factor (MFF) ou slim (nomenclatura esta utilizada para o modelo ofertado,
comprovado através de catalogo técnico);

4.9.11.2. Conectores de som para saida na parte traseira do gabinete e com suporte para conexdes de saida e microfone na parte
frontal do gabinete, sendo aceito conector tipo combo;

4.9.11.3. Botdo liga/desliga e indicadores de atividade da unidade de disco rigido e do computador ligado (power-on) na parte
frontal do gabinete;

4.9.11.4. Deve permitir a abertura do equipamento e a troca de componentes internos (disco rigido, unidade de midia éptica,
memorias e placas de expansdo PCle) sem a utilizagdo de ferramentas (Tool Less), com exce¢do apenas para placas de expansiao
do tipo M.2, ndo sendo aceitas quaisquer adaptacoes sobre o gabinete original. N&o serdo aceitos adaptadores em substitui¢do aos
parafusos previstos para o gabinete;
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4.9.11.5. Acabamento interno composto de superficies ndo cortantes;

4.9.11.6. Devera ser fornecido auto falante interno ao gabinete capaz de reproduzir os sons gerados pelo sistema. O mesmo
deverd estar conectado diretamente a placa mae, sem uso de adaptadores.

4.9.12. MONITOR DE ViDEO:

4.9.12.1. Tela 100% plana de LED, tamanho minimo de 23” proporcao 16:9, brilho de 250 cd/m2, relacdo de contraste estatico de
1.000:1, 16,2 Milhoes de cores;

4.9.12.2. Resolugdo minima de 1920x1080 pixels;

4.9.12.3. Regulagem de inclinagdo, altura (minimo 10 c¢m) e rotacdo (minimo 90°);

4.9.12.4. Deve possuir no minimo 2 (duas) interfaces USB livres;

4.9.12.5. Devera possuir pelo menos 2 (duas) interfaces de video digitais, do tipo DisplayPort ou HDMI;

4.9.12.6. Deveré ser enviado cabo de sinal digital correspondente para conexao entre a unidade de processamento e o0 monitor;
4.9.12.7. Devera ser identificado sinal digital correspondente a porta (DisplayPort ,HDMTI) de forma automatica;

4.9.13. TECLADO:

4.9.13.1. Padrdao ABNT-2 e conector USB.

4.9.14. MOUSE:

4.9.14.1. Mouse USB original do mesmo fabricante do computador, vetado o uso de adaptadores, 6ptico, com botédo de rolagem,
com no minimo 1000 DPI, deverd acompanhar mouse pad;

4.9.15. SOFTWARES LICENCIADOS:

4.9 .15.1 Microsoft® Windows® 10 Professional Original 64-bit em Portugués (Brasil) ou superior e disponivel para download
no sitio do fabricante.

4.9.16. CERTIFICAGCOES E COMPATIBILIDADE:

4.9.16.1. Para o equipamento ofertado, devera ser comprovada a compatibilidade com gerenciamento in-band e funcionalidade
WoL (Wake on Lan);

4.9.16.2. O equipamento ofertado devera constar no Microsoft Windows Catalog. A comprovacdo da compatibilidade sera
efetuada pela apresentacdo do documento Hardware Compatibility Test Report emitido especificamente para o modelo no
sistema operacional ofertado, em http://winqual.microsoft.com/hcl/default.aspx;

4.9.16.3. Devera possuir certificacio EPEAT (Eletronic Product Environmental Assessment Tool) ou Certificacdo EnergyStar 5.0
ou Rétulo Ecolégico de acordo com as normas Brasileiras ABNT NBR ISO 14020 e ABNT NBR ISO 14024 OU equivalentes;

4.9.16.4. Equipamento em conformidade com a norma ISO 9296, testado em acordo com a ISO 7779, quanto a emissdo de ruidos
em ambiente de escritério. Serd aceita comprovacdo da conformidade através da NBR 10152 devidamente qualificado para
conformidade para ambientes de escritério.

4.9.17 OUTROS REQUISITOS:

4.9.17.1. Os componentes internos deverdo ser homologados e testados (individualmente e em conjunto) pelo fabricante, assim,
ndo sendo admitida a adicdo ou subtracdo de qualquer elemento do equipamento pelo LICITANTE. Os componentes do
microcomputador (gabinete, teclado e mouse) deverado ser do mesmo fabricante, sendo aceito o regime de OEM (Original
Equipment Manufacturer), desde que devidamente comprovado pelo fabricante;

4.9.17.2. Para fins de atendimento da garantia do conjunto “computador+monitor”, o monitor devera ser da mesma marca do
computador ou em regime de ODM. Todos os equipamentos a serem entregues deverado ser idénticos, ou seja, todos os
componentes externos e internos devem ser dos mesmos modelos e marcas constantes na proposta comercial .Caso o componente
ndo mais se encontre disponivel no mercado, admite-se substitui¢des por componente com qualidade e caracteristicas idénticas
ou superiores, desde que aceito pelo CONTRATANTE, mediante nova homologagao;
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4.9.17.3. Manuais em portugués deverdo ser disponibilizados no site do fabricante. Ndo devera ser enviado manuais impressos;

4.9.17.4. Todas as caracteristicas solicitadas deverdo ser comprovadas através de literatura técnica, atestados do fabricante, sitios
da internet ou outras fontes nas quais as exigéncias solicitadas possam ser claramente identificadas;

4.9.17.5. Devera ser incluida na proposta descri¢do detalhada dos respectivos modelos ofertados, bem como suas configuragdes.
Ainda, devem ser anexados os respectivos manuais e/ou datasheets do equipamento ofertado;

4.9.17.6. A critério da Instituicdo, podera ser solicitada amostra do equipamento para validacdo das especifica¢des técnicas.
4.9.17.7. O equipamento deve ser entregue com kit de seguranga

4.10. TIPO INTERMEDIARIO

4.10.1. DESEMPENHO:

4.10.1.1. Microcomputador com arquitetura x86 corporativa, com suporte 32 e 64 bits, utilizacdo de sistemas operacionais de 64
bits e controlador de memoria;

4.10.1.2. Deve possuir memoéria cache de no minimo 4MB;

4.10.1.3. O equipamento devera possuir todos os componentes e caracteristicas técnicas especificadas no Edital e anexos, sendo
aceitos componentes e especificacdes superiores;

4.10.1.4. Nao serao admitidas configuracoes e ajustes que impliquem no funcionamento do equipamento fora as condi¢oes
normais recomendadas pelo fabricante do equipamento ou dos componentes, tais como, alteracdes de frequéncia de clock
(overclock), caracteristicas de disco ou de memoria, e drivers ndo recomendados pelo fabricante do equipamento.

4.10.2. PLACA PRINCIPAL:

4.10.2.1. Memodria tipo DDR4, permitindo a instalagdo de no minimo de até 32 (trinta e dois) Gigabytes, com suporte a
tecnologia dual-channel;

4.10.2.2. O gabinete devera possuir um conector de encaixe pra o kit de seguranga do tipo alga ou parafuso para insercdo da trava
de seguranga sem adaptagdes;

4.10.2.3. Chip de seguranca TPM (Trusted Platform Module), versdo 1.2, soldado a placa principal, acompanhado de drivers e
software para utilizacdo do chip com gerenciamento remoto e centralizado;

4.10.2.4. Controladora SATA 3 ou versdo superior, integrada e compativel com os periféricos adiante especificados;
4.10.2.5. Ser do mesmo fabricante do equipamento, ndo sendo aceito placas de livre comercializagdo no mercado;
4.10.3. BIOS:

4.10.3.1. Devera ser entregue solugdo que seja capaz de apagar os dados contidos nas unidades de armazenamento como HDD,
SSD e SSHD em conformidade com a NIST SP800-88, acessivel pela BIOS.

4.10.3.2. Permitir a insercdo de codigo de identificacdo do equipamento dentro do préprio BIOS (nimero do patrimonio e
numero de série).

4.10.3.3. Suporte a tecnologia de previsdao/contingenciamento de falhas de disco rigido S.M.A.R.T habilitada;
4.10.3.4. Deve ser do mesmo fabricante do equipamento ou desenvolvida especificamente para o projeto.

4..10.3.5. O BIOS deve estar em conformidade com a normativa NIST 800-147 ou ISO/IEC 19678, baseado nos padrdes de
mercado de maneira a usar métodos de criptografia robusta para verificar a integridade do BIOS antes de passar o controle de
execucdo a mesma.

4.10.4. PROCESSADOR:
4.10.4.1. Compativel com AMD Ryzen r5 ou Intel Core i5 ou superiores;

4.10.4.2. Arquitetura 64 bits;
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4.10.4.3. O processador deve possuir 06 (seis) nticleos reais de processamento ou superior e suportar 12 (quatro) threads ou
superior.

4.10.5. MEMORIA RAM:

4.10.5.1. Meméria RAM tipo DDR4-3200MHz ou superior, com no minimo 16 (dezesseis) Gigabytes, em um médulo com
suporte Dual Channel.

4.10.6. CONTROLADORA DE VIDEO:
4.10.6.1. Interface de video integrada ao processador.
4.10.7. INTERFACES:

4.10.7.1. Interface de rede sem fio padrdo 802.11AC, Dual Band: 2.4 e 5.0Ghz, Instalada em slot PCI-E/M.2 ou integrada, com
certificagdo da WIFIALLIANCE (www.wi-fi.org), para IEEE 802.11G, IEEE 802.11N, IEEE 802.11AC, WPA (PERSONAL e
ENTERPRISE), WPA2 (PERSONAL e ENTERPRISE), e PEAP/EAP MSCHAPV?2; Também devera oferecer conectividade
Bluetooth 4.2 em placa combinada com WIFI ou integrada a placa mae.

4.10.7.2. Controladora de Rede integrada a placa mae com velocidade de 10/100/1000 Mbits/s, padrdes Ethernet, Fast-Ethernet e
Gigabit Ethernet, autosense, full-duplex, plug-and-play, configuravel totalmente por software, com conector padrdo RJ-45 e
funcdo wakeon-lan em funcionamento e suporte a multiplas VLANS (802.1q e 802.1x). Ndo serdo aceitas placas de redes
externas (off board);

4.10.7.3. A placa mae devera oferecer suporte para discos do tipo M.2. com interface PCle NVME;

4.10.7.4. Controladora de som com conectores para saida na parte traseira do gabinete e com suporte para conexdes de saida e
microfone na parte frontal do gabinete;

4.10.7.5. No minimo 5 (cinco) interfaces USB, sendo pelo menos 1 (uma) instaladas na parte frontal do gabinete sem a utilizagdo
de hubs ou portas USB instaladas em adaptadores PCI, com possibilidade de desativacdo das portas através do BIOS do sistema;

4.10.7.6. Pelo menos 3 (trés) das interfaces exigidas no item anterior deverdo ser do tipo USB 3.0.
4.10.8. UNIDADE DE DISCO RiGIDO:
4.10.8.1. Unidade de armazenamento de estado sélido SSD (Solid State Drive) interna, com tecnologia MLC ou TLC.

4.10.8.2. Utilizacdo de padrdo NVMe com interface PCI express e taxa de no minimo 2.000MB/s para leitura e1.000MB/s para
escrita.

4.10.8.3. Capacidade nominal de armazenamento em SSD de 240GB no minimo
4.10.9. UNIDADE DE MIiDIA OTICA (opicional):

4.10.9.1. Unidade de DVD+RW dual-layer interna (ou externa via USB), compativel com DVD+R (gravacgdo de 8x), DVD-R
(gravacgao de 8x), DVD+RW (gravagdo de 8x), DVD RW (gravacdo de 6x), CD-R (leitura de 24x), CD-RW (gravacao de 24x) e
DVD (leitura de 8x) ou configuragdo superior;

4.10.9.2. Interface tipo Serial ATA ou superior;
4.10.9.3. Luz indicadora de leitura e botdo de ejecdo na parte frontal da unidade;
4.10.9.4. Deve possuir trava para a midia para o caso de posicionamento vertical da unidade;

4.10.9.5. Deve possuir mecanismo na parte frontal da unidade que possibilite a ejecdo de emergéncia em caso de travamento de
midia 6tica na unidade.

4.10.10. FONTE DE ALIMENTAGAO:
4.10.10.1. TDP (Thermal Design Power) méximo e poténcia minima de 35 W.

4.10.11. GABINETE:
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4.10.11.1. Gabinete no formato Micro Form Factor (MFF) ou slim (nomenclatura esta utilizada para o modelo ofertado,
comprovado através de catalogo técnico);

4.10.11.2. Conectores de som para saida na parte traseira do gabinete e com suporte para conexdes de saida e microfone na parte
frontal do gabinete, sendo aceito conector tipo combo;

4.10.11.3. Botdo liga/desliga e indicadores de atividade da unidade de disco rigido e do computador ligado (power-on) na parte
frontal do gabinete;

4.10.11.4. Deve permitir a abertura do equipamento e a troca de componentes internos (disco rigido, unidade de midia 6ptica,
memorias e placas de expansdo PCle) sem a utilizagdo de ferramentas (Tool Less), com exce¢do apenas para placas de expansao
do tipo M.2, ndo sendo aceitas quaisquer adaptacoes sobre o gabinete original. N&o serdo aceitos adaptadores em substitui¢do aos
parafusos previstos para o gabinete;

4.10.11.5. Acabamento interno composto de superficies ndo cortantes;

4.10.11.6. Devera ser fornecido auto falante interno ao gabinete capaz de reproduzir os sons gerados pelo sistema. O mesmo
devera estar conectado diretamente a placa mae, sem uso de adaptadores.

4.10.12. MONITOR DE VIDEO:

4.10.12.1. Tela 100% plana de LED, tamanho minimo de 23” propor¢ao 16:9, brilho de 250 cd/m2, relagdo de contraste estético
de 1.000:1, 16,2 Milh&es de cores;

4.10.12.2. Resolucao minima de 1920x1080 pixels;

4.10.12.3. Regulagem de inclinagdo, altura (minimo 10 cm) e rotacdo (minimo 90°);

4.10.12.4. Deve possuir no minimo 2 (duas) interfaces USB livres;

4.10.12.5. Devera possuir pelo menos 2 (duas) interfaces de video digitais, do tipo DisplayPort ou HDMI;

4.10.12.6. Devera ser enviado cabo de sinal digital correspondente para conexao entre a unidade de processamento e o monitor;
4.10.12.7. Devera ser identificado sinal digital correspondente a porta (DisplayPort ,HDMI) de forma automatica;

4.10.13. TECLADO:

4.10.13.1. Padrdo ABNT-2 e conector USB.

4.10.14. MOUSE:

4.10.14.1. Mouse USB original do mesmo fabricante do computador, vetado o uso de adaptadores, 6ptico, com botdo de
rolagem, com no minimo 1000 DPI, deverd acompanhar mouse pad;

4.10.15. SOFTWARES LICENCIADOS:

4.10.15.1 Microsoft® Windows® 10 Professional Original 64-bit ou superior em Portugués (Brasil) e disponivel para download
no sitio do fabricante.

4.10.16. CERTIFICACOES E COMPATIBILIDADE:

4.10.16.1. Para o equipamento ofertado, devera ser comprovada a compatibilidade com gerenciamento in-band e funcionalidade
WoL (Wake on Lan);

4.10.16.2. O equipamento ofertado devera constar no Microsoft Windows Catalog. A comprovacao da compatibilidade sera
efetuada pela apresentacdo do documento Hardware Compatibility Test Report emitido especificamente para o modelo no
sistema operacional ofertado, em http://winqual.microsoft.com/hcl/default.aspx;

4.10.16.3. Devera possuir certificacio EPEAT (Eletronic Product Environmental Assessment Tool) ou Certificacdo EnergyStar
5.0 ou Rétulo Ecolégico de acordo com as normas Brasileiras ABNT NBR ISO 14020 e ABNT NBR ISO 14024
OU equivalentes;
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4.10.16.4. Equipamento em conformidade com a norma ISO 9296, testado em acordo com a ISO 7779, quanto a emissdo de
ruidos em ambiente de escritério. Serd aceita comprovacdo da conformidade através da NBR 10152 devidamente qualificado
para conformidade para ambientes de escritério.

4.10.17. OUTROS REQUISITOS:

4.10.17.1. Os componentes internos deverao ser homologados e testados (individualmente e em conjunto) pelo fabricante, assim,
ndo sendo admitida a adicdo ou subtracdo de qualquer elemento do equipamento pelo LICITANTE. Os componentes do
microcomputador (gabinete, teclado e mouse) deverdo ser do mesmo fabricante, sendo aceito o regime de OEM (Original
Equipment Manufacturer), desde que devidamente comprovado pelo fabricante;

4.10.17.2. Para fins de atendimento da garantia do conjunto “computador+monitor”, o monitor devera ser da mesma marca do
computador ou em regime de ODM. Todos os equipamentos a serem entregues deverdo ser idénticos, ou seja, todos os
componentes externos e internos devem ser dos mesmos modelos e marcas constantes na proposta comercial .Caso o componente
ndo mais se encontre disponivel no mercado, admite-se substituicdes por componente com qualidade e caracteristicas idénticas
ou superiores, desde que aceito pelo CONTRATANTE, mediante nova homologagao;

4.10.17.3. Manuais em portugués deverdo ser disponibilizados no site do fabricante. Ndo devera ser enviado manuais impressos;

4.10.17.4. Todas as caracteristicas solicitadas deverdo ser comprovadas através de literatura técnica, atestados do fabricante,
sitios da internet ou outras fontes nas quais as exigéncias solicitadas possam ser claramente identificadas;

4.10.17.5. Devera ser incluida na proposta descricdo detalhada dos respectivos modelos ofertados, bem como suas configuragoes.
Ainda, devem ser anexados os respectivos manuais e/ou datasheets do equipamento ofertado;

4.10.17.6. A critério da Instituicdo, podera ser solicitada amostra do equipamento para validagdo das especificagcdes técnicas.
4.10.17.7 O equipamento deve ser entregue com kit de seguranga.
Requisitos de Garantia, Manutencao e Assisténcia Técnica

4.11. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, é de, no minimo, 60 (sessenta) meses,
ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia til subsequente a data do
recebimento definitivo do objeto.

4.12. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condi¢des de uso, sem
qualquer dnus ou custo adicional para o Contratante.

4.13. A garantia abrange a realizagdo da manutencgdo corretiva dos bens pelo préoprio Contratado, ou, se for o caso,
por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

4.13.1. Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens,
compreendendo a substituicdo de pegas, a realizacdo de ajustes, reparos e corre¢des necessarias.

4.14. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por
outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores
aos das pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento.

4.15. Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparagdo ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou
defeito no prazo de até 5 (cinco) dias tteis, contados a partir da data de retirada do equipamento das dependéncias
da Administracdo pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

4.16. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma dnica vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

4.17. Na hipétese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento equivalente, de especificagdo
igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizacdo em carater provisdrio pelo Contratante, de modo a
garantir a continuidade dos trabalhos administrativos durante a execucao dos reparos.

4.18. Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitagio do Contratante ou a
apresentacdo de justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para
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executar os reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o
reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

4.19. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia serd de responsabilidade do
Contratado.

4.20. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia propria e desvinculado daquele fixado no
contrato, permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condicdes,
mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.21. Os servicos de assisténcia técnica, deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos
em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestagao dos servicos;

Requisitos de Formacao da Equipe
4.22. Ndo serdo exigidos requisitos de formacdo da equipe para a presente a contratacao.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.23. O fornecimento dos equipamentos estd condicionado ao recebimento pelo Contratado de Ordem de
fornecimento de Bens (OFB) emitida pela Contratante.

4.24. A OFB indicara o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os equipamentos deverdo ser
entregues.

4.25. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento em dias
Uteis, 8 horas por dia de segunda a sexta-feira de maneira eletrénica, e funcionamento em dias tuteis 8 horas por dia de segunda a
sexta-feira via telefonica.

4.26. O andamento do fornecimento dos equipamentos dever ser acompanhado pelo Contratado, que daré ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.

Sustentabilidade

4.27. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:

4.27.1. Nas aquisicdes governamentais deve ser dada prioridade para produtos reciclados ou reciclaveis e para bens que
considerem critérios compativeis com padrdes de consumo social e ambientalmente sustentaveis (artigo 7°, XI, da Lei

n° 12.305, de 2010 - Politica Nacional de Residuos Sélidos), devendo ser observada, ainda, a Instru¢cdao Normativa SLTI
/MPOG n° 1, de 19/01/2010 e atos normativos editados pelos 6rgdos de protecdo ao meio ambiente

Subcontratacao
4.28. Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Da verificacao de amostra do objeto

4.29. A critério da Institui¢do, podera ser solicitada amostra do equipamento para validagdo das especificacGes técnicas
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5. PAPEIS E RESPONSABIIDADES
5.1. Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execucdo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com
os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspe¢des
realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sangOes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo
gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do Contratado, com base
em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administracdo, incluindo a
documentacdo, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso
Nnao OCoITer;

5.2. Sdo obrigacdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representé-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel execucdo do
contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacOes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a
execucdo do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade
da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo dos servigos pela Contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela Contratante, cujo representante terd poderes
para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta
decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execuc¢do do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execug¢do do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC durante
a execugdo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de
dados a Administragdo;

5.2.9. fazer a transi¢do contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de
informacoes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a
execucdo dos servicos, quando for o caso;
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6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Condicées de Entrega
6.1. O prazo de entrega dos bens é de 30 (trinta) dias, contados da emissdo da Nota de Empenho, em remessa unica.

6.2. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa deverd comunicar as razoes respectivas com pelo menos 05
(cinco) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogagdo de prazo seja analisado, ressalvadas situagdes de caso
fortuito e for¢a maior.

6.3. Os bens deverao ser entregues das 08:00 horas as 11:00 horas ou das 13:00 horas as 16:00 horas, no seguinte endereco: Av.
Humberto Monte, S/N, Almoxarifado Central, Campus do Pici, Fortaleza/CE. CEP: 60440-593.

6.4.0s bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega,, para efeito de posterior verificagio
de sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

6.5. Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de 20 (vinte) dias tteis, contados do recebimento provisério, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

6.6. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como
realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

6.7. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos resultantes da
incorreta execucdo do contrato.

Garantia, manutencao e assisténcia técnica

6.8. O prazo de garantia é de 60 (sessenta) meses, contado a partir do primeiro dia ttil subsequente a data do recebimento
definitivo do objeto.

6.9.. A garantia serd prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condigbes de uso, sem qualquer
6nus ou custo adicional para o Contratante.

6.10. A garantia abrange a realizacdo da manutengdo corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso, por meio de
assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

6.11. Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens, compreendendo a
substitui¢do de pecas, a realizagdo de ajustes, reparos e corre¢bes necessdrias.

6.12. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por outras novas,
de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pegas utilizadas
na fabricagdo do equipamento.

6.13.. Decorrido o prazo para reparos e substituicbes sem o atendimento da solicitagdo do Contratante ou a apresentagcdo de
justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a
substituigdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem que
tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

6.14.. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia serd de responsabilidade do Contratado.

6.15.. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado daquele fixado no contrato,
permitindo eventual aplicagdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condigdes, mesmo depois de
expirada a vigéncia contratual.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.
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7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagOes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adoc¢do de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

7.5. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obrigacdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucao da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros

Fiscalizacao

7.6. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (
Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdao Técnica

7.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigoes estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.7.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessério para a regularizacado das faltas ou dos defeitos observados. ( Lei n°
14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

7.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagbes para a correcao da
execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

7.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. ( Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII)

Fiscalizacao Administrativa

7.8. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢Ges de habilitagdo da contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacOes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

7.9. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecerda as seguintes rotinas:
7.9.1. O fiscal administrativo recepcionara as demandas de mobiliarios dos diversos setores desta IFES;
7.9.2. O fiscal administrativo solicitara a emissdo de nota de empenho para atendimento da demanda citada no subitem 6.9.1;

7.9.3. O fiscal administrativo enviard para a empresa a demanda de certificagdo digital para a empresa contratada, juntamente
com a nota de empenho;

7.9.4. O fiscal administrativo acompanhard a execucdo da demanda, inclusive os encaminhamentos relativos ao processo de
pagamento

Gestor do Contrato
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7.10. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato contendo todos
os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteragcdes e das prorrogacGes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequac0es do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.11. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.12. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

7.13. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execugdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.14. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicagdo de sangoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.15. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.16. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7.17. O acompanhamento e a fiscalizacdo da entrega do objeto em questdo ficardo sob a responsabilidade da equipe de gestdo
/fiscalizacdo, conforme indicado no formulario PROPLAD127 - Formalizacdo de Equipe de Gestdo/Fiscalizagdo de Contratos
/Atas de Registro de Precos

8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento do Objeto

8.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumadria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para
efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagcdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

8.2. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em
desacordo com as especificacbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no
prazo de 30 (trinta) dias, a contar da notificacio do Contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

8.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 20 (vinte) dias uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente pela Administracdo, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do material
e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.

8.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.
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8.5. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no
que concerne a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.6. O prazo para a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de saneamento da nota
fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo durante a andlise prévia a
liquidacao de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento definitivo.

8.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacao

8.8. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins de
liquidagdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

8.9.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.9. Para fins de liquidacdo, o setor competente deverad verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

¢) os dados do contrato e do 6rgao Contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

8.10. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficarad sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem onus ao Contratante;

8.11. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.12. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condigdes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no dmbito do
o6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Ptiblico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

8.13. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.14. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.
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8.15. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.16. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.17. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias titeis contados da finaliza¢do da liquidacao da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.18. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante a aplicacdo da seguinte férmula: EM =1 x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado: I = (TX) I = (6/100) /365 I = 0,00016438 TX =
Percentual da taxa anual = 6%

Forma de pagamento

8.19. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

8.20. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
8.21. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.22. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

8.23. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Niveis Minimos de Servico Exigidos

8.24. Os niveis minimos de servico sdo indicadores mensuraveis estabelecidos pelo Contratante para aferir
objetivamente os resultados pretendidos com a contratacdo. Sdo considerados para a presente contratagdo 0s
seguintes indicadores:

IAE — INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO

Tépico Descricdo

Finalidade Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servigos constantes na Ordem de Fornecimento de Bens.

A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos constantes nas Ordens de

Meta a cumprir TIAE<=0 i X
Fornecimento de Bens dentro do prazo previsto.
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Instrumento de

Termo de Referéncia 122/2023

OFB, Termo de Recebimento Provisério (TRP)

medicao
A avaliagdo sera feita conforme linha de base do cronograma registrada na OFB.
Forma de
acompanhamento Serd subtraida a data de entrega dos produtos da OFB (desde que o fiscal técnico reconheca aquela data, com
registro em Termo de Recebimento Provisério) pela data de inicio da execucdo da OFB.
Periodicidade Para cada Ordem de Fornecimento de Bens encerrada e com Termo de Recebimento Definitivo.

Mecanismo de
Calculo (métrica)

IAE = TEX — TEST
Onde:
IAE - Indicador de Atraso de Entrega da OFB;

TEX — Tempo de Execucdo — corresponde ao periodo de execucdo da OFB, da sua data de inicio até a data de
entrega dos produtos da OFB.

A data de inicio sera aquela constante na OFB; caso ndo esteja explicita, sera o primeiro dia util ap6s a emissao
da OFB.

A data de entrega da OFB devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme critérios constantes
neste Termo de Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega, o prazo de execugdo da OFB
continua a correr, findando-se apenas quanto o Contratado entrega os produtos da OFB e haja aceitacdo por parte
do fiscal técnico.

TEST — Tempo Estimado para a execugdo da OFB — constante na OFB, conforme estipulado no Termo de
Referéncia.

Observacoes

Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medic&o.

Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade serdo considerados como dias corridos no computo do
indicador.

Inicio de Vigéncia

A partir da emissdo da OFB.

Faixas de ajuste no
pagamento e
Sancoes

Para valores do indicador IAE:
Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da OFB;
De 1 a 60 - aplicar-se-a glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o valor da OFB ou fragdo em atraso.

Acima de 60 - aplicar-se-a glosa de 10% bem como multa de 2% sobre o valor OFB ou fracdo em atraso.
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8.25. Nos casos de inadimplemento na execucao do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela Contratante,
conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa / Sang¢do

Multa de (.....) % sobre o valor total do Contrato por dia ttil de atraso em prestar as
Né&o prestar os esclarecimentos imediatamente, [[informagdes por escrito, ou por outro meio quando autorizado pela Contratante, até
referente a execucdo do contrato, salvo quandof|o limite de (.....) dias tteis.

1 |limplicarem em indagacdes de carater técnico,
hipotese em que serdo respondidos no prazo
maximo de (.....) horas tteis. Apbs o limite de (.....) dias tteis, aplicar-se-4 multa de (.....) % do valor total do
Contrato.

Glosa de (.....) % sobre o valor da OS para valores do indicador IAE de 0,11 a 0,20.

Glosa de (.....) % sobre o valor da OS para valores do indicador IAE de 0,21 a 0,30.

Nio atender ao indicador de nivel de servico
IAE (Indicador de Atraso de Entrega de OS) Glosa de (.....) % sobre o valor da OS para valores do indicador IAE de 0,31 a 0,50.

2
Glosa de (.....) % sobre o valor da OS para valores do indicador IAE de 0,51 a 1,00.
Multa de (.....) % sobre o valor do Contrato e Glosa de (.....) % sobre o valor da OS,
para valores do indicador IAE maiores que 1,00.
Adverténcia.

N Nado cumprir qualquer outra obrigagao

contratual ndo citada nesta tabela. Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados pretendidos com a
contratacdo, aplica-se multa de (.....) % do valor total do Contrato.

8.26. Nos termos do art. 19, inciso III da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retengdo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que
o Contratado:
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8.26.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.26.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Cessao de crédito

8.27. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

8.27.1. As cessodes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

8.28. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebracédo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

8.29. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitagdo por
parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de
18 de maio de 2020.

8.30. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto
contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados & Administracio. INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE
2020 e Anexos)

8.31. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO. Forma de fornecimento

9.2. O fornecimento do objeto sera parcelado. Exigéncias de habilitacdo
9.3. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos: Habilitacdo juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territdrio nacional;

9.5. Empresdrio individual: inscricdo no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao
ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor ;

9.7. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Piblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.8. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Unido
e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.
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9.9. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragoes ou da consolidacdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
9.12. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto Lei
n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.16. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.17. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

9.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.20. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitacao (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instru¢cdo Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

9.21. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

9.22. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, comprovando;

9.22.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.22.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

9.22.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida
ha menos de 2 (dois) anos;

9.22.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmissao da Escrituracdo Contébil Digital - ECD ao Sped.

9.23. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo patriménio liquido minimo de 10% do valor
total estimado da contratacdo.
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9.24. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.25. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdao Técnica
9.26. Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens/serv similares de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certidées ou

atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente,
quando for o caso.

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ R$ 12.911.988,60 (Doze milhdes e novecentos e onze mil e novecentos e
oitenta e oito reais e sessenta centavos)

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral
da Unido.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MIGUEL FRANKLIN DE CASTRO

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/05/2024 as 11:21:52.

Despacho: PORTARIA PROPLAD N° 179, de 04 de outubro de 2023
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ARMANDO MAIA DE OLIVEIRA
Equipe de apoio

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 28/05/2024 as 11:48:21.

Despacho: PORTARIA PROPLAD N° 179, de 04 de outubro de 2023

FRANCISCO ADRIANO MOURA DA SILVA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/05/2024 as 13:39:38.

Despacho: PORTARIA PROPLAD N° 179, de 04 de outubro de 2023.

MARCOS ANTONIO BARBOSA DE LIMA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/05/2024 as 14:36:41.

Despacho: PORTARIA PROPLAD N° 179, de 04 de outubro de 2023.

LIGIA CARLA DE LIMA SOUZA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/05/2024 as 16:51:22.
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