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TERMO DE REFERENCIA — PREGAO
CONTRATACAO DE SERVICOS CONTINUADOS SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA

TERMO DE REFERENCIA N2: PROCESSO N¢:

UNIDADE SOLICITANTE:

RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO: CARGO/FUNGAO:

InstrugGes de preenchimento:

Termo de Referéncia baseado no modelo da AGU, conforme art. 29 da Instru¢do Normativa SEGES/MP n?
5/2017, no qual tal modelo deverd ser utilizado no que couber. Para as alteracdes, deve ser apresentada
justificativa, nos termos do art. 29, §12 da referida IN.

Os itens deste modelo, destacados em turquesa, devem ser adotados ou preenchidos de acordo com as
peculiaridades do objeto da licitacdo e critérios de oportunidade e conveniéncia, cuidando-se para que sejam
reproduzidas as mesmas defini¢gdes nos demais instrumentos da licitagdao, para que nao conflitem.

Alguns itens receberdo notas explicativas destacadas para compreensdo do agente ou setor responsavel pela
elaborac¢do do Termo de Referéncia, que deverdo ser devidamente suprimidas ao se finalizar o documento
na versao original.

Se nao for utilizado o sistema de registro de precos, excluir todas as disposi¢des destacadas em amarelo.

As demais clausulas facultativas (em vermelho) devem ser consideradas individualmente, de acordo com o
objeto da contratagdo. Caso ndo se aplique ao caso, deve ser excluida.

Na elaboracdo do Termo de Referéncia deve ser observado o disposto no art. 28 e anexo V da Instrugdo
Normativa n2 05, de 2017.

Para maiores informacgGes, consultar o Guia de Preenchimento do TR, disponivel no site da PROPLAD
<http://www.proplad.ufc.br/formularios-e-checklists/formularios-e-checklists/>. O Guia estd disponivel logo
abaixo do Termo de Referéncia ao qual se refere.

1. OBIJETO

NOTA EXPLICATIVA: Descrever o objeto da contratagdo de forma precisa e clara, evitando, entretanto,

especificagGes excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, que limitem ou frustrem a competicdo. As tabelas abaixo

sdo ilustrativas, podendo ser alteradas conforme melhor aprouver ao certame licitatorio.

1.1. Contratacdo de (definir o objeto), conforme condi¢Ges, quantidades, exigéncias e estimativas,

estabelecidas neste instrumento:

ITEM DESCRIGAO / ESPECIFICAGAO

VALOR UNITARIO MAXIMO
ACEITAVEL OU VALOR DE VALOR TOTAL
REFERENCIA

UNIDADE DE | QUANTI
MEDIDA DADE




NOTA EXPLICATIVA: O art. 15 do Decreto n® 10.024/19 estabelece a possibilidade de a Administracdo adotar o
orcamento estimado como uma informacdo sigilosa, devendo a tabela ser ajustada conforme a decisdo tomada.
Entretanto, nos casos em que for adotado o critério de julgamento pelo maior desconto, o valor estimado, o valor
maximo aceitavel ou o valor de referéncia para aplicagdo do desconto constara obrigatoriamente do instrumento
convocatdrio.

1.1.1. Estimativas _de consumo individualizadas, do o¢rgdo gerenciador e drgdo(s) e entidade(s)

participante(s):

Orgio Gerenciador

Item Descrigdo / Especificagdo Unidade De Medida Quantidade

1

2

Orgio Participante

Item Descri¢do / Especifica¢do Unidade de Medida Quantidade

1

2

NOTA EXPLICATIVA: Utilizar o subitem 1.1.1 acima no caso de registro de pregos que conte com o6rgaos
participantes, além do gerenciador. O art. 62, do decreto n2 7.892/13, preceitua que o 6rgdo participante deve
encaminhar ao érgao gerenciador, sua estimativa de consumo, local de entrega do objeto e, quando couber, o
cronograma de contratagao.

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum de (definir).
1.3. Os quantitativos estdo descriminados na tabela acima.

1.4. O contrato tera vigéncia pelo periodo de (definir prazo) (dias/meses), podendo ser prorrogado, com base
no artigo 57, §19, da Lei n. 8.666/93.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de (definir prazo) (dias/meses), podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, ll, da Lei 8.666, de 1993.

NOTAS EXPLICATIVAS: A indicacdo da possibilidade ou ndo de prorrogagdo no TR é exigéncia expressa do art. 30, |
da IN 05/2017 —-MP/SEGES e disposi¢do 2.1 “a.3”, de seu anexo V. Nos contratos que se amoldem nas hipdteses do
art. 57 do Lei n2 8.666/93, em especial os de servigos continuos e os contemplados nas metas do Plano Plurianual,
é possivel a prorrogagdo do contrato enquanto regra, até o limite previsto na lei (sendo o de 60 meses o mais
comum, referente aos servigos continuados).

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

NOTAS EXPLICATIVAS: Conforme previsto na Simula 177 do TCU, descrever, de forma clara, precisa e suficiente, a
justificativa e a fundamentagdo da contratacdo, sendo vedadas justificativas genéricas, que ndo demonstrem de
forma absoluta a necessidade da Administracdo. Devem estar de acordo com os Estudos Preliminares. As
especificagBes técnicas do servico também devem ser justificadas.

-Demonstrar os beneficios esperados com a contratacgdo e, se possivel, justificar, numericamente, com o intuito de
que esta seja priorizada, demonstrando que o tipo de solugdo escolhido é o que mais se aproxima dos requisitos e
especificagdes definidos, e que mais promove a competi¢dao, levando em conta os aspectos de economicidade,




eficacia, eficiéncia e padronizagao, bem como praticas de mercado. Vale ressaltar que a justificativa deve envolver
todos os itens que compdem o objeto de interesse.
-A adogdo de critérios de sustentabilidade na especificacdo técnica de materiais e praticas de sustentabilidade nas
obrigacGes da contratada, se ndo decorrerem de legislagdo, devera ser justificada nos autos e preservar o carater
competitivo do certame. Para a elaboragdo da justificativa, consultar os fundamentos legais constantes no Decreto
n? 7.746/12, na Instrugdo Normativa n? 1/2010 — SLTI/MP e no Guia de Compras e Contrata¢des Sustentaveis da
UFC.
-Também deverdao ser objeto de justificativa o Regime de Execugdo adotado, bem como a divisdo dos
itens/grupos/lotes e a forma de sua adjudicacdo (preco global, preco por item, preco global de grupo de itens). No
caso de registro de pregos com adjudicagdo por prego global de grupo de itens, a drea demandante, deve também
fundamentar expressamente, se for o caso, os motivos pelos quais seria inexequivel ou invidvel, dentro do modelo
de execugdo do contrato, a demanda proporcional ou total de todos os itens do respectivo grupo.

2.1. (Apresentar justificativa e objetivo da contratagdo, conforme definido em tépico especifico dos Estudos

Preliminares).

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Preliminares, abrange a
prestagdo do servigo de (descrigdao do servigo) para (problema a ser solucionado pelo servigo).

NOTAS EXPLICATIVAS: A IN 05/2017 — MP/SEGES determina em seu artigo 30, lll, que o Termo de Referéncia
contenha a descricdo da solugdo buscada com a contratacdo, sendo que seu anexo V, disposicdo 2.3., determina
que tal dado seja extraido dos Estudos Preliminares, podendo ser atualizado em decorréncia do amadurecimento
da descrigdo.

3.2. Os impactos ambientais decorrentes da contratacdo sao (especificar).

3.3. As medidas mitigadoras dos impactos ambientais ambientais decorrentes da contratacdo sdo (especificar).

ou

3.4. (Justificativa para ndo utilizagdo dos itens 3.2 e 3.3).

4. CLASSIFICAGAO DOS SERVIGCOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de
dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma
eletronica.

NOTA EXPLICATIVA: definir se natureza do objeto a ser contratado é comum nos termos do paragrafo Unico, do
art. 1°, da Lei 10.520, de 2002, c/c art. 42 do Decreto n? 5.450/2005. Vide item 2.7 do ANEXO V da IN n2 05/2017.
4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n? 9.507, de 21 de setembro
de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja
execucdo indireta é vedada.

4.3. A prestacdo de servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da contratada e a
Administragdo contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacgdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

NOTA EXPLICATIVA: A IN 05/2017 — MP/SEGES determina em seu artigo 30, IV, que o Termo de Referéncia
contenha os requisitos da contratagdo, sendo que seu anexo V, disposicdo 2.4. “a”, determina que tal dado seja

transcrito dos Estudos Preliminares, podendo ser atualizado em decorréncia do amadurecimento da descrigdo.

Além disso, essa mesma disposi¢do, nas letras “b” a “d”, contempla outros requisitos, cuja pertinéncia deve ser
analisada em relagdo a licitagdo pretendida.



5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:
5.1.1. (requisitos necessdrios para o atendimento da necessidade)

5.1.2. (critérios e praticas de sustentabilidade, conforme legislacdo vigente e o Guia de Compras e
ContratagOes Sustentaveis da UFC)

5.1.3. (duracdo inicial do contrato)

5.1.4. (eventual necessidade de transicdao gradual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas)

5.1.5. (quadro com solugdes de mercado)

5.2. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢Ges necessarias para a prestacdo do
servigo.

5.3. A quantidade estimada de deslocamentos é de (definir). H4 a necessidade de hospedagem, estimada em
(definir).

5.4. As obrigacGes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.

6. VISTORIA PARA A LICITACAO

NOTA EXPLICATIVA: De acordo com o art. 30, lll, da Lei 8.666, de 1993, a opgdo pela exigéncia ou ndo de vistoria é
discricionaria, devendo ser analisada com vistas ao objeto licitatorio. Ressalte-se que a exigéncia de vistoria
obrigatodria representa um Onus desnecessario para os licitantes, configurando restricio a competitividade do
certame. Para evitar tal quadro, o TCU recomenda que se exija ndo a visita, mas sim a declaragdo do licitante de
que esta ciente das condigcdes de execugdo dos servigos, nos termos do art. 30, I, da Lei n° 8.666/93 (por exemplo,
Acdrd3os n° 2.150/2008, n° 1.599/2010, n° 2.266/2011, n° 2.776/2011 e n° 110/2012, todos do Plenario). Caso seja
exigida vistoria obrigatdria, é necessario apresentar justificativa.

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante poderd realizar vistoria nas
instalagdes do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das (hora inicial) horas as (hora final) horas, devendo o agendamento ser efetuado
previamente pelo telefone (n2 de telefone).

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia
util anterior a data prevista para abertura da sessdo publica.

6.2.1. Para vistoria, o licitante, ou seu representante, devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando
sua habilitacdo para a realizagao da vistoria.

6.2.2. (Incluir outras instrugdes sobre vistoria, se for o caso)

6.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-ROM, “pen-
drive” ou outra forma compativel de reprodugao, contendo as informacgdes relativas ao objeto da
licitagdo, para que a empresa tenha condi¢des de bem elaborar sua proposta.

6.4. A ndo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo poderd embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instalagGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da
prestagao dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

6.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condi¢Ges locais para
o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.

7. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO



NOTAS EXPLICATIVAS: A descrigao das tarefas basicas depende das atribui¢Ges especificas do servigo contratado e
da realidade de cada o6rgdo. Na IN n2 05/2017, ANEXO V, item 2.5, ha previsdo atinente ao “modelo de execugdo
do objeto”, cujos itens deverdo constar desse tépico, no que forem pertinentes.
A mesma IN traz, no anexo VI, um rol aprofundado das tarefas basicas que compdem os servigos de limpeza e
conservacgao e vigilancia. Recomenda-se a utilizagdo desses Anexos como ponto de partida para que o 6rgdo
elabore a descri¢do das tarefas basicas de outros servigos e de sua rotina de execugao.
Esse item é importante para a eficacia da contratagdo. Devem ser detalhadas de forma minuciosa as tarefas a
serem desenvolvidas pelo empregado alocado e a respectiva rotina de execugdao, uma vez que a Administragao so
podera, no momento futuro de fiscalizagdo do contrato, exigir o cumprimento das atividades que tenham sido
expressamente arroladas no Termo de Referéncia.

7.1. A execucgdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

7.1.1. (Definir forma de prestagdo de servigo)
7.1.2.(...)

7.2. A execugdo dos servigos serd iniciada (indicar a data ou evento para o inicio dos servigos), na forma que
segue:

7.2.1.
8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

NOTAS EXPLICATIVAS: O presente topico deve guardar absoluta harmonia com a disciplina de recebimento e
pagamento, detalhando aspectos que ali estdo somente mencionados. Para sua elaboragdo, o 6rgdo ou entidade
deve observar a disposi¢do 2.6 do Anexo V da IN 05/2017 — SEGES/MP, Incluindo definir, quando cabivel, de
acordo com cada servigo, a produtividade de referéncia, ou seja, aquela considerada aceitavel para a execugao do
servico, sendo expressa pelo quantitativo fisico do servi¢co na unidade de medida adotada.

8.1.(...)

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

NOTAS EXPLICATIVAS: Este item sé devera constar no Termo de Referéncia caso os servigcos englobem também a
disponibilizacdo de material de consumo e de uso duradouro em favor da Administracdo, devendo, nesse caso, ser
fixada a previsdo da estimativa de consumo e de padrdes minimos de qualidade. O CATMAT disponibiliza
especificagdes técnicas de materiais com menor impacto ambiental (CATMAT Sustentavel). Excluir este item, caso
nao se aplique.
9.1. Para a perfeita execu¢do do servico, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicdo quando necessario:

9.1.1.(...)
10. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10.1. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
10.1.1. (...)

NOTA EXPLICATIVA: Sem o conhecimento preciso das particularidades e das necessidades do 6rgdo, a licitante
tera dificuldade para dimensionar perfeitamente sua proposta, o que podera acarretar sérios problemas futuros
na execugdo contratual.

11. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

NOTA EXPLICATIVA: Este modelo de TR contém obriga¢des gerais que podem ser aplicadas aos mais diversos tipos
de servicos comuns. Entretanto, compete ao setor verificar as peculiaridades do servigo a ser contratado a fim de
definir quais obrigacGes serdo aplicaveis, incluindo, modificando ou excluindo itens a depender das especificidades
do objeto, justificando as alteragdes efetivadas.



11.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas
contratuais e os termos de sua proposta;

11.2.Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢Ges, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execugdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as
solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4.Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

11.5. Efetuar as retengdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela contratada, no
que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n2 05/2017.

11.6. Ndo praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

11.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente
aos prepostos ou responsdveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o
atendimento direto, tais como nos servicos de recep¢do e apoio ao usudrio;

11.6.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

11.6.3. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgdo ou
entidade responsdvel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e
passagens.

11.7.Fornecer, por escrito, as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do
contrato;

11.8. Realizar avaliagBes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

11.9. Cientificar o érgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento das obriga¢des pela Contratada;

11.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacGes técnicas, orcamentos,
termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspe¢des técnicas apds o recebimento
do servico e notificacGes expedidas;

11.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n2 8.666, de 1993.

12. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

NOTA EXPLICATIVA: Este modelo de TR contém obriga¢des gerais que podem ser aplicadas aos mais diversos tipos
de servicos comuns. Entretanto, compete ao setor verificar as peculiaridades do servigo a ser contratado a fim de
definir quais obrigagcGes serdo aplicaveis, incluindo, modificando ou excluindo itens a depender das especificidades
do objeto, justificando as altera¢des efetivadas.
12.1.Executar os servigos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de
fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2.Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregGes resultantes
da execugdo ou dos materiais empregados;



12.3.Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdao do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo
em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital,
ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinag¢des em vigor;

12.5.Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante
de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no érgao Contratante, nos termos do artigo 72 do Decreto
n? 7.203/2010;

12.6. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF,
a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta
do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

Nota Explicativa: Ajustar de modo que seja exigida regularidade apenas quanto aos tributos incidentes sobre o
objeto contratual.

12.7.Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigaces previstas em Acordo, Convengao, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos.

12.9.Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execucdo do empreendimento.

12.10. Paralisar, por determinagao da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

12.11. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.12. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigcos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia,
no prazo determinado.

12.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condicGes de seguranga, higiene e disciplina.

12.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagdao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacées do memorial descritivo.

12.15. N3o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condig¢do
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes assumidas,
todas as condi¢Ges de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;



12.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

12.18. Guardar sigilo sobre todas as informagGes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.19. Arcar com o 0nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como
os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

12.21. Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo;

12.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do
Anexo VIl — F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

12.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequacGes e atualizagcdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela,
de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitagGes;

12.22.2. Os direitos autorais da solugao, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentacdo
produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive
aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista
autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangGes civis e penais
cabiveis.

12.23. Comprovar, ao longo da vigéncia contratual, a regularidade fiscal das microempresas e/ou
empresas de pequeno porte subcontratadas no decorrer da execugdo do contrato, quando se tratar da
subcontratagdo prevista no artigo 48, Il, da Lei Complementar n. 123, de 2006.

12.24. Substituir a empresa subcontratada, no prazo maximo de trinta dias, na hipdtese de extingdo da
subcontratagdo, mantendo o percentual originalmente subcontratado até a sua execugdo total,
notificando o érgdo ou entidade contratante, sob pena de rescisdo, sem prejuizo das san¢Ges cabiveis, ou
a demonstrar a inviabilidade da substituicdo, hipdtese em que ficara responsavel pela execugdo da
parcela originalmente subcontratada.

12.25. Responsabilizar-se pela padronizacdo, pela compatibilidade, pelo gerenciamento centralizado e
pela qualidade da subcontratagao.

NOTA EXPLICATIVA: As obrigacGes constantes nos itens 12.23 a 12.25 devem ser mantidas no contrato quando a
autoridade houver exigido, no instrumento convocatdrio e neste termo de referéncia, a subcontratagao de micro
ou pequenas empresas para a prestacdo de servigos, nos termos do art. 72 do Decreto n2 8.538, de 2015.

12.26. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacGes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos da
contratante ou da nova empresa que continuard a execugao dos servicos.

NOTA EXPLICATIVA: 1) Dispde a IN n2 05/2017, ANEXO V, item 2.5, alinea “e”, que na contratagdo de servigos de
natureza intelectual ou outro servigo que o 6rgao ou entidade identifique a necessidade, deverd ser estabelecida
como obrigacdo da contratada realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e



técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacio dos técnicos da
contratante ou da nova empresa que continuara a execugao dos servicos.

2) O setor demandante deve atentar que, dependendo do servico a ser prestado, ha especificidades de
sustentabilidade a serem acrescentadas como obrigacdes da contratada, como as constantes dos artigos 62 e 72 do
Decreto 7.746/12. Consultar, igualmente, a Instru¢do Normativa n. 01/2010, SLTI/MP e o Guia de Compras e
ContratagGes Sustentaveis da UFC.

12.27. Fornecer declaracdo de que cumpre o disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da CF/88.

13. SUBCONTRATACAO

NOTA EXPLICATIVA: Dispde a Lei n2 8.666/93, em seu art. 72, que a Contratada, na execu¢do do contrato, sem
prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, podera subcontratar partes do servico ou fornecimento, até o
limite admitido, em cada caso, pela Administragdo.

-Definir se a subcontratagdo sera ou ndo permitida e excluir a opgdo que ndo se aplica. A redagdo que segue é
meramente ilustrativa e contempla a vedagdo a subcontratagdo, assim como a subcontratagdo parcial do objeto.

13.1. Ndo serd admitida a subcontratagado do objeto licitatério.

13.2.E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, até o limite de (definir percentual minimo)% do valor
total do contrato, nas seguintes condig¢des:

13.2.1. E vedada a sub-rogacdo completa ou da parcela principal da obrigacdo.
13.2.2. (...)

NOTA EXPLICATIVA: A subcontratagdao parcial é permitida e deverd ser analisada com base nas informagGes dos
estudos preliminares, em cada caso concreto. E importante verificar que s3o vedadas (i) a exigéncia no
instrumento convocatoério de subcontratagdo de itens ou parcelas determinadas ou de empresas especificas; (ii) a
subcontratagdo das parcelas de maior relevancia técnica, assim definidas no instrumento convocatério; (iii) a
subcontratagdo de microempresas e empresas de pequeno porte que estejam participando da licitagdo; e (iv) a
subcontratagdo de microempresas ou empresas de pequeno porte que tenham um ou mais sécios em comum com
a empresa contratante.

13.3. A subcontratagdo depende de autorizagdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a
subcontratada cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para a execuc¢do do objeto.

13.4.Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela
perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades da
subcontratada, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

NOTA EXPLICATIVA: Além de permitir a Subcontratagdo em geral, pode-se, também, com base no art. 72 do
Decreto n2 8.538, de 2015, estabelecer exigéncia de subcontratacdo de Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte, no percentual indicado pela licitante vencedora em sua proposta, desde que em conformidade com os
percentuais minimo e maximo previstos no instrumento convocatdrio. A subcontratagdo obrigatéria de ME/EPP
ndo podera ser aplicada nos casos previstos no art. 10 do Decreto n2 8.538, de 2015. Entendendo ser o caso de
aplicar a exigéncia de subcontratagdo de ME/EPP, deve haver, em adicdo aos subitens acima que tratam da
possibilidade geral de subcontratacdo, a inclusdo dos dispositivos abaixo.

13.5. A licitante vencedora devera subcontratar Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, nos termos do
art. 72 do Decreto n? 8.538, de 2015, nos percentuais minimo de (informar percentual minimo) e
maximo de (informar percentual maximo), atendidas as disposi¢des dos subitens acima, bem como as
seguintes regras:



13.5.1. as microempresas e as empresas de pequeno porte a serem subcontratadas deverdo ser
indicadas e qualificadas pelos licitantes no momento da apresentagdo das propostas, com a
descri¢do dos bens e servicos a serem fornecidos e seus respectivos valores;

13.5.2. no momento da habilitagdo e ao longo da vigéncia contratual, serd apresentada a documentagdo
de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte subcontratadas, sob pena
de rescisdo, aplicando-se o prazo para regularizagdo previsto no § 12 do art. 42 do Decreto n? 8.538,
de 2015;

13.5.3. a empresa contratada se comprometera a substituir a subcontratada, no prazo maximo de trinta
dias, na hipotese de extingdo da subcontratagdo, mantendo o percentual originalmente
subcontratado até a sua execugdo total, notificando o 6rgdo ou entidade contratante, sob pena de
rescisdo, sem prejuizo das sancGes cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da substituicdo,
hipdtese em que ficara responsavel pela execugdo da parcela originalmente subcontratada;

13.5.4. a exigéncia de subcontratacdo ndo sera aplicavel quando o licitante for:
13.5.4.1. microempresa ou empresa de pequeno porte;

13.5.4.2. consércio composto em sua totalidade por microempresas e empresas de pequeno

porte, respeitado o disposto no art. 33 da Lei n2 8.666, de 1993; e

13.5.4.3. consoércio composto parcialmente por microempresas ou empresas de pequeno porte
com participacgdo igual ou superior ao percentual exigido de subcontratagdo.

13.5.5. N&o se admite a exigéncia de subcontratacdo para o fornecimento de bens, exceto quando
estiver vinculado a prestagdo de servigos acessorios.

13.5.6. Os empenhos e pagamentos referentes as parcelas subcontratadas serdo destinados
diretamente as microempresas e empresas de pequeno porte subcontratadas.

14. ALTERAGAO SUBJETIVA

14.1.E admissivel a fusdo, ciso ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo
original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

NOTA EXPLICATIVA: Deve amoldar-se as peculiaridades do servigo. Os itens a seguir apresentados sdo ilustrativos.

15.1. 0 acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade

da prestacao dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito

cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n? 8.666, de 1993.

15.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle
da execugdo dos servigos e do contrato.

15.3. A verificagdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios previstos
neste Termo de Referéncia.

15.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execugao do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteragdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos deverd ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos,
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de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e
especificagBes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.6. 0 representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e
22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

15.7.0 descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada,
sobretudo quanto as obrigacGes e encargos sociais e trabalhistas, ensejara a aplicacdo de sancgdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva,
rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor,
desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razao do
volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as ac¢des relacionadas a Gestdo do
Contrato.

15.9. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizara o
Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo XXX, ou outro
instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.9.1. A utilizagdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo
da prestagdo dos servigos.

NOTA EXPLICATIVA: A execugdo dos contratos deve ser acompanhada por meio de instrumentos de controle que
permitam a mensuragdo de resultados e adequacdo do objeto prestado. Estes instrumentos de controle, o
Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR) ou instrumento equivalente, foram idealizados, inicialmente, para
contratos de prestacdo de servicos como mecanismo de monitoramento e mensuracdo da qualidade e
pontualidade na prestagao dos servicos e, consequentemente, como forma de adequar os valores devidos como
pagamento aos indices de qualidade verificados. Contudo, para correta aplicacdo da regra insculpida acima, é
necessario que o 6rgdo estabelega quais sao os critérios de avaliagdo e os devidos parametros, de forma a se obter
uma férmula que permita quantificar o grau de satisfagdo na execucdo do objeto contratado, e,
consequentemente, o montante devido em pagamento. Sem o devido estabelecimento dos critérios e parametros
de avaliagdo dos itens previstos no artigo, a clausula torna-se inexequivel, absolutamente destituida de efeitos.
Consequentemente, para que seja possivel efetuar a glosa, é necessdrio definir, objetivamente, quais os
parametros para mensuragao do percentual do pagamento devido em razdo dos niveis esperados de qualidade da
prestacdo do servigo.

15.10. Durante a execu¢do do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a
corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdao do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

15.12. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.



15.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servico com menor nivel de
conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.14. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos
nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a CONTRATADA de acordo
com as regras previstas no ato convocatério.

15.15. O fiscal técnico poderd realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos
Servigos.

15.16. A conformidade do material a ser utilizado na execug¢do dos servigos deverd ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagBes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.17. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
15.17.1.....;
15.17.2. ...
15.17.3. (etc.)

NOTA EXPLICATIVA: Caso as especificidades do servico demandem uma rotina de fiscalizagdo prépria, o 6rgao
deve descrevé-la neste item. Caso contrario, exclui-lo.

15.18. As disposicOes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo
Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contrataggo.

15.19. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e,
na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.20. O acompanhamento e a fiscalizagdo desta prestacdo de servigos ficardo sob a responsabilidade
da equipe de gestdo/fiscalizacdo, conforme indicado no formuldrio PROPLAD127 — Formalizagdo de
Equipe de Gestdo/Fiscalizagdo de Contratos/Atas de Registro de Precos.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

NOTA EXPLICATIVA: Os prazos previstos abaixo deverdo ser dimensionados considerando as especificidades da
contratacgdo, a periodicidade do faturamento, pela empresa, bem como as condicées do CONTRATANTE de realizar
0s atos necessarios para os recebimentos provisdrio e definitivo dos servigos.
16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos
abaixo.

16.2.No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd entregar
toda a documentagdao comprobatdria do cumprimento da obrigagdo contratual;

16.3. 0 recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apds
a entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

NOTA EXPLICATIVA: O Art. 40 da Instrugcdo Normativa n2 5/2017 estabelece os tipos de fiscalizacdo possiveis de
serem utilizadas nas contratagGes publicas. Cabe a area demandante estabelecer os tipos de fiscais (ver formulario
PROPLAD127) e quais procedimentos de fiscalizacdo e gestdo serdo utilizados.



16.3.1. A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servicos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo,
com a finalidade de verificar a adequac¢do dos servicos e constatar e relacionar os arremates,
retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o
caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecBes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao
atestar a ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

16.3.1.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e InstrucGes exigiveis.

16.3.2. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA,
cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia
com suas atribuigdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

16.3.2.1. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatdrio circunstanciado
devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢dao do
contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

16.3.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

16.3.2.2.1. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

NOTA EXPLICATIVA: Nos termos do art. 74 da Lei n° 8.666, de 1993, poderd ser dispensado o recebimento
provisorio nos servigos de valor até o previsto no art. 23, inc. Il, alinea “a” da Lei, desde que ndo se componham de
aparelhos, equipamentos e instalagdes sujeitos a verificagdo de funcionamento e produtividade.
16.4.No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do
Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdao dos
servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.4.1. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacgdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

16.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatdrios e documentagbes apresentadas; e

16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento
substituto.

NOTA EXPLICATIVA: 1) Caso exista algum instrumento para medi¢do dos resultados, deve ser especificado.



2) A IN 05/2017 SEGES/MP alterou a sistematica de pagamento, deixando claro que a emissdo da Nota Fiscal s6 se

dard apds o recebimento do servigo. Assim, a emissdao da Nota somente apds todas as verificagdes e acertamento

do valor devido facilita o0 pagamento dentro do prazo maximo de 30 dias, conforme disposto no artigo 40, XIV, “a”,

da Lei 8.666, de 1993, bem como de acordo com a alinea "b" do item 4 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, e

possibilita que a retencdo tributaria seja realizada no tempo adequado para o efetivo recolhimento.

Como, entretanto, o prazo para recebimento definitivo no ambito da Lei de Licitagdes é de até 90 dias, a utilizagdo

desse prazo pela Administracdo inviabilizaria a execug¢do contratual, pois a contratada sé receberia mais de 150

dias apds o adimplemento de parcelas significativas do servigo.

Por essa razdo, a Comissdao Permanente de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Advocacia Geral

da Unido sugere os prazos de dez dias para recebimento provisério e de dez dias para recebimento definitivo para

esses servicos com disponibilizagdo de mado de obra em regime de dedicacdo exclusiva, facultando-se ao 6rgao

dispor de forma diferente.

16.5. 0 recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos

prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢cGes legais em vigor.

16.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, a custa da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

17. FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO

17.1. 0 pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da
Nota Fiscal/Fatura.

17.1.1. A Nota Fiscal/Fatura liquidada, devera, obrigatoriamente, conter o mesmo CNPJ/MF do
cadastramento no SICAF e atestada pelo fiscal do contrato.

17.1.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 59, § 3¢, da Lei n2 8.666,
de 1993.

17.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este
Termo de Referéncia.

17.3.A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da
Lei n2 8.666, de 1993.

17.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo
ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdao Normativa n2 3, de 26 de abril de
2018.

17.4.0 setor competente, para proceder ao pagamento, deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada

expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
17.4.1. o prazo de validade;

17.4.2. a data da emissao;

17.4.3. os dados do contrato e do drgdo contratante;

17.4.4. o periodo de prestacgdo dos servicos;

17.4.5. ovalor a pagar; e

17.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.



17.5.Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstidncia que impeca a liquidagdo da
despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdo da regulariza¢do da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

17.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

17.6.1. nado produziu os resultados acordados;

17.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida;

17.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

NOTA EXPLICATIVA: Para que seja possivel efetuar a glosa, é necessario definir, objetivamente, no IMR ou
instrumento equivalente, quais os parametros para mensuragdo do percentual do pagamento devido em razdo dos
niveis esperados de qualidade da prestagdo do servico.

17.7.Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

17.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengao das
condicGes de habilitagdo exigidas no edital.

17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

17.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo, no
ambito do drgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n2 3, de 26 de abril de
2018.

17.11. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus créditos.

17.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

17.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

17.13.1. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

17.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP
n25/2017, quando couber.



17.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha
em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do drgdo contratante, com fundamento na Lei de

Diretrizes Orgcamentarias vigente.

NOTA EXPLICATIVA: Verificar se a LDO vigente mantém essa previsdo. Além disso, a Administragao deve verificar
no SICAF, ou por outros meios, a eventual existéncia de vinculos dessa natureza.

17.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a
aplicagdo da seguinte férmula:

EM=1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
I = (TX) I =(6/100) / 365 1=0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%
18. SANGCOES ADMINISTRATIVAS
18.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

18.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratagao;

18.1.2. Ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;
18.1.3. Falhar ou fraudar na execugao do contrato;
18.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

18.1.5. Cometer fraude fiscal.

18.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA
as seguintes sangoes:

18.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para
0 servigo contratado;

18.2.2. Multa de:

18.2.2.1.  0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze)
dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso,
podera ocorrer a ndo-aceitagao do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugao
total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

18.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima ou de
inexecuc¢do parcial da obrigagdo assumida;

18.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;



18.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2 abaixo; e

NOTA EXPLICATIVA: Os patamares estabelecidos nos itens acima poderao ser alterados a critério da autoridade.

18.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacgdo), observado o
maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdao do contrato;

18.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

18.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

18.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com o¢rgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

18.2.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é
aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragdo administrativa no subitem 18.1
deste Termo de Referéncia.

18.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

18.3. As sangOes previstas nos subitens 18.2.1, 18.2.3, 18.2.4 e 18.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

18.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor do contrato
Tabela 2
INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo 05
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;




Suspender ou interromper, salvo motivo de forgca maior ou caso
fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;

Manter funcionario sem qualificagdao para executar os servigos
contratados, por empregado e por dia;

Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por
servigo e por dia;

Retirar funcionarios ou encarregados do servico durante o expediente,
sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de
seu pessoal, por funcionario e por dia;

Cumprir determinag¢do formal ou instrugdo complementar do érgao
fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou nao
atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos
9 nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 03
orgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execugao do contrato os prepostos o1
previstos no edital/contrato;

- Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na o1
relacdo de obrigacGes da CONTRATADA.

NOTA EXPLICATIVA: A autoridade podera incluir na tabela de infragdes outras condutas que entender necessarias,
pertinentes ao servico prestado, ou retirar as que entender serem inadequadas ao objeto contratual em questao.

18.5.Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n? 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:

18.5.1. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

18.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

18.5.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

18.6.A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditdrio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei
n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.



18.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na
Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

18.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de XX (XXXX) dias,
a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

18.8.Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a
Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo
Civil.

18.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sangGes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do

infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao, observado o principio
da proporcionalidade.

18.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragao
administrativa tipificada pela Lei n2? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo
publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessdrias a apuragdao da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

18.11. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de
2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

18.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participa¢do de agente publico.

18.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

NOTA EXPLICATIVA: No que se refere a multa, observar o disposto no Anexo V, item 2.6, alinea j.3 da IN SEGES/MP
n2. 5/2017.

19. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

NOTA EXPLICATIVA: O art. 30, IX, da IN SEGES/MP ne®. 5/2017 determina que o Termo de Referéncia contenha os
critérios de selecdo do fornecedor, e em seu anexo V, disposicdo 2.8, explicita quais sdo esses critérios. Todos esses
devem estar previstos no edital, pois esse instrumento disciplina justamente a escolha da melhor proposta. Em
vista disso, optou-se por remeter ao edital, a maioria das disposi¢cdes deste tdpico, com exce¢do das que digam
respeito a matéria de ordem técnica, atentos ao fato de que a elaboragdo do TR é realizada pelo setor requisitante,
conforme art. 29, §29, da IN SEGES/MP n. 5/2017.
19.1.As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

19.2. Os critérios de qualificagdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
19.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:
19.3.1. (Informar critérios de qualificagdo técnica)

NOTA EXPLICATIVA: analisar e identificar os critérios de qualificacdo técnica a serem exigidos, considerando a
prestacdo dos servicos e os riscos da contratagao.
19.4. O critério de aceitabilidade de pregos é sigiloso, nos termos do art. 15 do Decreto n2 10.024, de 2019, do
art. 79, §32 da Lei n? 12.527, de 2011, e do art. 20 do Decreto n2 7.724, de 2012.

ou

19.5. Os critérios de aceitabilidade de precgos serdo:



21.4.1. Valor Global: RS xxx (indicar por extenso)
21.4.2. Valores unitarios: conforme planilha de composi¢dao de pregos anexa ao edital.

NOTA EXPLICATIVA: Utilizar o primeiro item acima caso se adote o orgamento sigiloso e o segundo item caso ele
ndo seja adotado
19.6. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

19.7. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.
20. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

20.1. O custo estimado da contratagdo sera tornado publico apenas e imediatamente apds o encerramento do
envio de lances.

ou
20.2. O custo estimado da contratagdo é de RS...
ou

20.3.0 (valor de referéncia ou valor maximo aceitavel) para a contratagdo, para fins de aplicagdo do maior
desconto, sera ...

NOTA EXPLICATIVA: Caso se adote o orgamento sigiloso, o custo estimado da contratacao devera constar apenas
em documento juntado ao processo (Nota Técnica, Planilha Estimativa etc), indicando a respectiva metodologia
adotada, nos termos da IN SEGES/ME n? 73/2020. Tais informacdes terdo disponibilizacdo restrita apenas aos
orgdos de controle externo e interno, até a finalizagdo da fase de lances. No caso de licitagdo com critério de
julgamento maior desconto, devera ser utilizada a ultima sugestdo de redagdo com indicagdo do valor de
referéncia ou do valor maximo aceitavel para fins de aplicacdo do desconto, nos termos do art. 15, §32 do Decreto
n2 10.024/19.

21. RECURSOS ORCAMENTARIOS

21.1. A dotagdo orgamentaria serd informada posteriormente pela Coordenadoria de Programacao e Alocagao
Orgamentaria.

22. ALINHAMENTO COM O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI)

NOTA EXPLICATIVA: Preencher tabela conforme o Plano de Metas do PDI vigente da Universidade (Cartilha: 22
Revisdo do PDI - 2021), disponivel no site da PROPLAD (https://proplad.ufc.br/pt/gestao-estrategica/plano-de-
desenvolvimento-institucional/pdi-2018-2022/principais-documentos/).

22.1.0s objetivos estratégicos apontados no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) vigente da
Universidade Federal do Cearda estdo agrupados em 12 (doze) eixos: Pesquisa; Gestdo; Gestdo
(Governancga); Ensino; Extensdo; Cultura Artistica / Esportes; Gestdo (Memorial); Gestdo (PROPLAD);
Infraestrutura; Gestdo (Tl); Pessoas (estudantes); Pessoas (servidores). O objeto deste Termo de
referéncia atende ao(s) objetivo(s) mostrado(s) a seguir:

EIXO ESTRATEGICO

OBJETIVO ESTRATEGICO

ESTRATEGIA / ACAO

23. ALTERACOES NO MODELO DE TERMO DE REFERENCIA DA AGU

23.1. Conforme o art. 29, § 12 da IN SEGES/MPDG n? 05/2017, foram realizadas as seguintes alteracdes no
modelo de Termo de Referéncia da Advocacia-Geral da Unido:

23.1.1. Inclusdo do subitem 17.16, para atender ao art. 41 da IN SEGES/MPDG n2? 01/2017, formalizando
a indicacdo e ciéncia da equipe de Gestdo e Fiscalizacdo da Contratagado;



https://proplad.ufc.br/wp-content/uploads/2021/12/cartilha-revisao-pdi-2021-aprovada.pdf
https://proplad.ufc.br/wp-content/uploads/2021/12/cartilha-revisao-pdi-2021-aprovada.pdf
https://proplad.ufc.br/pt/gestao-estrategica/plano-de-desenvolvimento-institucional/pdi-2018-2022/principais-documentos/
https://proplad.ufc.br/pt/gestao-estrategica/plano-de-desenvolvimento-institucional/pdi-2018-2022/principais-documentos/

23.1.2. Exclusdo dos itens 1.4, 18, 19 e 20 do modelo de TR da AGU, referentes ao Regime de Execucao, a
Antecipacdo de Pagamento, ao Reajuste e a Garantia da Execugdo, respectivamente, que serdo
previstas no Edital, de responsabilidade da Coordenadoria de Licitagdo, a fim de facilitar a
elaboragdo do TR pelas unidades demandantes;

23.1.3. Alteragdo do item 21, referente aos recursos orgamentarios, que serdo informados em momento
posterior pela Coordenadoria de Programacao e Alocagdo Orgamentdria.

23.1.4. Inclusdo do item 22, para demonstrar o alinhamento da contratacgio ao Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFC.

23.1.5. (...)

NOTA EXPLICATIVA: Caso haja outras alteragdes no modelo da AGU, incluir neste tdpico.

Fortaleza, de de

Assinatura do técnico ou equipe responsavel pela elaboragdo

De acordo,

Gestor da unidade
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