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1. IDENTIFICAGAO DA AREA REQUISITANTE DA SOLUGAO

Unidade:

Nome do Projeto:
Fonte de Recursos:
Responsavel pela

Secretaria de Tecnhologia da Informacao
Aquisicao de Solucao de Storage

Hugo Bernardo Bonfim Martins

Demanda:
E-mail: hugo.martins@sti.ufc.br
Telefone: 33669999

2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

ALINHAMENTO AO

Id ESTF?::'E-(I-EII‘({‘.?) DO Id NECESSIDADES PLANO ANUAL DE
ELENCADAS NO PDTIC CONTRATACOES
REQUISITANTE
(PAC)
1 IN11 —Hospedagem web:

Servico de hospedagem Web

Consolidar, melhorar e 2 Adquirir e consolidar
1 |ampliar a comunicagao, Solugdes de TI
e infraestrutura de TI priorizadas pelo CATI.
3
4

3. MOTIVAGCAO

3.1. Trata-se de uma solugcao de TIC institucional, prevista na INOl1 e em
conformidade com a Resolucao N© 01/CATI, de 07 de fevereiro de 2020. A
aquisicao proposta visa garantir replicacdao de dados do atual storage que foi
adquirido no ano de 2015 conforme pregao 144/2015, tendo por objetivo a
seguranca e alta disponibilidade para os principais sistemas da instituicao,
permitindo que a STI/UFC e IUVI/UFC possam continuar a oferecer atendimento
aos diversos setores internos, garantindo assim, seguranca com a redundancia
dos dados, ofertando uma melhor qualidade na prestacao de servigos. A STI,



responsavel por essa fase de consolidar as demandas das unidades académicas
e administrativas da UFC, realiza a requisicao em cumprimento aos dispositivos
legais e das diretrizes de governanca de TI. A STI tem a missdao de "Prover e
integrar solucdes de Tecnologia da Informacao para agilizar e modernizar os
processos que dao suporte as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e
gestao da Universidade."

4. METAS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO A SEREM ALCANCADAS

4.1. Atender a demanda identificada em 2019 e 2020 na sala-cofre, além de
constar no Plano Anual de Contratacdoes de TI (PAC)

OBSERVAGAO:

Este documento deve ser assinado pelo(s) responsavel(is) pela elaboracao do
D.0.D. e pela autoridade maxima da unidade demandante.

Documento assinado eletronicamente por HUGO BERNARDO BONFIM
MARTINS, Técnico em Tecnologia da Informacao, em 28/08/2020, as
08:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 69, § 19,
do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por EDGAR MARCAL DE BARROS
FILHO, Diretor Geral, em 31/08/2020, as 11:11, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 102, do Decreto n°® 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO DE TIC

PROCESSO N° 23067.035815/2020-92

Orientacoes Gerais:

Os Estudos Técnicos Preliminares deverdao ser realizados pelos Integrantes
Técnico e Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratacdo, em
conformidade com as diretrizes do art. 11 da Instrucao Normativa SGD/ME n©
01/20109.

1. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Aquisicao de uma solucao de replicaggdo de dados do Storage com
disponibilidade ATIVO-PASSIVO, ampliacao da capacidade computacional e
compra de Fitas Magnéticas para continuidade dos backups atuais.

A aquisicao proposta visa garantir replicacao de dados do atual storage que foi
adquirido no ano de 2015, conforme pregao 144/2015, tendo por objetivo a
seguranca, redundancia e, consequentemente, alta disponibilidade, para os
principais sistemas da instituicdo, permitindo que a STI/UFC e o IUVI/UFC
possam continuar a oferecer atendimento aos diversos setores internos,
outorgando uma melhor qualidade na prestacao de servigos.

No ano corrente, ocorreu a ampliacao deste storage, conforme edital de licitagao
N.© 010804/2020 da FCPC, contemplado com a aquisicao de discos SSD e LFF,
com garantia de 36 meses.

Ressalta-se que a redundancia em um ambiente que suporta servigos
indispensaveis e criticos é fundamental, pois ela possibilita a operacao
confiavel e mais rapida no acesso aos dados, tendo em vista que estes estarao
armazenados em mais de um local, eliminando, desta forma, um Unico ponto de
falha. A tecnologia utilizada serd inerentemente relacionada ao tipo de solucao
contratada.

Atualmente a Universidade possui microcomputadores servidores disponiveis
para conexao na solucao atual do storage, restando apenas a aquisicao de
placas HBA e memodria RAM. A interligacdo destes equipamentos ao storage,
ampliara a capacidade computacional para os sistemas atuais e para vindouros,
utilizando melhor os recursos existentes.

Consolidando a estratégia de backup, se faz necessario a aquisicao de nova fita
magnéticas para a continuidade dos backup em fitas que sdo executados



automaticamente, via software, através de um robd de fitas. A Ultima aquisicao
desse material foi em 2015, conforme pregao 144/2015,com um total de 48
unidades disponibilizado para Secretaria de Tecnologia da Informacao.

Como mostra documento SEI (1575664), obtida do Storage atual, hd uma
ocupacao de 105,19 TB e esta é a demanda atual de replicacdo da
universidade com um crescimento estimado em 6 TB baseado no crescimento do
ano de 2019.

Além da drea de Storage, sdo necessarios 0s seguintes equipamentos 24 (vinte
e quatro) fitas magnéticas para consolidar o processo de backup, 6 (seis) placas
HBA e 12 (doze) pentes de memdria RAM para suprir a necessidade de
ampliacao de capacidade computacional.

Diante do exposto, faz necessario aquisicao de equipamentos para redundancia
e ampliacao dos recursos de infraestrutura do data center da Universidade
Federal do Ceara - UFC.

2. DEFINICAO E ESPECIFICAGCAO DE REQUISITOS
2.1. Necessidade de Negocio

Necessidade | Melhorar seguranga dos dados com a Aquisicao de solucao para

1: Replicacao de dados
Id Funcionalidade Id Envolvidos
Equipe de Planejamento
A solugdo deve implementar uma 1 |de Contratacoes da
garantia em caso de falha no Universidade Federal do
Storage atual da universidade. Essa Ceara

1 garantia vem com a replicagao dos 5 Divisao de Redes de
dados dos sistemas importante Computadores (DRC)
para o pleno funcionamento da
universidade. 3 Instituto UFC Virtual

(IUVI)

Neceszs.|dade Consolidacao do backup em Fita
Id Funcionalidade Id Envolvidos
Equipe de Planejamento
1 de Contratacdes da

) Universidade Federal do

Compra de fitas compativel com a Ceard

solucao atua de backup para .

2 garantir a continuidade da execucdo| o |PiVisao d?j Redes de
desse procedimento extremamente Computadores (DRC)
necessario para universidade. 5 Instituto UFC Virtual

(IUVI)




Necessidade

Alta disponibilidade

3:
Id Funcionalidade Id Envolvidos
Equipe de Planejamento
Em caso de desastre, a solugao de Contratacdes da
proposta deve ser um ambiente 1 |Universidade Federal do
pronto para receber os sistemas Cearad
replicados de forma ATIVA- e
3 PASSIVA, ou seja, com a 5 glwsao d(::j Redes deC
necessidade de intervencdo da omputadores (DRC)
equipe de TI para ativagao do Instituto UFC Virtual
ambiente replicado. 3 (1UVI)
Neceis.ldade Ampliar a capacidade computacional
Id Funcionalidade Id Envolvidos
Com a aquisicdo de pentes de Equipe de Planejamento
memdria, novas placas HBA e 1 |de Contratacoes da
ampliagdo do licenciamento de Universidade Federal do
portas dos switch Fiber Channel Ceara
4 poderemos utilizar hosts existente 5 Divisao de Redes de
para ampliar a capacidade Computadores (DRC)
computacional da universidade
atendendo demandas atuais e 3 Instituto UFC Virtual
futuras. (IuVI)
2.2. Requisitos Tecnologicos
Id Tipo Requisito
- Compativel com 3PAR 8200
(8000 ou superior);
- Placa de expansao para inclusao
1 Especificacdo técnica - de portas para replicacao e
hardware comunicagao iSCSI;
- Incluir discos rapidos 10k e
SSD;
N S - Suporte a Host OS (Citrix®
2 Ezpsgelcgggo técnica XenServer®)
P o - Suporte a Host OS (Vmware®)
- Compativel
HPE 3PAR Virtual Copy.
e All-Inclusive Single-System
3 Especificagao técnica - Sof
erenciamento de dados oftware .
9 HPE 3PAR Online Import
HPE 3PAR Remote Copy




e HPE 3PAR Cluster Extension

Especificacdo técnica -
acessorios

- Tape LTO 5 (24 unid)

- Placas HBA (6 unid) com
transceivers e cabos
-Memdéria RAM 32GB para
servidor (12 unid)

Especificacdo técnica - licenca

- Ampliagao de licengas Switch
Fiber Channel

- Licenga para replicagao

- Licenga iSCSI

2.3. Demais Requisitos

Id

Tipo

Requisito

Requisitos
Legais

A solucao devera estar em conformidade com a Instrugao
Normativa N© 1, de 4 de Abril de 2019 da SGD/ME e suas
revisdes, bem como a legislacdo que rege os processos de
contratacao no setor publico (Lei 8.666/93, Lei 10.520/02,
suas alteragdes e regulamentagdes).

06 (seis) horas.

Requisitos
de Garantia .

Para solugao de replicagao:

e Deve ser na modalidade 24x7, com o tempo de
resposta em 4 (quatro) horas e tempo de solugao em

e Deve possuir atendimento 0800 e monitorado pela
contratada para a solucao de armazenamento.

e O suporte deve incluir atualizagdes de software e
firmware gratuitamente;

Para HBA, transceivers , Fita magnética e memoria RAM:

Devera ser de no minimo 12 (doze) meses com

e cobertura total para pecas e servicos com tempo de

Manutencao

resposta 3 na modalidade 8x5 NBD (Next Business Day)
- 8 (oito) horas por dia durante 5 (cinco) dias na
semana (de segunda a sexta) ininterruptamente, salvo
feriados, para todo o hardware ofertado. Tempo de
solucdo de até 30 (trinta) dias corridos

[1] Tempo de resposta: é definidko como o tempo decorrido
entre a abertura do chamado/ordem de servigo e o primeiro
contato da assisténcia técnica ao setor requisitante;

[2] Tempo de solugao: é definido como o tempo decorrido
entre a abertura do chamado/ordem de servico e a
substituicao do hardware danificado.

Os equipamentos deverao ser entregues, no Bloco 901
Secretaria de Tecnologia da Informacao (STI) em até 60




(sessenta) dias corridos, contados a partir do recebimento da
Nota de Empenho pela CONTRATADA;
A entrega do equipamento sera apenas o recebimento de
carater provisério. O recebimento definitivo é realizado
Requisitos apenas apos configuracao de funcionalidades com o
3 Temporais equipamento atual e ateste do fiscal técnico.
STI/Bloco 901
e Av. Humberto Monte, S/N, Parquelandia, Campus do Pici,
CEP 60440-593, Fortaleza, Ceara.
e Horario de entrega: 8:00 as 12:00 horas e das 13:00
as 16:00 horas;
Rggg;::t;os O equipamento deve atender a diretiva RoHS (Restriction of
4 ambientéis Certain Hazadous Substances - Restricao de certas
e culturais Substancias Perigosas);

3. LEVANTAMENTO DAS NECESSIDADES

Para o levantamento de necessidade a equipe de planejamento da contratacao
analisou o atual equipamento que atende a universidade e solucao de nuvem.

Nome da Replicacao com equipamentos do fabricante
Solucao: atual

1. N°Pregao:132020 / UASG:114601: -
Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica ]

2. NOLicitacao:811676 / Orgao: FCPC -
Fundacao Cearense de Pesquisa e Cultura
3. NOPregdo 3/2020 / UASG: 389233 -
Entidade: CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE
MG

4. N°Pregdo 2/2020 / UASG: 153019 -
UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO
PARANA

5. N9Pregao 7/2020 / UASG: 160446 - 62
BATALHAO DE INFANTARIA

Valor estimado com a composicao da entidade
item 1 que com adquiriu gaveta controladora
similar com a adigao da entidade item 2 gavetas
de expansao e itens acessorios.

1. Controladora, Gaveta e Discos: R$
900.000,00




Solugao 1

Valor
Estimado:

2. Gaveta, Discos 3,5 e placa HBA:

2.1. Gaveta de expansao com discos: R$
318.179,00

2.2. 6 unid de Placas HBA: valor unitario R$
10.000,00, total R$ 60.000,00

2.3. Total item 2: R$ 378.179,00

3. Fita LTO-5: valor unitario R$ 189,39, total R$
4.545,36

4. Rack 42Us para Storage: R$ 27.431,87
5.MEMORIA HPE 32GB DDR4-2400: valor
unitario R$ 1.818,00 , total R$ R$ 21.816,00

Total: R$ R$ 1.331.972,23

Obs.: Encontrado solugao parcial com
controladora, gaveta, discos, placas HBA,
rack, fita memoaria. Falta licengas, placa de
replicacao e servico.

Descricao:

Adquirir um Storage do fabricante atual para
replicacdo dos dados, compativel com o HPE
3PAR 8200.

Fornecedor:

1. Nome: DECISION SERVICOS DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO LTDA - CNPJ:
03.535.902/0005-44

2. Nome: QUALES TECNOLOGIA COMERCIO E
SERVICO LTDA - CNPJ: 14.213.878/0001-10
3. Nome: R.G. GRIPA - CNPJ:
33.445.405/0001-92

4. Nome: MAXVIDEO COMERCIO E SERVICOS
LTDA - CNPJ: 03.517.258/0001-58

5. Nome: RAPHAEL SILVA ARAUJO - CNPJ:
24.884.690/0001-57

Solucao 2

Nome da
Solucao:

Replicacdao em nuvem

Entidade:

PREGAO ELETRONICO N© 77/2020 - UASG:
980921 Prefeitura Municipal de Sao Luis/MA

Valor
Estimado:

Contratacao de empresa especializada no
fornecimento de infraestrutura em servicos de
Cloud Computing

R$ 979.986,00 por ano

Total Aproximado da Necessidade da UFC para
36 meses sera de R$ 2.939.958,00

Obs.: Nao temos incluso os valores de
adequagao do ambiente da UFC para nuvem,
treinamento e o cenario dessa contratacdo esta




menor para a necessidade da universidade.

Descrigao: Contratar como servigo em Nuvem
Fornecedor: 1. Nome: FAST HELP INFORMATICA LTDA -
) 05.889.039/0001-25
Nome da Replicacao de dados com o aluguel de
Solugao: equipamento.
. Nao foi retornado nenhum servigco semelhante

Entidade: . . .

apds pesquisa no Painel de Precos.
Valor Nao foi retornado nenhum servigo semelhante
Estimado: apos pesquisa no Painel de Precos.

Solugcao 3

Contratar como servico toda a infraestrutura

D s~ para realizar replicagao de Storage 3PAR 8200,
escrigao: . ~ :

com instalagao de equipamentos no datacenter

na universidade

Nao foi retornado nenhum servico semelhante
Fornecedor:

apds pesquisa no Painel de Pregos.

4. ANALISE DAS ALTERNATIVAS EXISTENTES

. - Id da . ~ | Nao se
Requisito Solucio Sim | Nao Aplica
1 X
A Solucdo encontra-se implantada em outro 6rgao 2 X
ou entidade da Administracao Publica Federal?
3 X
1 X
A Solucdo esta disponivel no Portal do Software
Publico Brasileiro? 2 X
3 X
1 X
A CALi~rRA A tiimn ~Aafluuiava lhiva Al cAafluarasa wwdilalica M




A DUIULaAL € Ulll dUlLvwdalc jlivie VU SuUlLwdaltc pPpuviiLu r 2 X
3 X
1 X
A Solucao é aderente as politicas, premissas e
especificac0es técnicas definidas pelos Padroes e- 5 X
PING, e-MAG?
3 X
1 X
A Solugao é aderente as regulamentagdes da ICP-
Brasil? (quando houver necessidade de certificagao > X
digital)
3 X
1 X
A Solucdo é aderente as orientagdes, premissas e
especificagdes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil?
(quando o objetivo da solucdao abranger 2 X
documentos arquivisticos)
3 X

5. JUSTIFICATIVA DE ALTERNATIVAS INVIAVEIS

Solucgao 2:

A estimativa de custo foi encontrada no Pregao de N© 77/2020 - UASG: 980921
Prefeitura Municipal de S3ao Luis/MA em pregdes, mas apenas aproximou-se a
necessidade da solucao 02 para universidade.

A solucdao encontrada esta muito aquém da necessidade da universidade em
termos de vCPU e RAM para a realizar a replicagcao.Outro aspecto, por se tratar
de uma infraestrutura para atender os sistemas estruturantes desta instituicao
fica invidvel migrar estas aplicacbes para este tipo de contratacdo, pois caso a
universidade atrase o pagamento, ou nao tenha mais recurso disponivel para
renovar o contrato, estes sistemas ficarao indisponiveis e a universidade parara
todo seu sistema administrativo, logo ndo conseguird nem regularizar o
pagamento pois ndo terd acesso a seu sistema base. Para estes sistemas a
universidade precisara manter seu data center ativo.

Diante do exposto, a equipe técnica do planejamento da contratacdo considera



a solucdo 2 como INVIAVEL.

Solucao 3:

Objetivando a realizacao de buscas na plataforma Painel de Precos do Ministério da
Economia (https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/), a equipe técnica realizou
pesquisas no Painel de Precos, mais especificamente na area de Servigcos, tendo em vista
qgue a referida solucao trata-se de uma locacao. Nas pesquisas foram utilizados filtros
como CATSER: 27383 (Descricao: Arrendamento mercantil financeiro de servidor,
storage (leasing)), CATSER: 27413 (Locacgao de equipamento servidor, storage-
arrendamento mercantil operacional de maquinas e equipamentos, sem operador) e ano
2020. Embora tenha sido possivel a geracao de relatdrio com 3 (trés) resultados (SEI
1575674), em nenhum deles foi listado uma solugdo que fosse compativel com
contratagao como servico de toda a infraestrutura para realizar replicacao de Storage
3PAR 8200, com a instalagao equipamentos no datacenter do drgao.

Nao encontramos contratacoes similares de érgaos que tenham contratado solugdo
replicacdo dentro de o datacenter da instituicdo como servigo. Além disso, por se tratar de
uma infraestrutura para atender os sistemas estruturantes desta instituicao fica inviavel
migrar estas aplicacoes para este tipo de contratacao, pois caso a universidade atrase o
pagamento, ou ndo tenha mais recurso disponivel para renovar o contrato, estes
sistemas ficardo indisponiveis e a universidade parara todo seu sistema administrativo,
logo ndo conseguird nem regularizar o pagamento pois ndo tera acesso a seu sistema
base. Para estes sistemas a universidade precisard manter seu data center ativo.

Diante do exposto, a eguipe técnica do planejamento da contratagdo considera a
solucao 3 como INVIAVEL.

6. CALCULO DO CUSTO TOTAL DE PROPRIEDADE (TCO) DAS
ALTERNATIVAS VIAVEIS

Uma vez que das 3 (trés) solugdes listadas no item 3 (LEVANTAMENTO DAS
ALTERNATIVAS), apenas a solucdo 1 foi considerada viavel pela equipe técnica,
de acordo com as justificativas detalhadas no item 5 (JUSTIFICATIVA
ALTERNATIVAS INVIAVEIS). Segue abaixo os custos para a solugao 1.

6.1. Custos de aquisicao

A estimativa de custo de parte da solucao foi encontrada em pregdes de 6rgaos
publicos e detalhada na tabela 1.

Tabela 1 - Custo de Aquisicao
Id | Descricao Pesquisa Orgdos (Srt:cjl) Uziatlg:io Valor Total
STORAGE FIBRE
1 CHANNEL - Item Unico do
Controladora e Pregd0:132020 /
gaveta de discos UASG:114601: - 1 R$ R$
2 DISCO TIPO 1 - SSD |Fundagao Instituto 900.000,00| 900.000,00
- 980GB ou superior |Brasileiro de Geografia e



3 DISCO TIPO 2 - 10K |Estatistica
- 1.2TB ou superior
4 GAVETA DE DISCO Item 02 da
TIPO 2 - Disco 3,5 NOLicitacao:811676 / R$ R$
DISCO TIPO 3 - FCPC - Fundacao 1
5 |7,2K-4TB ou Cearense de Pesquisa e 318.179,00| 318.179,00
superior Cultura
Item 03 da
N°Licitagéo:81}676 / R$ R$
6 |HBA FC DUAL PORT I(::CPC - Fundacao _ 6 10.000,00| 60.000,00
earense de Pesquisa e
Cultura
_ Item 02 do Pregao
7 FITA GRAVACAO 3/2020 / UASG: 389233 24 R$ 189,39 R$
DADOS, TIPO:LTO-5 |- CONSELHO REGIONAL ! 4.545,36
DE ODONTOLOGIA DE MG
Item 38 do Pregao
RACK DE 42 Us para 2/2020 / UASG: 153019 R$ R$
8 |sToRAGE - UNIVERSIDADE L | 27.431,87| 27.431,87
TECNOLOGICA FEDERAL ) ! ' !
DO PARANA
Item 42 do N°Pregao
9 MEMORIA HPE 32GB |7/2020 / UASG: 160446 12 R$ R$
DDR4-2400 - 62 BATALHAO DE 1.818,00| 21.816,00
INFANTARIA
10 GAVETA DE DISCO Nao foi encontrado em pesquisa

TIPO 1 - Disco 2,5

11

ADAPTADOR HBA 4
portas iSCSI/10Gb
NIC Combo Adapter
PARA STORAGE;

Nao foi encontrado em pesquisa

12

LICENCA DE
SOFTWARE PARA
REPLICACAO
REMOTA e iSCSI

Nao foi encontrado em pesquisa

13

LICENCA DE
UPGRADE DE
PORTAS PARA
SWITCH FIBRE
CHANNEL

Nao foi encontrado em pesquisa

14

SERVICOS
PROFISSIONAIS DE
CONFIGURACAO
CUSTOMIZADA DE
EXPANSAO STORAGE
SYSTEM e
REPLICACAO
CONFORME
ESPECIFICACAO
PADRAO DOS
SERVICOS
PROFISSIONAIS
CUSTOMIZADOS

Nao foi encontrado em pesquisa

Total

R$ 1.331.972,23




6.2. Custos de Manutencao

Durante o periodo de 36 (trinta e seis) meses a manutencdo e garantia da
solucdo sera de responsabilidade da CONTRATADA. Por conta da restricao
orcamentaria ndo podemos realizar a aquisicdo do 60 meses de garantia, e
deste modo hd necessidade de renovacao de garantia da solucdao. Para a
extensao de garantia de 24 meses temos um contrato ativo para a solucao
atual que custa R$ 7.583,30 mensal para o Storage HPE 3PAR 8200 (item 01 -
Pregao 34/2019) existente similar a nova contratacdao deste processo. Esse
valor sera incluido no item 6.3 custos de renovacgao e garantia.

6.3. Custos de Renovacao e garantia

Durante o periodo de 36 (trinta e seis) meses a manutencdao e garantia da
solucdo serd de responsabilidade da CONTRATADA. Por conta da restricdo
orcamentaria ndao podemos realizar a aquisicdo do 60 meses de garantia, e
deste modo hd necessidade de renovacao de garantia da solucdo. Para a
extensao de garantia de 24 meses temos um contrato ativo para a solucao
atual que custa R$ 7.583,30 mensal para o Storage HPE 3PAR 8200 (item 01 -
Pregao 34/2019) existente similar a nova contratacao deste processo.

Tabela 2 - Custo de Renovacao de garantia
Id Descricao ?:f .f::? U\r:iatlaf?:io Valor Total
L |5hAR 8200 - velor mensal 0. | 24 |R$7.58330 | 15 630 56
Total: 181.339,20
6.4. Custo total de aquisicao
Tabela 3 - Custo Total
Id Descricao (l?rfictli) :X;:I;Ii-o \Easlfi;?cfgl
stimado
1 |Custo de aquisicao 1 1.3313372,23 1.331.972,§§




~ . R$
2 |Custos de Renovagao e garantia ‘ 1 181.999,20 R$ 181.999,20
L] R$
Total: 1.513.971,43

7. JUSTIFICATIVA DA SOLUGCAO ESCOLHIDA

A replicacao dos dados de producao do atual equipamento da universidade de
importancia para seguranca e alta disponibilidade dos servicos. A escolha pela
aquisicdo se da pela importancia dos servicos providos pelo datacenter da
propria UFC ja que os riscos em se contratar um servico de infraestrutura e
armazenamento sao muito grandes, pois, caso este servico seja interrompido
por falta e/ou atraso no pagamento da mensalidade e/ou por problemas com o
link de internet da instituicao, ocasionaria na total paralisacao administrativa
desta instituicdo tendo em vista que a maioria dos processos ja sdo digitais e
0S que ainda nao sdo, ja estdo sendo convertidos para que a UFC passe a ser
100% digital. Com o aumento na demanda por infraestrutura e disponibilizacao
de novos servicos necessitando garantir o pleno funcionamento em caso de
desastre, diante do aqui descrito, a equipe de planejamento da contratacao
decidiu por esta solugao que consiste em ter uma maior confiabilidade e
disponibilidade da solugdao implementada em 2016 e recém ampliada por projeto
da FCPC. Pretende-se agora, implementar a replicacdao dos dados e em caso de
desastre diminuindo o tempo de parada dos sistemas, melhorando a
disponibilidade.

A solucao 01 descrita no item 3 (LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS) atende a
toda necessidade elencada pela area requisitante no DOD (SEI 1527942) como
também as especificacdes técnicas necessarias elencadas pelos integrantes
requisitantes deste processo. Como as demais solucdes foram consideradas
inviaveis e ja devidamente justificadas no item 5 (JUSTIFICATIVA
ALTERNATIVAS INVIAVEIS).

7.1. Bens e Servicos que compoem a solucao

Os itens da solucdao 01 encontrados em outros 6érgaos do governo sao de
solugdes similares e por isso os valores sdao aproximados, no Termo de
Referéncia teremos os valores da solucdo a ser adquirida.

7.1.1. Célculo da quantidade de discos.

Tabela 4 - calculo necessidade de discos
- Capacidade| Total Bruto
Id | Descricao Qtd Zm B em TB
1 |disco SSD 980 GB 12 0,852 10,224
2 |disco 10K 1,2 TB 36 1,1 39,6
3 |disco 7,2K 4,0 TB 36 3,5 126
Total Bruto em TB* 175,824




Abaixo calculo com o espaco atual e necessidade futura.
* O espaco bruto da tabela 4 sé pode ser utilizado até 75% para preservar
performance e controle a falha do equipamento.

Tabela 5 - espaco liquido
Id | Descricao Percentual Total Liquido
emTB

1 |Total Bruto calculado pela tabela 4 175,824
Valor ocupado pelo Storage pode ser

2 | de até 75% para preservar a 75% 131,868
performance e controle de falhas

3 | Necessidade atual 105,19
Diferenca (valor que o Storage pode 26,67
crescer)

Analisando os 26,6 TB de espaco livre apds a replicagdo e crescimento de 6 TB
por ano concluimos que a solucdo que consegue suportar o crescimento
estimado.

7.1.2. Lista de bens e servicos

Abaixo a necessidade com itens compativeis com a solucdao da universidade.

A demanda de espaco necessaria para replicacdo, como mostra
documento SEI (1575664), é de de 105,19 TB.

As 6 (seis) placas HBA (item 11 - tabela 6) sao para fazer
atualizacdo tecnoldgica em 6 (seis) servidores da HP G8 que fazem parte os
ativos da universidade, para que os mesmos sejam compativeis com a nova
aquisicao.

O quantitativo de 24 cartuchos (item 13 - tabela 6) é necessario
porque atualmente temos apenas o 8 fitas em estoque e para assegurar a
continuidade do backup, tendo em vista que consumimos 6 (seis) fitas por ano
e que queremos assegurar por mais 4 (quatro) este tipo de backup, a equipe de
contratacao decidiu pela aquisicao de 24 novos cartuchos.

O quantitativo para o item 14 (tabela 6) é de 12 (Doze) pentes de
memoria DDR4 32Gb cada, conforme registrado no processo
23067.024203/2020-74 (GABINETE DO REITOR: Despacho 1206 (1462351) )
atualmente cada servidor tem 256Gb de memodria e estd com apenas 15Gb de
memoria livre, temos 3 servidores formando um POOL de atendimento a EAD da
UFC. Este quantitativo dara a cada servidor mais 128Gb de memodria permitindo
assim sair desta zona critica de uso atual e garantir o atendimento aos
docentes e discente.

Tabela 6 - Lista de Bens da solucdao

I [




VI,

Item Bens/Servigos Medida Quantidade
1 S_TORAGE FIBRE CHANNEL - Controladora e gaveta de UNID 1
discos
2 | GAVETA DE DISCO TIPO 1 - Disco 2,5 UNID 1
3 | GAVETA DE DISCO TIPO 2 - Disco 3,5 UNID 2
4 |RACK DE 42 Us para STORAGE UNID 1
5 |DISCO TIPO 1 - SSD - 980GB ou superior UNID 12
6 |DISCO TIPO 2 - 10K - 1.2TB ou superior UNID 36
7 |DISCO TIPO 3 - 7,2K - 4TB ou superior UNID 36
3 ADAPTADOR HBA 4 portas iSCSI/10Gb NIC Combo UNID 5
Adapter PARA STORAGE;
LICENCA DE SOFTWARE PARA REPLICACAO REMOTA e
9 |. UNID 1
iSCSI
10 LICENCA DE UPGRADE DE PORTAS PARA SWITCH FIBRE UNID 5
CHANNEL
11 |HBA FC DUAL PORT UNID 6
SERVICOS PROFISSIONAIS DE CONFIGURACAO
12 CUSTOMIZADA DE EXPANSAO STORAGE SYSTEM e UNID 1
REPLICACAO CONFORME ESPECIFICACAO PADRAO DOS
SERVICOS PROFISSIONAIS CUSTOMIZADOS
13 |FITA GRAVACAO DADOS, TIPO:LTO-5 UNID 24
14 |MEMORIA HPE 32GB DDR4-2400 UND 12




7.2. Beneficios Esperados

Id Beneficio

Protecao dos dados da instituicdo. Claro que temos os dados copiados
em fitas, mas esse processo é realizado uma vez por dia. Com a

1 replicacdo, a universidade garante uma copia mais atualizada e recente
dos dados.
Recuperagao mais agil em caso de desastre em falha do Storage master.
2 Onde teremos um processo estipulado de recuperagao e um

equipamento onde a equipe de TI ja de pronto pode realizar a
recuperacao dos servicos importantes afetados.

Garantir a utilizacdo pela comunidade académica e administrativa aos
3 |recursos disponiveis no datacenter mantendo o pleno funcionamento das
atividades da universidade.

8. NECESSIDADES DE ADEQUAGCAO DO AMBIENTE PARA EXECUGAO
CONTRATUAL

Id | Tipo de Necessidade

Nao existe a necessidade de adequacao do ambiente, tendo em
1 vista que os equipamentos serdo instalados em locais que ja
possuem infraestrutura adequada para receber a nova solugao.

8.1. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao foram encontradas contratacoes correlatas e/ou
interdependentes para a viabilidade e contratacao desta demanda.

9. RECURSOS NECESSARIOS A CONTINUIDADE DO NEGOCIO DURANTE E
APOS A EXECUCAO DO CONTRATO

9.1. Recursos Materiais

Conforme listado no item 8. NECESSIDADES DE ADEQUACAO DO AMBIENTE
PARA EXECUCAO CONTRATUAL, ndo ha necessidade de adequacdes na
infraestrutura fisica, pois a universidade possui local adequado para a
hospedagem.

9.2. Recursos Humanos

Id Funcao Formacao Atribuicoes

Responsavel por verificar todos os
- ezt N T requisitos de arquitetura tecnoldgica,




riscal 1 CuUllivv
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garantindo que a solucao adquirida
atenda a demanda da instituicao.

Analise e fiscalizacdo do contrato
celebrado quanto aos aspectos
administrativos, com atividades tais

2 Fiscal Administracao, direito ou como verificagdo de aderéncia aos
Administrativo | areas afins. termos contratuais, verificacao das
regularidades fiscais, trabalhistas e
previdenciarias para fins de
pagamento.
Fiscalizagao do contrato do ponto de
vista funcional da Solucado de
Tecnologia da Informacao, bem
Fiscal : ~ como homologacao da solucao.
3 Requisitante Tecnologia da Informacado. Consultoria e esclarecimento de
duvidas relacionadas as
regulamentacdes de Contratagdes e
Governanga de TI.
Analise e gestao do Contrato,
reunides com a empresa contratada,
encaminhamento de ordens de
servigo e Fornecimento de Bens,
encaminhamento de indicacao de
sancdes para a area Administrativa,
autorizacao para emissao de nota(s)
fiscal(is), a ser(em) encaminhada(s)
4 C(i;sntt(:;:l: Nao se aplica. ao preposto da Contratada,
direcionamento a area Administrativa
de eventuais pedidos de modificacao
contratual, manutencao do histérico
de gerenciamento do contrato,
contendo registros formais de todas
as ocorréncias positivas e negativas
da execugao deste, por ordem
histdrica
10. ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE CONTRATUAL
Id Evento Acdo de Contingéncia Responsavel
Equipamentos
fornecidos ndo atendem |Realizar, no periodo de aceite
todas as especificagdes |provisorio, a andlise detalhada dos ine d
técnicas exigidas no equipamentos fornecidos, de ngp_e €
1 = . Fiscalizacao
Estudo Técnico forma a garantir que todos os
Preliminar (ETP) e no requisitos técnicos foram
Termo de Referéncia plenamente atendidos.
(TR).
Nao cumprimento dos
prazos especificados no |Especificar no processo as Equipe de
5 |Processo (?ntrlega de N p?nalldades e sLalnlgoes par? Fiscalizacdo




cyulipalliciituy/cxceuiau | dliadu>, cxclula~ivus yuailiuv
de servico, execugdo de | necessario.
garantia, etc.)

O nao atendimento do
3 |SLA para correcao de
problemas.

Aplicacao de multa em atraso ou |Equipe de
nao resolugao. Fiscalizagao

11. DECLARAGCAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGCAO

O estudo mostra que a solucao escolhida atinge os resultados esperado e em
observancia aos principios da economicidade, eficicia e eficiéncia apresenta-se
a seguir:

Realizacdo do processo licitatério com o objetivo de adquirir uma solucdo de TI
para todos os itens listados no item 7.1 que devem atender todos os requisitos
técnicos elencados neste documento.

Diante do exposto, a equipe de contratacao de solugdbes em TI declara ser
viavel a contratacao da solucao pretendida.

Fortaleza, 16 de outubro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por SAULO GONCALVES DE SOUSA,
Analista de Tecnologia da Informacao, em 21/10/2020, as 11:29,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 69, § 19, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por PAULO DE TARSO CAVALCANTE
PEQUENO FILHO, Assistente Técnico, em 21/10/2020, as 11:59,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 69, § 19, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por EDGAR MARCAL DE BARROS
FILHO, Diretor Geral, em 21/10/2020, as 15:16, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 19, do Decreto n® 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por HUGO BERNARDO BONFIM
MARTINS, Técnico em Tecnologia da Informacao, em 22/10/2020, as
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do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

Campus do Pici, Bloco 901, - Bairro Pici, Fortaleza/CE, CEP 60455-760,
Telefone: 853366-9999 - http://ufc.br/

TERMO DE REFERENCIA

(AQUISIGAO DE MATERIAIS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICAGAO)

Termo de Referéncia n°: Unidade Solicitante: Secretaria de
23067.034978/2020-58 Tecnologia da Informagdo

Membros da Equipe de Planejamento da Contratacgdo

Responsavel(is) pela Elaboragao: Cargo/Fungao:

Hugo Bernardo Bonfim Martins Técnico de Tecnologia da Informagao

Paulo de Tarso Cavalcante Pequeno Filho Técnico de Laboratério Area

Saulo Goncalves de Sousa Analista de Tecnologia da Informagao

Coordenador de Administragdo e

Marcos Antonio Barbosa de Lima o
Patrimonio

1. OBJETO

1.1. Aquisicdo de replicagdo de Storage, placas HBA, Memdria RAM e
fitas magnéticas de backup com suporte técnico e garantia on-site de, no
minimo, 36 (trinta e seis) meses, para melhorar a seguranga dos dados, manter
o0 backup em fita, ter alta disponibilidade e ampliar a capacidade computacional
da Universidade Federal do Ceara através da modalidade Pregdo Eletronico na
forma de Sistema de Registro de Pregos.

1.2. Os itens 1 a 12 que compdem o objeto deste Termo de
Referéncia foram agrupados no Lote 1. Essa medida se faz fundamental devido
a necessidade de padronizacdo da solucdo, e garantia de total compatibilidade
com a solucdo existente na UFC visando diminuir gastos futuros em treinamento
da equipe técnica. Devido aos motivos supracitados nesse item, o Lote 1 nao
contara com cota reservada.

1.3. Os itens que compdem a solucdo a ser adquirida conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento estdo
descritos na tabela a seguir:

LOTE 1
No - - UNIDADE VALOR
T | DESCRIGAO/ESPECIFICACAO [cATMAT | [JNIDADE | orp| | VALOR | vaLoR TOTAL

STORAGE FIBRE CHANNEL - ) R$

01 |JTORASEFE 404135 | Unidade L |5 62.040,38| RS 1:162.940,38

02 SQ\C’ETZASDE DISCOTIPO 1 - 150813 | Unidade 1 |R$37.086,62| R$ 37.086,62

03 SQXEEASDE DISCO TIPO 2 - 150813 | Unidade 1 |R¢$ 28.244,37 R$ 28.244,37

04 |RACK DE 42 Us para STORAGE | 401601 | Unidade 1 |R$30.578.09|  R$ 30.578,00

o5 [PISCOTIPOL-SSD-1,92TB 450347 [ ynidade 8 |R$33.924,05| R$271.392,40
ou superior

06 E:igr%:lpo 2-10K-2,4TBouU | 150347 | Unidade | 34 |R$10.701,49| R$ 363.850,66

07 SDUIISJSSO:IPO 3-7,2K-8TBou | 454347 | ynidade 12 |R$ 12.588,62| R$ 151.063,44
ADAPTADOR HBA 4 portas

08 |iSCS/10Gb NIC Combo Adapter | 390003 |  Unidade 2 |R$15.513,63| R$ 31.027,26
PARA STORAGE;
LICENCA DE SOFTWARE PARA )

09 | REPLICACAO REMOTA & ool 27464 | Unidade 1 |R$23.192,77|  R$ 23.192,77
LICENCA DE UPGRADE DE

10 |PORTAS PARA SWITCH FIBRE 27464 | Unidade 2 |R$28.780,00| R$ 57.560,00
CHANNEL

11 |HBA FC DUAL PORT 390003 | Unidade 6 |R$ 7.882,00 R$ 47.292,00
SERVICOS PROFISSIONAIS DE




12

CONFIGURAL(;AO CUSTOMIZADA
DE EXPANSAO STORAGE SYSTEM
e REPLICACAO CONFORME
ESPECIFICACAO PADRAO DOS
SERVICOS PROFISSIONAIS
CUSTOMIZADOS

27510

Unidade

1

R$
120.000,00

R$ 120.000,00

No
ITEM

DESCRICAO/ESPECIFICAGCAO

CATMAT

UNIDADE
DE MEDIDA

QTD

VALOR
UNITARIO

VALOR TOTAL

13

FITA GRAVACAO DADOS,
TIPO:LTO-5, CAPACIDADE:3 TB.,
APLICAGCAO:BACKUP DE DADOS,
CARACTERISTICAS
ADICIONAIS:RW

410948

Unidade

24

R$ 365,67

R$ 8.775,96

14

MEMORIA HPE 32GB DDR4-2400

11274

Unidade

12

R$ 2.629,50

R$ 31.554,00

1.4. - Especificagbes técnicas:

1.4.1. LOTE 01: Item 01 - STORAGE FIBRE CHANNEL

1.4.1.1 . CARACTERISTICAS GERAIS - Modelo de Referencia:
HPE PRIMERA C630 (N9Z56A)

1.4.1.1.1. Deverd ser novo, sem uso, e estar na linha
de producdo atual do fabricante;

1.4.1.1.2. Devem ser fornecidos todos os cabos, gavetas,
discos, controladoras, terminadores e GBics, PDU’s, Rack do mesmo
fabricante do Storage descrito neste item e demais acessorios para
viabilizar a instalagdo fisica e elétrica do storage na capacidade de
armazenamento solicitada nas dependéncias da CONTRATANTE;

1.4.1.1.3. Possuir, no minimo, 02 (duas)
controladoras redundantes, ativa-ativa, com recursos
para configuracdes de balanceamento de carga;

1.4.1.1.4. Devera possuir 2 (dois) ou mais fontes e
ventiladores, independentes, de tal forma que, em caso de falha de um
deles, o sistema continue a funcionar sem indisponibilizar o acesso aos
dados armazenados (gabinetes, gavetas ou qualquer parte do
equipamento que necessite de ventiladores).

1.4.1.1.5. Deverad possuir no minimo 128 (cento e vinte e
oito) gigabytes de memdria cache ativas para todos os protocolos SAN;

1.4.1.2. Interfaces

1.4.1.2.1. Deverd possuir 02 (duas) ou mais interfaces
de geréncia Ethernet nativas;

1.4.1.2.2. Devera possuir 02 (duas) ou mais interfaces de
10GB SFP+ para replicagdo com o Storage 3PAR 8200 existente no
ambiente da UFC;

1.4.1.2.2.1. Deve incluir cabos de conexao e transceiver
de 10Gb para acoplar em Switch HPE 5130.

1.4.1.2.3. Devera possuir, no minimo, 4 (quatro) interfaces
FC (Fibre Channel), conector padrao LC (Lucent Conector), permitindo
conexdo direta a servidores (direct attach) ou através de switches Fiber
Channel, possuindo no minimo 2 (duas) interfaces por controladora;

1.4.1.2.4. As interfaces Fibre Channel deverdo suportar
taxas de transferéncia de dados de, no minimo, 16 Gb/s (dezesseis
Gigabits por segundo) ou superior;

1.4.1.2.5. Devera ser entregue com, pelo menos, 4
(quatro) transceivers FC de, no minimo, 16 Gb/s;

1.4.1.2.6. Devera ser entregue com, pelo menos, 4
(quatro) cabos LC-LC, no minimo, 15 metros para conexdao com switch
Fiber Channel.

1.4.1.2.7. Devera possuir, no minimo, 4 (quatro) interfaces
iSCSI, conector padrdao LC (Lucent Conector), permitindo conexdo direta
a servidores (direct attach) ou através de switches, possuindo no
minimo 4 (quatro) interfaces por controladora;




1.4.1.2.8. As interfaces iSCSI deverdao ser do tipo
combo suportando as funcionalidades de NAS e replicacdo remota, com
taxas de transferéncia de dados de, no minimo,10 Gb/s (dez Gigabits
por segundo) ou superior e deverdo vir acompanhados dos
respectivos transceivers shortwave SFP+ e cabos com, no minimo, 15
metros.

1.4.1.2.9. Devera contemplar, para efeito de licenciamento,
0 seguinte Pacote de Software HPE (HPE 3PAR Operating System
Software, HPE 3PAR StoreServ Management Console, HPE 3PAR Virtual
Copy, HPE 3PAR Dynamic Optimization, HPE 3PAR
Adaptive Optimization, HPE 3PAR Priority Optimization, HPE 3PAR
Virtual Domains, HPE 3PAR Virtual Lock, HPE 3PAR File Persona, HPE
3PAR Smart SAN, HPE 3PAR Online Import, HPE 3PAR Host Explorer,
HPE 3PAR System Reporter, HPE 3PAR Virtual Service, HPE 3PAR
Recovery Manager Central, HPE 3PAR Recovery Manager Central
Application Suite, HPE 3PAR Host Software, HPE 3PAR Remote Copy,
HPE 3PAR Peer Persistence, HPE 3PAR Cluster Extension (CLX), HPE
3PAR Peer Motion / Federation, considerando o volume total suportado
pelo equipamento.

1.4.1.2.10. O subsistema de armazenamento devera
suportar e estar licenciado para replicagdo sincrona e assincrona para o
sistema de armazenamento Storage 3PAR 8200 existente na UFC;

1.4.1.2.11. Devera possuir ferramenta de monitoramento
e servicos conectados com a solugdo de forma 24x7. Essa ferramenta
podera ser instalada em ambientes VMware e Hyper-V em forma de
appliance, caso o] CONTRATANTE nao possua nenhum
desses Hypervisors, esse appliance podera ser entregue de forma fisica
totalmente redundante.

1.4.1.3. Compatibilidade

1.4.1.3.1. Suportar replicagdo sincrona e assincrona para
o sistema de armazenamento Storage 3PAR 8200 existente no 6rgdo;

1.4.1.4. Garantia e Assisténcia técnica

1.4.1.4.1. Oferecido pela contratada e/ou diretamente pelo
fabricante da plataforma pelo periodo de 36 meses, na modalidade
24x7, com o tempo de atendimento de 04 (quatro) horas apds a
abertura do chamado e com o tempo de solugdo para Hardware, de 06
(seis) horas apds o primeiro atendimento.

1.4.1.4.2. Suporte para Software de 36 (trinta e seis) meses
com janela de abertura de chamado 24x7, com tempo de atendimento
remoto em até 04 (quatro) horas;

1.4.1.4.3. Servico de atendimento 24x7 através de
linha telefénica 0800 ou website da contratada e/ou diretamente pelo
fabricante da plataforma (indicar na proposta) para abertura e
gerenciamento de chamados técnicos e suporte de Software;

1.4.1.4.4. Tempo de atendimento: é definido como o tempo
decorrido entre a abertura do chamado/ordem de servigo e o primeiro
contato remoto da assisténcia técnica ao setor requisitante. Tempo de
solucdo: é definido como o tempo decorrido entre a abertura do
chamado/ordem de servigo e a solugdo do problema.

1.4.2. Lote 01: Item 02 - GAVETA DE DISCO TIPO 1 - Disco 2,5

1.4.2.1. CARACTERISTICAS GERAIS - Modelo de referencia:
HPE PRIMERA C630 SFF(2.5in) SAS Drive Enclosure (N9Z50A)

1.4.2.1.1. Deve ser compativel e especifico para uso
com o equipamento ofertado no item 01 deste termo de
referéncia;

1.4.2.1.2. Possuir tamanho de 2Us.

1.4.2.1.3. Deve ter, no minimo 24 (vinte e quatro)
drives slots para discos de 2,5”;

1.4.2.1.4. Devem suportar disco tipo 1(item 05) e disco
tipo 2 (item 6).

1.4.2.1.5. Devera possuir fonte redundante;

1.4.2.1.6. Deve incluir todos os recursos de hardware,
necessarios a sua instalagdo e configuracdo ao sistema de



armazenamento de dados, como, por exemplo, kits para
instalagao, kits de rack, cabos de alimentacdo e cabos de
interconexao.

1.4.2.2. Garantia e Assisténcia técnica

1.4.2.2.1. Deve possuir 36 (trinta e seis) meses de
garantia onsite e suporte a ser prestado pela contratada e/ou
diretamente pelo fabricante da plataforma para abertura de
chamados e suporte remoto em regime 24x7, ou seja, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana e com tempo de
solugdo de, no maximo, 06 (seis) horas.

1.4.2.2.2. Suporte para Software de 36 (trinta e seis)
meses com janela de abertura de chamado 24x7, com tempo
de atendimento remoto em até 04 (quatro) horas;

1.4.2.2.3. Servico de atendimento 24x7 através de
linha telefonica 0800 ou website da contratada e/ou diretamente
pelo fabricante da plataforma (indicar na proposta) para abertura e
gerenciamento de chamados técnicos e suporte de Software;

1.4.2.2.4. Tempo de atendimento: é definido como o
tempo decorrido entre a abertura do chamado/ordem de servico e
o primeiro contato remoto da assisténcia técnica ao setor
requisitante. Tempo de solucdo: ¢é definidko como o tempo
decorrido entre a abertura do chamado/ordem de servico e a
solugdo do problema.

1.4.3. Lote 01: Item 03 - GAVETA DE DISCO TIPO 2 - Disco 3,5

1.4.3.1. CARACTERISTICAS GERAIS - Modelo de referencia:
HPE PRIMERA C630(3.5in) SAS Drive Enclosure(N9Z51A)

1.4.3.1.1. Deve ser compativel e especifico para uso
com o0 equipamento ofertado no item 01 deste termo de
referéncia;

1.4.3.1.2. Possuir tamanho de 2Us.

1.4.3.1.3. Deve ter, no minimo 12 (doze) drives slots
para discos de 3,5”;

1.4.3.1.4. Devera possuir fonte redundante;

1.4.3.1.5. Deve incluir todos os recursos de
hardware, necessarios a sua instalagdo e configuracdo ao sistema
de armazenamento de dados, como, por exemplo, kits para
instalagao, kits de rack, cabos de alimentagdo e cabos de
interconexao.

1.4.3.2. Garantia e Assisténcia técnica

1.4.3.2.1. Deve possuir 36 (trinta e seis) meses de
garantia onsite e suporte a ser prestado prestado pela contratada
e/ou diretamente pelo fabricante da plataforma para abertura de
chamados e suporte remoto em regime 24x7, ou seja, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana e com tempo de
solucdo de, no maximo, 06 (seis) horas.

1.4.3.2.2. Suporte para Software de 36 (trinta e seis)
meses com janela de abertura de chamado 24x7, com tempo
de atendimento remoto em até 04 (quatro) horas;

1.4.3.2.3. Servico de atendimento 24x7 através de
linha telefonica 0800 ou website da contratada e/ou diretamente
pelo fabricante da plataforma (indicar na proposta) para abertura e
gerenciamento de chamados técnicos e suporte de Software;

1.4.3.2.4. Tempo de atendimento: é definido como o
tempo decorrido entre a abertura do chamado/ordem de servigo e
o primeiro contato remoto da assisténcia técnica ao setor
requisitante. Tempo de solugdo: é definido como o tempo
decorrido entre a abertura do chamado/ordem de servico e a
solucdao do problema.

1.4.4. Lote 01: Item 04 - Rack Estante de 42Us para STORAGE
1.4.4.1. CARACTERISTICAS GERAIS

1.4.4.1.1. Permitir a perfeita instalacdo dos
equipamentos descritos no item 1,2,3;



superior

1.4.4.1.2. Ser totalmente compativel com a norma EIA-
310-D para rack de 19 polegadas;

1.4.4.1.3. Vir acompanhado com 02(duas) PDU s de 0U
no rack (VERTICAL), com minimo de 16 tomadas no padrdo Cl13 e
02 com tomadas no padrao C19; Alimentacao de 240V A 50/60 HZ.

1.4.4.1.4. Portas frontais e traseiras removiveis sem
uso de chaves ou ferramentas;

1.4.4.1.5. Portas frontais e traseiras perfuradas e
adequadas para passagem de ar quente e ar frio;

1.4.4.1.6. Porta traseiras bipartidas na vertical;

1.4.4.1.7. Portas laterais removiveis sem uso de
chaves ou ferramentas;

1.4.4.1.8. Profundidade externa minima de 1,0 metro e
altura minima de 2,0 metros;

1.4.4.1.9. Suportar capacidade de carga no minimo
1.000Kg;

1.4.4.1.10. Identificagdo de Us com numeracao para
cada U e traco para meio U;

1.4.4.1.11. Vir com roldanas para a sua movimentacao
fixa na traseira e movel na parte dianteira.

1.4.4.1.12. Kit Parafusos e porca gaiola e
componentes necessarios para instalagdo do Rack.

1.4.4.1.13. O tamanho do rack no minimo 42Us e no
maximo 44Us.

1.4.4.2. Garantia e Assisténcia Técnica

1.4.4.2.1. Deve possuir 12 (doze) meses de garantia
onsite e suporte a ser prestado pela contratada e/ou diretamente
pelo fabricante.

1.4.5. Lote 01: Item 05 - DISCO TIPO 1 - SSD - 1,92 TB ou

1.4.5.1. CARACTERISTICAS GERAIS - Modelo de referencia -

HPE Primera 600 1.92TB SAS SFF (2.5in) SSD (ROP95A).

1.4.5.1.1. Deve ser compativel e especifico para uso
com os itens 1 e 2 deste lote;

1.4.5.1.2. Devera possuir tecnologia SSD com, no
minimo, 1,92 TB (um virgula noventa e dois terabytes) cada;

1.4.5.1.3. Devera ser licenciados com todos os
Software Primera (Item 1.4.1.2.9 ), de acordo com o volume
fornecido;

1.4.5.2. Garantia e Assisténcia técnica

1.4.5.2.1. Deve possuir 36 (trinta e seis) meses de
garantia onsite e suporte a ser prestado pela contratada e/ou
diretamente pelo fabricante da plataforma para abertura de
chamados e suporte remoto em regime 24x7, ou seja, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana e com tempo de
solugdo de, no maximo, 06 (seis) horas.

1.4.5.2.2. Suporte para Software de 36 (trinta e seis)
meses com janela de abertura de chamado 24x7, com tempo de
atendimento remoto em até 04 (quatro) horas;

1.4.5.2.3. Servico de atendimento 24x7 através de
linha telefonica 0800 ou website da contratada e/ou diretamente
pelo fabricante da plataforma (indicar na proposta) para abertura e
gerenciamento de chamados técnicos e suporte de Software;

1.4.5.2.4. Tempo de atendimento: é definido como o
tempo decorrido entre a abertura do chamado/ordem de servigo e
o primeiro contato remoto da assisténcia técnica ao setor
requisitante. Tempo de solugdo: é definidko como o tempo
decorrido entre a abertura do chamado/ordem de servico e a
solucdao do problema.

1.4.5.3. Servicos de Instalacdo e Implantacao

1.4.5.3.1. Consiste no fornecimento e instalagdo dos
equipamentos fornecidos pelo CONTRATADA.



superior

1.4.5.3.2. A CONTRATADA devera executar todos os
servigos pertinentes a etapa de instalacdo e ativagdo completa;

1.4.5.3.3. Em caso de compra fracionadas, se houver
necessidade de REBALANCE esse servigo deve ser fornecido pela
contratada, sem custo adicional para a contratante. Observagdo: o
REBALANCE nao ocorre na primeira aquisicao.

1.4.6. Lote 01: Item 06 - DISCO TIPO 2 - 10K - 2,4 TB ou

1.4.6.1. CARACTERISTICAS GERAIS - Modelo de referencia -

HPE Primera 600 2.4TB SAS 10K SFF(ROQO5A)

superior

1.4.6.1.1. Deve ser compativel e especifico para uso
com os itens 1 e 2 deste lote;

1.4.6.1.2. Devera possuir tecnologia SAS com, no
minimo, 2,4 TB (dois virgula quatro terabytes) cada e velocidade
maxima de 10K RPM (dez mil rotagGes por minuto);

1.4.6.1.3. Deverd ser licenciados com todos os
Software Primera (Item 1.4.1.2.9 ), de acordo com o volume
fornecido;

1.4.6.2. Garantia e Assisténcia técnica

1.4.6.2.1. Deve possuir 36 (trinta e seis) meses de
garantia onsite e suporte a ser prestado pela contratada e/ou
diretamente pelo fabricante da plataforma para abertura de
chamados e suporte remoto em regime 24x7, ou seja, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana e com tempo de
solucdo de, no maximo, 06 (seis) horas.

1.4.6.2.2. Suporte para Software de 36 (trinta e seis)
meses com janela de abertura de chamado 24x7, com tempo
de atendimento remoto em até 04 (quatro) horas;

1.4.6.2.3. Servico de atendimento 24x7 através de
linha telefénica 0800 ou website da contratada e/ou diretamente
pelo fabricante da plataforma (indicar na proposta) para abertura e
gerenciamento de chamados técnicos e suporte de Software;

1.4.6.2.4. Tempo de atendimento: é definido como o
tempo decorrido entre a abertura do chamado/ordem de servigo e
o primeiro contato remoto da assisténcia técnica ao setor
requisitante. Tempo de solucdo: é definido como o tempo
decorrido entre a abertura do chamado/ordem de servico e a
solugao do problema.

1.4.6.3. Servicos de Instalacao e Implantacao

1.4.6.3.1. Consiste no fornecimento e instalagdo dos
equipamentos fornecidos pelo CONTRATADA.

1.4.6.3.2. A CONTRATADA devera executar todos os
servicos pertinentes a etapa de instalacdo e ativagdo completa;

1.4.6.3.3. Em caso de compra fracionadas, se houver
necessidade de REBALANCE esse servigo deve ser fornecido pela
contratada, sem custo adicional para a contratante. Observagdo: o
REBALANCE nao ocorre na primeira aquisicao.

1.4.7. Lote 01: Item 07 - DISCO TIPO 3 - 7,2K - 8 TB ou

1.4.7.1. CARACTERISTICAS GERAIS - Modelo de Referencia -

HPE Primera 600 8TB SAS 7.2K LFF (3.5in) (ROQ03A)

1.4.7.1.1. Deve ser compativel e especifico para uso
com o item 03 deste lote;

1.4.7.1.2. Devera possuir tecnologia NL/SAS com, no
minimo, 8TB (oito terabytes) cada e velocidade maxima de 7,2K
RPM (sete mil e duzentas rotacdes por minuto);

1.4.7.1.3. Devera ser licenciados com todos os
Software Primera (Item 1.4.1.2.9 ), de acordo com o volume
fornecido;

1.4.7.2. Garantia e Assisténcia técnica
1.4.7.2.1. Deve possuir 36 (trinta e seis) meses de



garantia onsite e suporte a ser prestado pela contratada e/ou
diretamente pelo fabricante da plataforma para abertura de
chamados e suporte remoto em regime 24x7, ou seja, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana e com tempo de
solugdo de, no maximo, 06 (seis) horas.

1.4.7.2.2. Suporte para Software de 36 (trinta e seis)
meses com janela de abertura de chamado 24x7, com tempo
de atendimento remoto em até 04 (quatro) horas;

1.4.7.2.3. Servico de atendimento 24x7 através de
linha telefonica 0800 ou website da contratada e/ou diretamente
pelo fabricante da plataforma (indicar na proposta) para abertura e
gerenciamento de chamados técnicos e suporte de Software;

1.4.7.2.4. Tempo de atendimento: é definido como o
tempo decorrido entre a abertura do chamado/ordem de servigo e
o primeiro contato remoto da assisténcia técnica ao setor
requisitante. Tempo de solugdo: é definido como o tempo
decorrido entre a abertura do chamado/ordem de servico e a
solucdo do problema.

1.4.7.3. Servicos de Instalacdo e Implantacao

1.4.7.3.1. Consiste no fornecimento e instalagdo dos
equipamentos fornecidos pela CONTRATADA.

1.4.7.3.2. A CONTRATADA devera executar todos os
servigos pertinentes a etapa de instalacdo e ativacdao completa;

1.4.7.3.3. Em caso de compra fracionadas, se houver
necessidade de REBALANCE esse servico deve ser fornecido pela
contratada, sem custo adicional para a contratante. Observagao: o
REBALANCE nao ocorre na primeira aquisigdo.

1.4.8. Lote 01: Item 08 - ADAPTADOR HBA 4 portas iSCSI/10Gb
NIC Combo Adapter

1.4.8.1. CARACTERISTICAS GERAIS

1.4.8.1.1. Deve ser compativel e especifico para uso
com o HPE 3PAR StoreServ 8200 de S/N: 2MK6120337,
existente na UFC;

1.4.8.1.2. Produto referéncia 02 x HPE 3PAR StoreServ
8000 4-port 10Gb iSCSI/10Gb NIC Combo Adapter PN: N9Z19A

1.4.8.1.3. Deve incluir cabos de conexdao e transceiver
de 10Gb para acoplar em Switch HPE 5130.

1.4.8.2. Garantia e Assisténcia Técnica

1.4.8.2.1. Deve possuir 12 (doze) meses de garantia
onsite e suporte a ser prestado pela contratada e/ou diretamente
pelo fabricante da plataforma para abertura de chamados e
suporte remoto em regime 24x7, ou seja, 24 (vinte e quatro)horas
por dia, 07 (sete) dias por semana e com tempo de solugao de, no
maximo, 06 (seis) horas;

1.4.8.2.2. Servigo de atendimento através de linha
telefénica 0800 ou website da contratada e/ou diretamente pelo
fabricante da plataforma;

1.4.8.2.3. Disponibilidade de website (indicar endereco)
para suporte on-line, transferéncia de manuais e arquivos de
configuracdo ( device drives e firmware) , e registro do
equipamento e notificacgdes automaticas de eventos do
equipamento.

1.4.8.2.4. Tempo de atendimento: é definido como o
tempo decorrido entre a abertura do chamado/ordem de servigo e
o primeiro contato remoto da assisténcia técnica ao setor
requisitante. Tempo de solugdo: é definidko como o tempo
decorrido entre a abertura do chamado/ordem de servico e a
solucdao do problema.

.1.4.9. Lote 01: Item 09 - LICENCA DE SOFTWARE PARA
REPLICACAO REMOTA

1.4.9.1. CARACTERISTICAS GERAIS

1.4.9.1.1. Deve ser compativel e especifico para uso
com o HPE 3PAR StoreServ 8200 de S/N: 2MK6120337,



existente na UFC;

1.4.9.1.2. Deve realizar o upgrade de licengca para o
modelo “All-inclusive Software” Produto Referéncia 01 x HPE 3PAR
8200 Transition AI SW E-LTU PN: L7E73A

1.4.9.1.3. Deve conter os Softwares de replicagao
sincrona e assincrona (HPE 3PAR Remote Copy, HPE 3PAR Peer
Persistence, HPE 3PAR Cluster Extension (CLX) . Produto
Referéncia 01 x HPE 3PAR 8200 All-inc Multi-sys SW E-LTU PN:
L7E69A

1.4.9.1.4. Produto Referéncia 01 x HPE 3PAR All-in M-
sys SW Current E-Media PN: L7F22AAE

1.4.10. Lote 01: Item 10 - LICENCA DE UPGRADE DE PORTAS
PARA SWITCH FIBRE CHANNEL

1.4.10.1. CARACTERISTICAS GERAIS

1.4.10.1.1. Deverd ser compativel com os Switches
Fibre Channel HP 8/8 (8)-ports Enabled SAN Switch
modelo SLKWRM 300 de S/N ALJ2501M0SG e SN ALJ2501M0S7
existentes no 6rgao;

1.4.10.1.2. Devera ser entregue com 08(unidades) x
8Gb Shortwave B-series Fibre Channel SFP+ Transceiver e
08(unidades) x Cabos LC-LC de, no minimo, 15 metros de
comprimento;

1.4.10.1.3. Produto Referéncia HP 8/8 and 8/24 FC
Switch 8-pt Upg E-LTU PN: T5518AAE

1.4.10.1.4. Produto referéncia HPE 8Gb Shortwave B-
series Fibre Channel 1 Pack SFP+ Transceiver PN: AJ716B

1.4.10.1.5. Produto Referéncia HPE Premier Flex
LC/LC Multi-mode OM4 2 fiber 15m Cable PN: QK735A

1.4.11. Lote 01: Item 11 - HBA FC DUAL PORT
1.4.11.1. CARACTERISTICAS GERAIS

1.4.11.1.1. A HBA devera ser entregue com seus
respectivos transceiver bem como seus cabos opticos LC/LC de
15 metros para as portas da HBA.

1.4.11.1.2. Produto Referéncia: HPE 82E 8Gb 2-port
PClIe Fibre Channel Host Bus Adapter - PN: AJ763B

1.4.11.1.3. Devera ser entregue com seu respectivo
Transceiver com velocidade de 8Gb/s;

1.4.11.2. Garantia e Assisténcia Técnica

1.4.11.2.1. Suporte para Hardware de 12 (doze)
meses on-site a ser prestado pela contratada e/ou diretamente
pelo fabricante da plataforma para abertura de chamados e
suporte remoto em regime 8x5 NBD (Next Business Day - com
tempo de atendimento préximo dia util) - 8 (oito) horas por dia
durante 5 (cinco) dias na semana (de segunda a sexta)
ininterruptamente, salvo feriados, para todo o hardware ofertado.
Tempo de solugdo de até 30 (trinta) dias corridos;

1.4.11.2.2. Servico de atendimento através de linha
telefénica 0800 ou website da contratada e/ou diretamente pelo
fabricante da plataforma;

1.4.11.2.3. Disponibilidade de website (indicar
endereco) para suporte on-line, transferéncia de manuais e
arquivos de configuracdo ( device drives e firmware) , e registro do
equipamento e notificacgdes automaticas de eventos do
equipamento.

1.4.11.2.4. Tempo de atendimento: é definido como o
tempo decorrido entre a abertura do chamado/ordem de servigo e
o primeiro contato remoto da assisténcia técnica ao setor
requisitante. Tempo de solugdo: é definido como o tempo
decorrido entre a abertura do chamado/ordem de servico e a
solucdo do problema.

1.4.12. Lote 01: Item 12 - SERVICOS PROFISSIONAIS DE



CONFIGURNACAO CUSTOMIZADA DE EXNPANSAO STORAGE SYSTEM e
REPLICACAO CONFORME ESPECIFICACAO ~ PADRAO DOS SERVICOS
PROFISSIONAIS CUSTOMIZADOS E INSTALACAO DE TODOS ITENS DO LOTE
01

1.4.12.1. Escopo:

1.4.12.1.1. Instalagdo de novo equipamento, 01 (um)
Storages (item 01 deste edital) com suas gavetas, discos,
acessorios e licencas necessarios para o pleno funcionamento dos
requisitos exigidos neste termo de referéncia;

1.4.12.1.2. Instalacdao de placa de replicagdo no
Storage 3PAR 8200 existente na instituicdo;

1.4.12.1.3. Configuracao légica e fisica das HBAs;

1.4.12.1.4. Instalacdo e configuragdao customizada das
novas portas dos Switches FC.

1.4.12.1.5. Atualizagdo do novo pacote de Softwares
e funcionalidade, para o Storage existente na CONTRATANTE.

1.4.12.1.6. A CONTRATADA devera executar todos os
servicos pertinentes a etapa de instalacdo, ativacdo completa,
implementacao do Pacote de Software HPE, replicagdo entre os
dois Storages.

1.4.12.1.7. O servigo deverd ser executado por uma
empresa homologada e/ou autorizada pelo fabricante, pois temos
contrato de garantia ativo no Storage 3PAR 8200 (Numero Serial
2MK6120337 e Tombamento 0366279) e o ndo cumprimento
implicard na perda deste contrato de n° 42/2019.

1.4.12.2.Instalacdo e montagem fisica:

1.4.12.2.1.- Deverdo ser forecidos todos os
componentes necessarios para a correta fixacdo do storage no
rack, incluindo trilhos, parafusos, rack mount kit bem como cabos
de alimentacao e ldgico, caso seja necessario;

1.4.12.2.2- A empresa Contratada é responsavel pela
instalagdo e configuragdo do equipamento objeto deste Termo de
Referéncia. Todos os itens fornecidos devem ser PLENAMENTE
compativeis com o hardware e software ja em uso na UFC, sendo
de responsabilidade da Contratada o fornecimento de quaisquer
itens (corddes Opticos, cabos de energia, conectores, entre outros)
gue se facam necessarios ao atendimento desta exigéncia;

1.4.12.2.3- A Contratada devera instalar a solucdo
ofertada no datacenter do UFC, localizado no Campus do Pici,
Fortaleza - CE;

1.4.12.2.4- Todo ferramental necessario para execucao
dos servicos de instalagdo e configuragdo, incluindo softwares,
equipamentos ou ferramentas, bem como eventuais materiais
necessarios para ligagdes temporarias, sdao de inteira
responsabilidade da Contratada;

1.4.12.2.5- Entende-se por instalagcdo, para efeito
deste projeto:

1.4.12.2.5.1- Estratégia de entrada dos equipamentos
no datacenter da UFC, instalagdo e montagem do mesmo no rack,
em seu local definitivo;

1.4.12.2.5.2- Instalagdo fisica e |ldbgica dos
equipamentos, com fornecimento dos cabos de comunicacao de
dados compativeis e em quantidade suficiente para a capacidade
dos equipamentos ofertados, levando em consideracdo as
interfaces listadas neste documento;

1.4.12.2.5.3- Proposta de configuracao dos
equipamentos, seguindo as melhores praticas de mercado e
recomendagbes informadas pelos fabricantes das solugdes;

1.4.12.2.5.4- Atualizacao do firmware dos
equipamentos;

1.4.12.2.5.5- Os servicos que eventualmente acarretem
risco para os sistemas em produgdo ou requeiram parada de
servidores, equipamentos e rede elétrica, somente poderdo ser
executados fora de expediente, em horarios previamente
acordados com a area de TI da UFC;



1.4.12.2.6- A instalacdo do equipamento, bem como
sua configuracdo, devera ser executada pelo fabricante ou por
profissional certificado pelo fabricante na solucao ofertada, que
possua acesso ao suporte do fabricante;

1.4.12.2.7- Os equipamentos fornecidos devem estar
acompanhados dos seus manuais de instalacao e utilizacao.
Deverdao estar acompanhados, ainda, das midias ou enderecos
eletrénicos contendo os drivers dos seus dispositivos e demais
softwares necessdrios a configuracdo e funcionamento dos
equipamentos;

1.4.12.3- Configuragdo:

1.4.12.3.1- Configuragao de todo enderecamento
necessario para acesso e configuracgdo;

1.4.12.3.2- Aplicagao de todas as licengas adquiridas;

1.4.12.3.3- Configuracdo e interligagdo dos 2 storages
em replicagao;

1.4.12.3.4- Configuragdo de todos os softwares
fornecidos junto aos equipamentos e integragdo com os mesmos;

1.4.12.3.5- Integracdo do cluster na rede SAN
existente;

1.4.12.4- Capacitacdo técnica:

1.4.12.4.1- A capacitagdao técnica devera ocorrer no
formato de Hand’s On durante o processo de instalacdo e
configuragao, para pelo menos 6 (seis) integrantes da equipe da
Contratante;

1.4.12.4.2- Deverd ocorrer nas dependéncias da
Contratante;

1.4.12.4.3- Todas as funcionalidades do equipamento
deverdo ser demonstradas;

1.4.12.4.4- Devera ser feita a migracdo completas de
pelo menos 05Tb do atual Storage do UFC, com a cdpia dos dados
e migragao das LUNs;

1.4.12.5- Termo de Sigilo e Confidencialidade:

1.4.12.5.1- Serd exigido que a Contratada assine o
Termo de Sigilo e Confidencialidade, documento a ser
definido pela Equipe de Fiscalizagdo instituida conforme
formuldrio PROPLAD127A - Termo de Indicacdo e Ciéncia -
Equipe de Fiscalizacdo de Contratacido de TIC, antes da
execugao dos servigo.

1.4.13. Item 13 - FITA GRAVAGAO DADOS, TIPO:LTO-5
1.4.13.1. CARACTERISTICAS GERAIS
1.4.13.1.1. FITALTO 5 ULTRIUM RW 3TB - Tera Bytes
1.4.13.1.2. tipo de midia: LTO Ultrium 5;
1.4.13.1.3. capacidade do cartucho (nativa): 1,5 TB;
1.4.13.1.4. capacidade (2:1 compactado): 3,0 TB;
1.4.13.1.5. velocidade (nativa): 140 MB/s
1.4.13.1.6. memoria do cartucho: sim;
1.4.13.1.7. largura da fita (nominal): 12,65; e
1.4.13.1.8. espessura da fita (nominal): 6,4 pm.
1.4.13.2. Assessorios - As fitas LTO-5 deverdo ainda:

1.4.13.2.1. possibilitar o registro escrito de
informacodes de identificagdo, com codigo de barras (os codigos de
barras poderdao vir impressos diretamente nas fitas ou folhas
separadas com o produto);

1.4.13.2.2. estar acompanhada de encarte individual
com informagBes técnicas de manuseio ou link do fabricante com
as informacdes técnicas, identificacdo do fabricante, informacGes



de marca, modelo e declaragao de garantia.

1.4.13.2.3. Cada cartucho devera ser acompanhado de
etiquetas com codigo de barras a ser definido pelo 6rgdo na
fase de implementacgao da solugao;

1.4.13.3. Garantia e Assisténcia técnica

1.4.13.3.1. Deve possuir 12 (doze) meses de
garantia onsite a ser prestado pela contratada e/ou diretamente
pelo fabricante.

1.4.14. Item 14 - MEMORIA HPE 32GB DDR4-2400
1.4.14.1. CARACTERISTICAS GERAIS

1.4.14.1.1. Meméria RAM para servidor, compativel com
HP DL380 G9

1.4.14.1.2. Capacidade: 32 GB

1.4.14.1.3. Tecnologia da Memoria: Dual Rank x4
DDR4-2400

1.4.14.1.4. PN HPE: 805351-B21
1.4.14.2. Garantia e Assisténcia técnica

1.4.14.2.1. Suporte para Hardware de 12 (doze)
meses on-site a ser prestado pela contratada e/ou diretamente
pelo fabricante da plataforma para abertura de chamados e
suporte remoto em regime 8x5 NBD (Next Business Day - com
tempo de atendimento préoximo dia util) - 8 (oito) horas por dia
durante 5 (cinco) dias na semana (de segunda a sexta)
ininterruptamente, salvo feriados, para todo o hardware ofertado.
Tempo de solucdo de até 30 (trinta) dias corridos;

1.4.14.2.2. Servico de atendimento através de linha
telefénica 0800 ou website da contratada e/ou diretamente pelo
fabricante da plataforma;

1.4.14.2.3. Disponibilidade de website (indicar
endereco) para suporte on-line, transferéncia de manuais e
arquivos de configuragdo ( device drives e firmware) , e registro do
equipamento e notificagdes automaticas de eventos do
equipamento.

1.4.14.2.4. Tempo de atendimento: é definido como o
tempo decorrido entre a abertura do chamado/ordem de servico e
o primeiro contato remoto da assisténcia técnica ao setor
requisitante. Tempo de solugdo: é definido como o tempo
decorrido entre a abertura do chamado/ordem de servico e a
solugdao do problema.

1.5. Requisitos ambientais:

1.5.1. que o0s bens devam ser, preferencialmente,
acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor
volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a
maxima protecdo durante o transporte e o armazenamento;

1.5.2. que os bens ndo contenham substancias perigosas
em concentracao acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction
of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo
(Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados
(PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

1.6. Os equipamentos deverdo ser novo e sem uso. Ndo sera aceito
equipamentos remanufaturados/refurbished;

1.7. O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos sera de 12
(doze) meses, contados da sua assinatura, com eficacia apdés a publicacdo do
seu extrato no DOU e langamento no sistema.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

Aquisicao de uma solugdo de replicagdo de dados do Storage com
disponibilidade ATIVO-PASSIVO, ampliacdo da capacidade computacional e



compra de Fitas Magnéticas para continuidade dos backups atuais.

A aquisicao proposta visa garantir replicacdo de dados do atual
storage que foi adquirido no ano de 2015, conforme pregao 144/2015, tendo por
objetivo a seguranga, redundancia e, consequentemente, alta disponibilidade,
para os principais sistemas da instituicdo, permitindo que a STI/UFC e o
IUVI/UFC possam continuar a oferecer atendimento aos diversos setores
internos, outorgando uma melhor qualidade na prestagao de servigos.

No ano corrente, ocorreu a ampliacdo deste storage, conforme edital
de licitacdo N.° 010804/2020 da FCPC, contemplado com a aquisicao de discos
SSD e LFF, com garantia de 36 meses.

Ressalta-se que a redundancia em um ambiente que suporta servigos
indispensaveis e criticos é fundamental, pois ela possibilita a operacdo confidvel
e mais rapida no acesso aos dados, tendo em vista que estes estardo
armazenados em mais de um local, eliminando, desta forma, um Unico ponto de
falha. A tecnologia utilizada sera inerentemente relacionada ao tipo de solucdo
contratada.

Atualmente a Universidade possui microcomputadores servidores
disponiveis para conexdao na solugdo atual do storage, restando apenas a
aquisicdo de placas HBA e memdria RAM. A interligacdo destes equipamentos ao
storage, ampliarda a capacidade computacional para os sistemas atuais e para
vindouros, utilizando melhor os recursos existentes.

Consolidando a estratégia de backup, se faz necessario a aquisicao
de nova fita magnéticas para a continuidade dos backup em fitas que sdo
executados automaticamente, via software, através de um robd de fitas. A
Ultima aquisicdo desse material foi em 2015, conforme pregdo 144/2015,com um
total de 48 unidades disponibilizado para Secretaria de Tecnologia da
Informacgao.

Como mostra documento SEI (1575664), obtida do Storage atual, ha
uma ocupacdo de 105,19 TB e esta é a demanda atual de replicacdo da
universidade com um crescimento estimado em 6 TB baseado no crescimento do
ano de 2019.

Além da area de Storage, sdo necessarios os seguintes equipamentos
24 (vinte e quatro) fitas magnéticas para consolidar o processo de backup, 6
(seis) placas HBA e 12 (doze) pentes de memoria RAM para suprir a necessidade
de ampliacdo de capacidade computacional.

Diante do exposto, faz necessario aquisicdo de equipamentos para
redundéncia e ampliacdo dos recursos de infraestrutura do data center da
Universidade Federal do Ceara - UFC.

2.1. Embasamento de quantidade demandada:

A demanda de espaco necessaria para replicacio pode ser
encontrado no relatoério SEI (1575664) anexado neste processo.

As 6 (seis) placas HBA (item 11 - tabela 6) sdao para fazer
atualizagdo tecnoldgica em 6 (seis) servidores da HP G8 que fazem parte os
ativos da universidade, para que 0s mesmos sejam compativeis com a nova
aquisicao.

O quantitativo de 24 cartuchos (item 13 - tabela 6) é necessario
porque atualmente temos apenas o 8 fitas em estoque e para assegurar a
continuidade do backup, tendo em vista que consumimos 6 (seis) fitas por ano
e que queremos assegurar por mais 4 (quatro) este tipo de backup, a equipe de
contratacdo decidiu pela aquisicdo de 24 novos cartuchos.

O quantitativo para o item 14 (tabela 6) é de 12 (Doze) pentes de
memoria DDR4 32Gb cada, conforme registrado no processo
23067.024203/2020-74 (GABINETE DO REITOR: Despacho 1206 (1462351) )
atualmente cada servidor tem 256Gb de memdria e estd com apenas 15Gb de
memodria livre, temos 3 servidores formando um POOL de atendimento a EAD da
UFC. Este quantitativo dara a cada servidor mais 128Gb de memdria permitindo
assim sair desta zona critica de uso atual e garantir o atendimento aos
docentes e discente.

2.1.1. Calculo da quantidade necessaria de discos

ApOs o recebimento das propostas dos fornecedores, a equipe de
planejamento ficou ciente sobre o novo tamanho dos discos. Outro ponto de
ajuste, para discos 3,5 a gaveta s6 comporta 12 discos, mas nenhuma
alteracdo trouxe prejuizo ja que o espaco disponivel de cada disco dobrou.
Assim, com uma quantidade menor de disco podemos atender a necessidade



da universidade.

Tabela 1 - Durante ETP - calculo necessidade de discos
_— Capacidade | Total Bruto em
Id | Descricao Qtd em TB TB
1 |disco SSD980 GB | 12 0,852 10,224
2 |disco 10K 1,2 TB 36 1,1 39,6
3 |disco 7,2K4,0 TB | 36 3,5 126
Total Bruto em TB* 175,824

Ajuste conforme orientacdo recebida através das propostas,
devido a alteracdo da comercializacdo dos componentes necessarios.

Para isso mantivemos a area solicitada diminuindo o quantitativo
de discos e ajustando a quantidade de gaveta para atender a nova
configuragao.

Abaixo o calculo da necessidade de disco para a solugdo da
universidade.

Tabela 2 - Ajuste no TR - calculo necessidade de
discos
_— Capacidade | Total Bruto em
Id | Descrigdo Qtd em TB TB
1 |disco SSD 1,92 TB| 8 1,6896 13,5158
2 |disco 10K2,4TB | 34 2,232 75,888
3 |disco 7,2K8,0TB | 12 7,1 85,2
Total Bruto em TB* 174,6048

* O espaco bruto da tabela 1 s6 pode ser utilizado até 75% para
preservar performance e controle a falha do equipamento.

Abaixo calculo com o espaco atual e necessidade futura.

Tabela 3 - espaco liquido
Total
Id | Descrigao Percentual| Liquido
em TB
Total Bruto calculado pela
1 tabela 2 175,689
Valor ocupado pelo Storage
pode ser de até 75% para o
2 preservar a performance e 75% 130,9536
controle de falhas
3 | Necessidade atual 105,19
Diferencga (valor que o Storage 25,7636
pode crescer)

Analisando os 25,76 TB de espaco livre apds a replicacdo e
crescimento de 6 TB anual concluimos que a solucdo consegue suportar o
crescimento estimado.

2.2. Beneficios esperados:

Id Beneficio

Protecdo dos dados da instituicdo. Claro que temos os dados copiados em fitas, mas esse processo
1 | é realizado uma vez por dia. Com a replicagdo, a universidade garante uma cépia mais atualizada e
recente dos dados.

Recuperagdo mais agil em caso de desastre em falha do Storage master. Onde teremos um processo
2 |estipulado de recuperacdo e um equipamento onde a equipe de TI ja de pronto pode realizar a
recuperacao dos servicos importantes afetados.

3 Garantir a utilizagdo pela comunidade académica e administrativa aos recursos disponiveis no
datacenter mantendo o pleno funcionamento das atividades da universidade.

3. CLASSIFICAGAO DOS BENS COMUNS

3.1. O objeto a ser contratado é comum, nos termos do art. 1°, da
Lei n® 10.520, de 2002: “Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e
efeitos deste artigo, aqueles cujos padrbes de desempenho e qualidade possam
ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacoes usuais no




mercado”.
4., ESTIMATIVA DE VALOR

4.1. O custo estimado da contratacdo é de R$ 2.364.557,95 R$ (dois
milhdes e trezentos e sessenta e quatro mil e quinhentos e cinquenta e sete
reais e noventa e cinco centavos).

4.2. Essa estimativa foi feita com base em pesquisa de pregos,
conforme os parametros estabelecidos pela Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n°
5, de 27/06/2014.

5. CRITERIOS TECNICOS PARA SELECAO DO FORNECEDOR
5.1. Organizacao das propostas técnica e de preco

5.1.1. Tabela de comprovacgao para os itens 1,2,3,4,5,6,7,8, 11, 13 e
14

Na proposta de preco deverdo constar as seguintes informacdes:
descricdo detalhada do equipamento/servigo cotado, valor unitario e total,
validade da proposta ndo inferior a 90 (noventa) dias corridos, nimero da
conta-corrente, agéncia e nome do Banco para pagamento. Além disso,
deverd dispor ainda dos termos de prestacdo da garantia nos prazos
estipulados para cada equipamento.

Ainda devera constar na Proposta de Preco a declaracdo de que o
equipamento/servico atende a todas as especificagdbes do Termo de
Referéncia. Ressalte-se que o valor apresentado devera contemplar todos os
custos inerentes a contratacdo e ainda aqueles decorrentes de fretes,
seguros, embalagens, fiscais, trabalhistas e demais encargos contribuicdes,
impostos e taxas estabelecidos na forma da Lei.

Para meios de conferéncia da conformidade entre o produto
ofertado e os recursos solicitados, os fornecedores interessados em
participar do processo de selegdo deverdao enviar, junto da proposta, uma
referéncia cruzada, indicando em cada item da especificacdo do objeto em
qual documento enviado junto com a proposta e qual pagina comprovam o
atendimento da referida solicitagdo. A tabela é uma exigéncia que DEVE ser
cumprida para os itens 1,2,3,4,5,6,7,8, 11, 13 e 14. Segue abaixo
um exemplo baseado para entrega da tabela referente ao 1.4.1. LOTE 01:
Item 01 - STORAGE FIBRE CHANNEL

TABELA DE COMPROVAGAO

EQUIPAMENTO PROPOSTO: | INSERIR MARCA/FABRICANTE, MODELO e PART(S) NUMBER
~ = DOCUMENTO PAGINA DA
ITEM DESCRICAO DA ESPECIFICACAO COMPROBATORIO | COMPROVACAO
Link do documento
1.4.2.1.2. Possuir tamanho de 2Us. ou . NUmero da pagina
Nome do arquivo do documento
enviado
Link do documento
1.4.2.1.3. Deve ter, no minimo 24 (vinte e ou Numero da pagina
quatro) drives slots para discos de 2,5"; Nome do arquivo do documento
enviado

1.4.1. LOTE 01: Item 01 -
STORAGE FIBRE CHANNEL

Link do documento

1.4.2.1.4. Devem suportar disco tipo 1(item 05) e ou
disco tipo 2 (item 6). Nome do arquivo
enviado

Ndmero da pagina
do documento

5.1.2. Comprovacao itens 9 e 10




Serd exigido como comprovacdo o PART-NUMBER do fabricante
para os produtos ou link para o site do fabricante que a empresa esta
ofertando uma licenga aceita pelos equipamentos da instituicao informado
no termo de referéncia.

5.1.3. Comprovagao item 12

Serd exigido como comprovagao o PART-NUMBER do fabricante
para o servico ou link para o site do fabricante comprovando que a empresa
estd ofertando um servico homologado para os equipamentos existente na
instituicdo e adquiridos informado no termo de referéncia ou Certiddao de
Atestado de Capacidade Técnica, exigidos o item 5.2 deste termo.

5.2. Qualificacdo Técnica e Habilitagdo Técnica

Para o lote 01, Devera ser apresentada Certiddo ou Atestado de
Capacidade Técnica, em nome da LICITANTE, expedido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, que comprove o fornecimento satisfatério de
Storage HPE (equipamento atual da instituicdo) descritos neste Termo de
Referéncia.

6. PROVA DE CONCEITO
NAO SE APLICA

7. SELECAO DE AMOSTRA

NAO SE APLICA

8. ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITAGCAO DO OBJETO

8.1. O prazo de entrega do(s) bem (ns) é de 60 (sessenta) dias
corridos, contados a partir do recebimento da Nota de Empenho ou da
assinatura do instrumento de contrato, se for o caso, em remessa Unica.

8.2. O horario da entrega devera ser das 8:00 horas as 12:00 horas
ou 14:00 horas as 16:00, no seguinte enderego: Secretaria de Tecnologia da
Informacdo - Bloco 901 - Av. Humberto Monte, S/N, Parquelandia, Campus
do Pici, CEP 60455-760, Fortaleza, Ceara.

8.3. Os bens serdao recebidos provisoriamente no prazo de 30
(trinta), pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para
efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

8.4. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando
em desacordo com as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser substituidos no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da
notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

8.5. Os bens serdao recebidos definitivamente no prazo de 30
(trinta) dias, contados do recebimento provisério, apdés a verificagdo da
qualidade e quantidade do material e consequente aceitagdo mediante termo
circunstanciado.

8.5.1. Na hipdétese de a verificagdo a que se refere o subitem
anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-& como
realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento
do prazo.

8.5.2. Sera realizada inspecdo nos itens 1 a 11, 13 e 14 tabela
do item 1.3 fornecidos para a realizacao do aceite definitivo de cada item,
ou conjunto de itens quando se aplicar, através de documento em formato
de check-list com a descricdo dos itens contemplados, a ser definido pela
equipe de fiscalizagdo instituida, conforme formuldrio PROPLAD127A - Termo
de Indicagdo e Ciéncia — Equipe de Fiscalizagdo de Contratagdo de TIC.



8.5.3. Serd realizada verificagdo dos servicos do item 12
conforme informado nos subitens abaixo:

8.5.3.1. Para o item 1.4.12.1.1. - checar via software se as
comunicagdes e discos estao ativos e operacionais;

8.5.3.2. Para o item 1.4.12.1.2 - checar via software de
gestdo se a placa estd ativa e se ela possui comunicacdo entre os
equipamentos;

8.5.3.3. Para o item 1.4.12.1.3. - Verificar via software de
monitoramento do Storage se os paths de comunicagdo estdo ativos
entre o storage e o host estd funcional/adequada, além da verificagdo
in loco do dispositivo no servidor contemplado;

8.5.3.4. Para o item 1.4.12.1.4. - checar a configuragao dos
equipamentos se as portas estdo ativadas;

8.5.3.5. Para o item 1.4.12.1.5. - checar via software se
todas as funcionalidades solicitadas foram ativadas.

8.5.3.6. Para os demais itens sera checado no rack se todos
0os componentes foram montados adequadamente.

8.5.3.7. O servico descrito no item 1.4.12. s6 serd pago se
o0 mesmo for executado em sua totalidade

8.5.4. Apos o recebimento definitivo dos itens 1 e 11 da tabela
do item 1.3, sera acordado entre a contratada e contratante a data e hora
da execugdo do servigo do item 1.4.12.

8.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execugao do contrato.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1. S3o obrigacdes da contratante:

9.1.1. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital
€ seus anexos;

9.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos
bens recebidos provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da
proposta, para fins de aceitagao e recebimento definitivo;

9.1.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigGes,
falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja
substituido, reparado ou corrigido;

9.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da
Contratada, através de comissdo/servidor especialmente designado;

9.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus
anexos;

9.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos
assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdao do
presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no
Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto e, ainda:

10.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes,
conforme especificagbes, prazo e local constantes no Edital e seus anexos,
acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagdes
referentes a: marca, fabricante, modelo e prazo de garantia;

10.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do
objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cbédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

10.1.3. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo
fixado neste Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

10.1.4. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e



quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

10.1.5. Manter, durante toda a execugdao do contrato, em
compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as condigdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

10.1.6. Indicar preposto para representd-la durante a execugdao do
contrato.

10.2. Responsabilizar-se pelo recolhimento e descarte de bens
adquiridos cujos componentes necessitem de destinagdo especial devido a sua
natureza, nos termos da Lei n® 12.305/2010, regulamentada pelo Decreto n©
7.404/2010.

11. DIREITOS DA CONTRATANTE

11.1. Na forma do disposto no Art. 54, da Lei 8.666/93, constituem
direitos da contratante todos aqueles que se extraem das obrigagdes
estabelecidas para a contratada, em conformidade com as disposicdes deste
termo de referéncia, e também os que se facam correspondentes a
instrumentalidade dos principios e valores que devem pautar a gestdo publica,
como disposto na ordem constitucional e legal.

11.2. O exercicio da discricionariedade administrativa na avaliagdo
da execugao contratual devida para o tipo de contratacao.

11.3. O exercicio do poder de policia quanto as condutas da
contratada, no pertinente ao cumprimento de suas obrigagdes legais em geral e,
em especial, das trabalhistas, previdenciarias, fiscais e sanitarias.

11.4. O sancionamento, em face dos desempenhos da contratada e
conforme as tipicidades estabelecidas em lei, mediante a instauragao do devido
processo legal.

12. DIREITOS DA CONTRATADA

12.1. Na forma do disposto no Art. 54, da Lei 8.666/93, constituem
direitos da contratada todos aqueles que se extraem das obrigagdes
estabelecidas para a contratante, em conformidade com as disposicbes deste
termo de referéncia, e também os que se facam correspondentes aos principios
e valores que devem pautar a gestdo publica, como disposto na ordem
constitucional e legal;

12.2. Requerer a revisao pela autoridade superior, de ato praticado
no exercicio da discricionariedade administrativa na avaliagdo da execucdo
contratual devida para o tipo de contratacdo, no prazo de cinco dias Uteis
contados da data em que tomou ciéncia desse ato, podendo requerer a dilagao
desse prazo pelo mesmo tempo;

12.3. Questionar, perante a autoridade superior, manifestagdes do
exercicio do poder de policia quanto as condutas da contratada, no pertinente
ao cumprimento de suas obrigagdes legais em geral e, em especial, das
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e sanitarias.

12.4. Ter em duas instancias decisérias, examinado o
sancionamento, em face dos desempenhos da execucdao contratual.

13. SUBCONTRATACI"AO
13.1. N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.
14. ALTERA(,'AO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada
com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa
juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam
mantidas as demais clausulas e condicbes do contrato; ndo haja prejuizo a
execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO



15.1. Nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993, serd
designado representante da Administragdo para acompanhar e fiscalizar a
entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo e determinando o que for necessario a
regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

15.1.1. O recebimento de material de valor superior a R$ 176.000,00
(cento e setenta e seis mil reais) serd confiado a uma comissdo de, no minimo,
3 (trés) membros, designados pela autoridade competente.

15.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicGes técnicas ou vicios
redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em responsabilidade da
Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. da
Lei n° 8.666 de 1993.

15.3. O representante da Administracdo anotara em registro proprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos,
determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos
observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

15.4. O acompanhamento e a fiscalizacdo da entrega do objeto em
questdo ficardo sob a responsabilidade da equipe de gestdo/fiscalizacao,
conforme indicado no formuldrio PROPLAD127A - Termo de Indicacdo e
Ciéncia - Equipe de Fiscalizacao de Contratacao de TIC.

16. FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO

16.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30
(trinta) dias, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através
de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo contratado.

16.1.1. A Nota Fiscal/Fatura liquidada, devera, obrigatoriamente,
conter o mesmo CNPJ/MF do cadastramento no SICAF e atestada pelo fiscal do
contrato.

16.1.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993,
deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da
apresentacdo da Nota Fiscal, nos termos do art. 5°, § 39, da Lei n° 8.666, de
1993.

16.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no
momento em que o érgdo contratante atestar a execugdo do objeto do contrato.

16.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente
acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada
no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade
do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no art.
31 da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

16.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos
documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a
liguidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigagdao financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovacdo da
regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

16.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar
como emitida a ordem bancaria para pagamento.

16.6. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada
consulta ao SICAF para verificar a manutencao das condigdes de habilitagdo
exigidas no edital.

16.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade
da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.



16.8. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada
pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do d6rgdo
ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa
n° 3, de 26 de abril de 2018.

16.9. N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

16.10. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as
medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

16.11. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serao
realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
contratada nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

16.11.1. Serad rescindido o contrato em execugdo com a contratada
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional
ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

16.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria
prevista na legislacdo aplicavel.

16.12.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional,
nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo
tributaria quanto aos impostos e contribuicGes abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdao de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

16.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela Contratante,
entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada
mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1 x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX) I=(6/100)/365 I =0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

17. SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n°® 10.520,
de 2002, a Contratada que:

17.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes
assumidas em decorréncia da contratagdo;

17.1.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
17.1.3. Fraudar na execucdo do contrato;

17.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

17.1.5. Cometer fraude fiscal;

17.2. Pela inexecugao total ou parcial do objeto deste contrato, a
Administracdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangoes:

17.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que
ndo acarretem prejuizos significativos para a Contratante.

17.2.2. Multa moratéria de 0,10 % por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

17.2.3. Multa compensatdria de 10 % sobre o valor total do contrato,
no caso de inexecucgao total do objeto;

17.2.4. Em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatoéria, no
mesmo percentual do subitem acima, serda aplicada de forma proporcional a



obrigagdo inadimplida;

17.2.5. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao
ou entidade Contratante, pelo prazo de até dois anos;

17.2.6. Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

17.2.6.1. A Sancdao de impedimento de licitar e contratar prevista
neste subitem também é aplicdvel em quaisquer das hipdéteses previstas como
infragdo administrativa no subitem 15.1 deste Termo de Referéncia.

17.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir
a Contratante pelos prejuizos causados.

17.4. As sangbes previstas nos subitens 15.2.1, 15.2.5, 15.2.6 e
15.3 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

17.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da
Lei n® 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

17.5.1. Tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio
dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

17.5.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos
da licitagdo;

17.5.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a
Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

17.6. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-
a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a
Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n © 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

17.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sancgdes, levard em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

17.8. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

18. ALINHAMENTO COM O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
(PDI)

18.1. Os objetivos estratégicos apontados no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) vigente da Universidade Federal do Ceara
estdao agrupados em 10 (dez) eixos: ensino, pesquisa, extensao, gestdo, cultura
artistica/esportes, pessoas - servidores, pessoas - estudantes, infraestrutura -
UFC Infra, infraestrutura — Biblioteca Universitaria, infraestrutura - STI. O objeto
deste Termo de Referéncia atende ao(s) objetivo(s) mostrado(s) a seguir:

Eixo estratégico | Infraestrutura - STI

Objetivo Consolidar, melhorar e ampliar a comunicagao e a
estratégico infraestrutura de TI

Modernizar a infraestrutura e ampliar a oferta de
Sitios Institucionais instalados;

Ampliar e modernizar o Servico de hospedagem Web;
Adquirir e consolidar Solugdes de TI priorizadas pelo
CATI ;

Estratégia /
Agao

Fortaleza, 21 de outubro de 2020.

.1 ) Documento assinado eletronicamente por SAULO GONCALVES DE SOUSA,
sepl i) | Analista de Tecnologia da Informagdo, em 21/10/2020, as 11:28,
it conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
‘————J Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

.1 ) Documento assinado eletronicamente por MARCOS ANTONIO BARBOSA
JEH Lill DE LIMA, Coordenador, em 21/10/2020, as 11:59, conforme horario oficial

anlinsura de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 19, do Decreto n® 8.539, de 8 de
‘——— outubro de 2015.

.x 1 Documento assinado eletronicamente por PAULO DE TARSO CAVALCANTE
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PEQUENO FILHO, Assistente Técnico, em 21/10/2020, as 11:59,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por EDGAR MARCAL DE BARROS

T
E FILHO, Diretor Geral, em 21/10/2020, as 15:18, conforme horario oficial

de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por HUGO BERNARDO BONFIM

E MARTINS, Técnico em Tecnologia da Informacgdo, em 22/10/2020, as

08:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 19,
do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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