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Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 



 Ampliação de vagas do Programa de Bolsa de Iniciação Acadêmica, de 900 para 1200; 

 Inauguração dos Restaurantes Universitários dos campi Quixadá, Crateús, Sobral e Russas; 

 Implantação do Sistema de Acesso Eletrônico ao Restaurante Universitário vinculado ao SI3 em 

Fortaleza; 

 Disponibilização diária, nos Restaurantes Universitários, da tabela de composição nutricional dos 

alimentos e lista de ingredientes; 

 Criação do I FORLIDER- Formação de Lideranças nas Residências Universitárias; 

 Ampliação da equipe técnica (1 Assistente Social e 3 Nutricionistas); 

Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 



 Realização do VIII Encontro de Experiências Estudantis; 

 Realização do Seminário de Acolhimento para novos ingressantes na Residência Universitária 

 Atuação da Comissão de Avaliação dos Encontros Universitários; 

 Atuação do Programa de Atenção ao Estudante Estrangeiro; 

 Participação em competições e campeonatos, com os resultados obtidos abaixo: 

 

Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 

JOGOS UNIVERSITÁRIOS BRASILEIROS JOGOS DE UNIVERSIDADES FEDERAIS 
JOGOS UNIVERSITÁRIOS 

ESTADUAIS 

3º Colocado em Orientação Campeã de Futsal Feminino Hexacampeão de judô masculino 

Campeã de Basquete Feminino 
Octacampeão de Xadrez  

Masculino e Feminino 
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Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 



 

 

 

 Ampliação de vagas para o Programa da Bolsa de Iniciação Acadêmica PBIA, de 1200 para 1400; 

 Criação do I Encontro de Iniciação Acadêmica, como constituinte dos Encontros Universitários; 

 Inauguração do novo Restaurante Universitário do campus do Pici (Fortaleza); 

 Disponibilização diária dos gráficos de horário de pico do Restaurante Universitário em Fortaleza; 

 Ampliação na concessão do Auxílio-Creche, agora extensivo aos pais discentes; 

 Construção do Perfil Socioeconômico dos Bolsistas de Iniciação Acadêmica; 

 Ampliação da equipe técnica (1 Administrador, 2 Assistentes em Administração); 

 

 

Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 



 

 Organização do I Encontro de Iniciação Acadêmica e IX Encontro de Experiências Estudantis; 

 Realização do II FORLIDER; 

 Execução da I Jornada de Iniciação Acadêmica – JOIA - do Programa de Bolsa de Iniciação Acadêmica; 

 Realização da I Campanha educativa nas residências universitárias; 

 Participação em competições e campeonatos, com os resultados obtidos abaixo: 

 

 

 

Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 

JOGOS UNIVERSITÁRIOS BRASILEIROS JOGOS DE UNIVERSIDADES FEDERAIS JOGOS UNIVERSITÁRIOS CEARENSES 

Xadrez Feminino 

3º Colocado 
Futsal feminino  Bicampeã 

Futsal Feminino 

3º colocado 

Futsal Masculino 

Campeão 

Futebol Masculino 

Campeão 

Xadrez - Feminino e Masculino 

Eneacampeão 

Judô Masculino 

Heptacampeão 
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Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 



 

 Comemoração dos 50 anos da PRAE; 

 Ampliação de vagas para a Programa da Bolsa de Iniciação Acadêmica, de 1400 para 1500; 

 Implantação da recarga de cartões para o Restaurante Universitário via GRU; 

 Ampliação da isenção do café da manhã para estudantes em situação de vulnerabilidade 

socioeconômica, residentes na Região Metropolitana de Fortaleza; 

 Implantação do Sistema de Acesso Eletrônico ao Restaurante Universitário em Quixadá; 

 Implementação do módulo de pagamento de bolsas da universidade - SIPAC- para cadastro de 

bolsistas e identificação de duplicidade em bolsas; 

 Inauguração do novo Restaurante Universitário do Labomar (Fortaleza); 

 Ampliação da equipe técnica (1 Administrador, 1 Assistente em Administração e 1 Nutricionista); 

 Resgate do Edital de Projetos para Atuação de Bolsistas de Iniciação Acadêmica; 

 

Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 



 

 Realização do II Encontro de Iniciação Acadêmica e do X Encontro de Experiências Estudantis; 

 Realização do FONAPRACE Norte-Nordeste - 04 a 06 de outubro; 

 Realização da II Jornada de Iniciação Acadêmica; 

 Execução do III FORLIDER; 

 Participação em competições e campeonatos, com os resultados obtidos abaixo: 

 

 

Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 

JOGOS UNIVERSITÁRIOS BRASILEIROS JOGOS UNIVERSITÁRIOS CEARENSES 

Futebol 7 Masculino 

3º Colocado 

Futsal masculino 

Campeão 

Futebol 7 Feminino 

3º Colocado 

Xadrez Feminino e Masculino 

Decacampeões 

Natação Masculino e Feminino 

Campeões 
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Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 



 

 

 Implantação do Aplicativo da PRAE. 

 Chamada Pública Unificada em 2018 para auxílios emergencial, creche e isenção do Restaurante 

Universitário; 

 Criação da Comissão do SISU para Avaliação de Cotistas com Deficiência Mental; 

 Implantação do Sistema de Acesso Eletrônico aos Restaurantes Universitários de Sobral e Crateús; 

 Implementação do Formulário de Avaliação de Frequência Mensal dos Bolsistas; 

 Ampliação da equipe técnica (2 novas Assistentes Sociais, 1 Psicóloga, 1 Administrador e 3 

Nutricionistas); 

 Realização de Campanha de prevenção ao suicídio;  

 Realização do  I CONECTA PRAE (a FEAAC foi a unidade acadêmica pioneira, em 08 de outubro); 

 

Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 



 

 Organização do III Encontro de Iniciação Acadêmica e XI Encontro de Experiências Estudantis; 

 Realização III Jornada de Iniciação Acadêmica; 

 Execução do IV FORLIDER;  

 Participação em competições e campeonatos, com os resultados obtidos abaixo: 

 

 

 

 

Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 

JOGOS UNIVERSTITÁRIOS BRASILEIROS - JUBs JOGOS DE UNIVERSIDADES FEDERAIS - JUFs JOGOS UNIVERSITÁRIOS CEARENSES - JUCs 

Orientação 

3ºColocado 

Futsal feminino 

Tricampeã - JUF 

Karaté 

Campeão 

Basquete 3x3 

4º Colocado 

Karaté 

Campeão Brasileiro 

Atletismo  

2ºColocado 

Beach Soccer Masculino 

3º Colocado 

Basquete Masculino- JUF 

3º Colocado 

Basquete 3x3 Fem. 

3º Colocado 

Futebol 7 Masculino 

Campeão 

Basquete Feminino - JUF 

Bicampeã 

Basquete 3x3 Masc. 

3 º Colocado 

Futebol 7 Feminino 

Vice Campeã 

Basquete Fem e Masc 

Futebol 7 Fem e Masculino 

2º Colocados 

Karatê 

Campeão 
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Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 



 

 Execução do Edital unificado em 2019.1 referente aos processos seletivos da BIA, e demais 

benefícios; 

 Reformulação do acolhimento psicossocial, buscando adequação às novas demandas detectadas 

pelos técnicos da PRAE; 

 Manutenção e ampliação do Aplicativo PRAE e das Redes Sociais da PRAE. 

 Avaliação e acompanhamento das ações de assistência estudantil; 

 Realização da Comissão do SISU para Avaliação de Cotistas com Deficiência Mental; 

 Criação de Comissões: 

- Cadastro Único 

- PDI 

 Organização do IV Encontro de Iniciação Acadêmica e XII Encontro de Experiências Estudantis; 

 

Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 



 Execução da IV Jornada de Iniciação Acadêmica; 

 Realização do V FORLIDER;  

 Participação em competições e campeonatos, com os resultados obtidos abaixo: 

 

 

Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 

JOGOS UNIVERSITÁRIOS BRASILEIROS JOGOS UNIVERSITÁRIOS CEARENSES CAMPEONATO CEARENSE 

Basquete 3x3 Feminino 

3º lugar 

Basquete 3x3 Feminino 

Vice-campeã 

Basquete Feminino 

Vice-campeã 

Beach Soccer Feminino 

vice-campeão 

Basquete 3x3 Masculino 

3º lugar 

Futsal Feminino 

3º lugar 

Beach Soccer Masculino 

vice-campeão 

Beach Soccer Masculino 

1º Lugar 

Futsal Masculino 

3º lugar 

Futebol 7 Feminino 

3º Lugar 

Beach Soccer Feminino 

2º Lugar 

Vôlei Feminino 

3º lugar 

Futebol 7 Masculino 

4º lugar 

Futebol 7 Masculino 

Campeão 

Vôlei Masculino 

3º lugar 

Futebol Masculino  

8º lugar 

FutsalFeminino  

3º lugar 

Karatê 

Campeão 

Volei de Praia Fem. 

3º Lugar 

Rugby 7 Feminino 

Campeão 

Volei de Praia Masc. 

4º Lugar 

Volei de Praia Femino 

3º lugar 

Xadrez Feminino 

Campeão 

Xadrez Femino e Masculino 

4º lugar e 4º Lugar 

Xadrez Masculino 

Campeão 



Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 



Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 

 

 Encontro de Iniciação Acadêmica; 

 Encontro de Experiências Estudantis; 

 FORLIDER – Formação de Lideranças; 

 Seleção de Auxílios e Bolsas; 

 Oficinas potencializadoras para estudantes; 

 Jornada de Iniciação Acadêmica; 

 Seminário de acolhimento de Residentes; 

 Seminário de acolhimento de beneficiários de auxílios (auxílio moradia) e bolsas PRAE (PBIA); 

 Minicursos e Workshops nos Encontros Universitários; 

 Atendimento clínico individual e em grupo; 

 Arteterapia em grupos; 

 Atendimento psicopedagógico; 

 Atendimento psicossocial; 

 Massoterapia individualizada. 

 



Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 

Números do Restaurante Universitário 

REFEITÓRIO Café da Manhã/dia Almoço/dia Jantar/dia 

PICI I - FORTALEZA 170 3000 1400 

PICI II – FORTALEZA -- 1700 --- 

BENFICA – FORTALEZA 170 2100 1400 

PORANGABUSSU – FORTALEZA --- 1000 --- 

LABOMAR - FORTALEZA --- 220 --- 

CRATEÚS --- 300 200 

RUSSAS --- 550 350 

QUIXADÁ --- 550 400 

SOBRAL --- 800 500 



Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 

Números do Restaurante Universitário 

REFEIÇÕES 2015 2016 2017 2018 

CAFÉ 
55.930  60.187  72.925  67.153 

ALMOÇO 
1.331.989  1.695.809  1.751.126  1.802.791  

JANTAR 
393.724  592.194  648.349  684.615 

TOTAL 
1.781.643  2.348.190  2.472.400  2.554.559 

Acréscimo de mais de 43% 



Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 

Números do Restaurante Universitário 

CAMPUS REFEIÇÃO 2015 2016 2017 2018  

FORTALEZA 

CAFÉ 55.930  60.187  72.925  67.153 

ALMOÇO 1.192.223  1.421.085  1.436.530  1.451.587 

JANTAR 308.651  416.580  456.548  477.631  

QUIXADA 
ALMOÇO 45.586  71.552  76.062  84.990  

JANTAR 24.239  40.594  46.756  51.463  

SOBRAL 
ALMOÇO 82.039  127.250  137.066  134.594 

JANTAR 50.496  79.182  82.175  77.932 

CRATEUS 
ALMOÇO 5.195  24.888  34.751  46.535 

JANTAR 6.231  29.000  26.001  30.506 

RUSSAS 
ALMOÇO 6.946  51.034  66.717  85.085 

JANTAR 4.107  26.838  36.869  47.083 



 

 

 

 Participação de 6.199 estudantes de graduação; 

 53% sexo Masculino; 

 23 anos em média; 

 62,5% renda per capita de até 2 SM; 

 34% estão acima do peso; 

 85% consideram o RU de grande importância para a formação acadêmica; 

 52% acessa o RU todos os dias; 
 

Pesquisa realizada pela Equipe de Nutrição em julho de 2017 

 

 

Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 

Pesquisa  - Perfil Nutricional - Restaurante Universitário 





Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 

Coordenadoria de Assistência Estudantil 

 Programas 2015 2016 2017 2018 2019.1 

Programa de Residência 

Universitária 

Auxílio Residente 477 504 430 451 374 

Auxílio Moradia Permanente 417 643 788 667 667 

Auxílio Moradia Temporário 314 489 408 451 370 

Programa Bolsa de  

Iniciação Acadêmica 
Nº de vagas disponibilizadas: 1200 1400 1500 1500 1500 

Demais programas de 

auxílios e benefícios 

Auxílio emergencial 494 726 1123 826 625 

Auxílio creche 51 69 64 64 79 

Isenção do Restaurante Universitário* 2004 3101 1889 2880 3550 

Programa Bolsa de 

Incentivo ao Desporto 

Vagas disponibilizadas 100 100 100 100 100 

Estudantes contemplados 100 128 112 134 104 

Participações em competições 1858 2553 2243 2050 1640 

* Os dados de Isenção do Restaurante Universitário se referem ao segundo semestre de cada ano, excetuando-se a coluna 2019.1 





Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 

Programa de Residência Universitária – Dados do processo seletivo para novos residentes 

Estudantes 2015.1 2016.1 2016.2 2017.1 2018.1 2019.1 

Inscritos 516 222 183 239 266 306 

Deferidos 208 167 80 40 182 100 

Indeferidos 308 55 103 199 84 206 







 Modalidades 2015 2016 2017 2018 2019.1 

Atendimento  

Psicológico Individual 

Nº de Alunos Atendidos: 84 66* 85 94 82 

Nº de Sessões: 1695 935* 1778 1705 884 

Perfil Alunos de graduação, mestrado e doutorado. 

Atendimento  

Psicológico Grupo 

Nº de Alunos Atendidos: 11 12 12 9 7 

Nº de Sessões: 20 39 48 39 12 

Perfil Alunos de graduação, mestrado e doutorado. 

Atendimento  

Psicopedagógico 

Nº de Alunos Atendidos: 143 132 145 231 103 

Nº de Sessões: 280 399 336 564 246 

Perfil Alunos de graduação e pós-graduação em caráter presencial, familiares de discentes, docentes e 

comunidade acadêmica em geral. 

Acolhimento 

Nº de Alunos Acolhidos: 114 113 246 308 159 

Número de Sessões 167 122 250 446 176 

Perfil Alunos de graduação, mestrado e doutorado, dentre eles, cotistas, residentes e bolsistas. 

Intervenções Coletivas 

Nº de Alunos Beneficiados 15 252 169 1578 286 

Nº de Encontros 42 118 3 15 6 

Perfil Todos os componentes da comunidade acadêmica. 

Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 

Coodenadoria de Assistência Estudantil - Programa de Apoio Psicopedagógico ao Estudante Universitário 



Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 

Números da Coordenadoria de Atividades Desportivas 

2015 2016 2017 2018 2019 

Bolsa de Incentivo ao 

Desporto   

Estudantes contemplados 

100 128 112 134 

104 

(até junho) 

 

Participações em competições, 

campeonatos 
1.858 2.553 2.243 2.050 

1.640 

(até junho) 



* Os dados de Isenção do Restaurante Universitário se referem ao segundo semestre de cada ano 



Estudantes atendidos por auxílios e bolsas da PRAE 

Modalidades Em 2015 Em 2016 Em 2017 Em 2018 

Auxílio Creche 52 69 63 66 

Auxílio Moradia Permanente 417 643 788 667 

Auxílio Emergencial 475 867 1187 941 

Auxílio Moradia Temporário 314 489 408 451 

Isenção RU 2004 2068 2446 3069 

Auxílio Residente 477 504 430 451 

Bolsa de Iniciação Acadêmica 1200 1400 1500 1500 

Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 

Coordenadoria de Assistência Estudantil 



Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 
Coordenadoria de Atividades Desportivas 



Pró-Reitor de Assuntos Estudantis 
Profº Manuel Furtado 

Coordenador de Atividades Desportivas 

Wildner Lins 

 



PRÓ-REITORIA DE ASSUNTOS ESTUDANTIS 

COORDENADORIA DE ATIVIDADES DESPORTIVAS 



Coordenadoria de Atividades Desportivas/PRAE 

JOGOS  

UNIVERSITÁRIOS 

BRASILEIROS 

JOGOS DE 

UNIVERSIDADES 

FEDERAIS 

JOGOS 

UNIVERSITÁRIOS 

CEARENSES 

 

TROFÉU EFICIÊNCIA 

(RANKING DAS IES MAIS 

EFICIENTES DO 

DESPORTO 

UNIVERSITÁRIOS 

BRASILERIO) 

 

ESTUDANTES 

ENVOLVIDOS 

Campeã  

Futebol 7 masculino 

Campeã  

Futsal Feminino 

Campeã  

Futebol 7 masculino 

Vice-Campeã  

Beach Soccer 

masculino 

Campeã  

Basquete Feminino 

Campeã  

Beach Soccer masculino 

8ª  Colocada 1.858 estudantes 

3ª Colocada  

Corrida de 

Orientação feminina 

3ª Colocada 

Futsal masculino 

Campeã  

Xadrez feminino e 

masculino 
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Pró-reitoria de Assuntos Estudantis 

Coordenadoria de Atividades Desportivas 



Coordenadoria de Atividades Desportivas 

JOGOS  

UNIVERSITÁRIOS 

BRASILEIROS 

JOGOS DE 

UNIVERSIDADES 

FEDERAIS 

JOGOS 

UNIVERSITÁRIOS 

CEARENSES 

 

TROFÉU EFICIÊNCIA 

(RANKING DAS IES MAIS 

EFICIENTES DO DESPORTO 

UNIVERSITÁRIOS 

BRASILERIO) 

 

ESTUDANTES 

ENVOLVIDOS 

Vice Campeã  

Futebol 7 masculino 

Bicampeã  

Futsal Feminino 

Campeã  

Futebol 7 masculino 

3ª Colocada 

Beach Soccer 

masculino 

Campeã  

Futsal masculino 

Campeã  

Beach Soccer 

masculino 

13ª  Colocada 2.553 estudantes 

3ª Colocada  

Xadrez feminino 

Vice Campeão 

Basquete feminino 

Campeã  

Xadrez feminino e 

masculino 
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Pró-reitoria de Assuntos Estudantis 
Coordenadoria de Atividades Desportivas 



Coordenadoria de Atividades Desportivas 

JOGOS  

UNIVERSITÁRIOS 

BRASILEIROS 

JOGOS 

UNIVERSITÁRIOS 

CEARENSES 

 

TROFÉU EFICIÊNCIA 

(RANKING DAS IES MAIS 

EFICIENTES DO 

DESPORTO 

UNIVERSITÁRIOS 

BRASILERIO) 

 

ESTUDANTES 

ENVOLVIDOS 

Vice Campeã  

Futevôlei feminino e 

masculino 

Campeã  

Futsal masculino 

3ª Colocada 

Futebol 7 feminino 

Campeã  

Futevôlei feminino 

8ª  Colocada 2.243 estudantes 

3ª Colocada 

Futebol 7 masculino 

Campeã  

Xadrez feminino e 

masculino 
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Pró-reitoria de Assuntos Estudantis 
Coordenadoria de Atividades Desportivas 



Coordenadoria de Atvidades Desportivas 

JOGOS  

UNIVERSITÁRIOS 

BRASILEIROS 

JOGOS 

UNIVERSITÁRIOS 

CEARENSES 

 

JOGOS 

UNIVERSITÁRIOS 

CEARENSES 

TROFÉU EFICIÊNCIA 

(RANKING DAS IES 

MAIS EFICIENTES 

DO DESPORTO 

UNIVERSITÁRIOS 

BRASILERIO) 

 

ESTUDANTES 

ENVOLVIDOS 

Campeã  

Futebol 7 

masculino 

Tricampeã  

Futsal feminino 

Campeão 

Futebol 7 masculino 

Vice Campeã 

Futebol 7 feminino 

Bicampeã  

Basquete feminino 

Campeão 

Beach Soccer 

masculino 

12ª  Colocada 2.243 estudantes 

3ª Colocada 

Beac Soccer 

masulino 

Vice Campeã  

Futsal masculino 

Campeã 

Xadrez feminino e 

masculino 
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Pró-reitoria de Assuntos Estudantis 
Coordenadoria de Atividades Desportivas 



Coordenadoria de Atividades Desportivas 

JOGOS  

UNIVERSITÁRIOS 

BRASILEIROS 

JOGOS 

UNIVERSITÁRIOS 

CEARENSES 

TROFÉU EFICIÊNCIA 

(RANKING DAS IES MAIS 

EFICIENTES DO DESPORTO 

UNIVERSITÁRIOS 

BRASILERIO) 

 

Campeão 

Karatê masculino 

Campeão 

Futebol 7 masculino 

Vice Campeão Beach 

Soccer feminino 

Campeão 

Beach Soccer masculino 

5ª  Colocada 

Vice Campeão Beach 

Soccer masculino 



Pró-reitoria de Assuntos Estudantis 
Coordenadoria de Atividades Desportivas 



Coordenadoria de Atividades Desportivas 

AÇÃO ESTUDANTES CONTEMPLADOS 

2015 2016 2017 2018 2019 

JOGOS DA UFC 1.858 2.553 2.243 2.050 1.640 

BOLSA DE 

INCENTIVO AO 

DESPORTO 

100 128 112 134 104 

DESPORTO DE 

PARTICIPAÇÃO 

560 740 720 640 380 

Coordenadoria de Atividades Desportivas 



Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas 

PROGEP 



Pró-Reitora: Marilene Feitosa Soares 

Pró- Reitora Adjunta: Editinete André da Rocha Garcia 
 

Coordenadoria de Administração de Pessoal - Camila Aquino 

Coordenadoria de Desenvolvimento e Capacitação 

Coordenadoria de Qualidade de Vida no Trabalho 

- Martha Goiana 

- Renata Luna 

Coordenadoria de Perícia e Assistência ao Servidor - Vicente Aguiar 

Central de Relacionamento - Paceli Luna 

Comissão de Acumulação de Cargos - Felipe Schmitt 

Comissão de Avaliação de Certificados e Títulos 

Assessoria Legislativa  

Assessoria Técnico Administrativa 

Secretaria Administrativa  

- Aline Veríssimo 

- William Paiva 

 

- Ciro Régis 

 



Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas 



Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas 

TIPO 2018 2019* 

Pessoal: Auxílio Saúde: Comprovação de Pagamento 3.779 4.397 

Pessoal: Licença para Tratamento da Própria Saúde 4.336 2.002 

Pessoal: Afastamento para Estudo ou Missão no País por até 15 dias 2.568 846 

Pessoal: Auxílio Saúde 1.361 970 

Pessoal: Progressão Funcional (Docente) 722 358 

Pessoal: Substituição de Função Comissionada/Gratificada 701 262 

Pessoal: Férias 681 274 

Pessoal: Licença por Doença em Pessoa da Família 595 312 

Pessoal: Progressão por Capacitação Profissional (Técnico Administrativo) 572 313 

Pessoal: Adicional Insalubridade, Periculosidade, Atividades Penosas (Irradiação Ionizante, Raio  X) 570 388 

Pessoal: Avaliação de Estágio Probatório (Técnico Administrativo) 506 11 

Localização de Servidor 359 269 

Exames Periódicos - 277 

Outros 156 tipos 11.490 5.383 

TOTAL 28.240 (a) 16.062(b) 

Fonte: ATA/PROGEP/UFC 
* Dados atualizados até maio/2019. 
(a) Sendo 4.491 processos gerados na Central de Relacionamento. 
(b) Sendo 3.164 processos gerados na Central de Relacionamento. 



DESPESA 
EXERCÍCIO FINANCEIRO* 

2017 2018 2019** 

ATIVOS 557.402.841,69 575.314.057,68 222.459.227,64 

APOSENTADOS 350.247.413,41 364.756.514,02 145.076.814,35 

PENSIONISTAS 102.210.389,73 107.275.998,45 42.734.350,71 

BENEFÍCIOS 36.742.644,68 37.589.650,79 15.618.104,02 

ENCARGOS SOCIAIS 107.606.777,97 110.651.998,44 43.393.344,14 

TOTAL DE DESPESAS COM PESSOAL 1.154.210.067,48 1.195.588.219,38 469.281.840,86 

Fonte: SIAPE 
*Valores em R$. 
**A despesa referente ao exercício financeiro de 2019 compreende o período de janeiro a maio de 2019. 
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Processos 2018 2019* 

Revisão de Aposentadoria 192 25 

Cadastro de Aposentadoria (TCU) no Sistema E-pessoal 

118 102 

Reversão de Aposentadorias 3 - 

Concessão de Pensão Civil 68 36 

Averbação de Tempo de Serviço 139 81 

Abono Permanência 138 88 

TOTAL 658 332 

Fonte: CAPES/PROGEP/UFC 
* Dados até maio/2019. 
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Quantidade de aposentadorias - UFC 2017 - 2019 

Servidores/Período Total 2017 Total 2018 Total 2019* 

Técnico-administrativos 152  115  55  

     Cargos técnicos extintos** NA 12  5  

     Cargos técnicos suspensos** NA 8  5  

     Demais cargos técnicos 152  95  45  

Docentes CMS 37  37  18  

Docentes EBTT 5  -    2  

Total 194 152 75  

Fonte: SIAPE 
 
*Até o fechamento da folha de maio/19 
** Conforme Decreto 9.262/2018 
NA – Não aplicável por ser anterior ao decreto supra citado. 
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TIPO DE PROCESSOS 
ANO 

2017 2018 2019 

1. Contratação / Nomeação 360 355 204 

2. Consultas internas à CPAC 4 12 0 

3. Apuração de Denúncias 3 6 1 

4. Apuração de indícios de Auditoria TCU e CGU 154 100 34 

5. Envio para Comissão de Processo Administrativo Disciplinar 31 16 6 

6. Envio para Reposição ao Erário 0 4 3 

7. Alteração de Carga Horária 34 43 12 

8. Irregularidade Identificadas Internamente 7 0 1 

9. Atualização de declaração de Acumulação de Cargos 2 0 0 

TOTAL 595 536 261 
 
Fonte: CPAC/PROGEP/UFC 
 
* Dados até maio/2019. 

Quantitativo de processos analisados pela CPAC 
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Estudantes 2017 2018 2019 

Atendimentos/Procedimentos Médicos 4.167 5.066 1.151 

Atendimentos/Procedimentos Odontológicos 9.916 8.571 3.910 

Regime Especial 710 687 452 

Trancamento de matrícula 177 158 36 

TOTAL 14.970 14.482 5.549 

Servidores* 2017 2018 2019 

Perícia Singular 2.774 4.290 1.674 

Junta Médica 554 471 279 

Admissional  205 178 87 

Aposentadoria 20 14 3 

TOTAL 3.553 4.953 2.043 

Fonte: Anuário UFC - 2018 e CPASE/PROGEP 

* Servidores da UFC (Docentes e Técnico-Administrativos) e de outros Órgãos Federais. 
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PROJETOS  PROGEP 



Programa de Aperfeiçoamento dos Servidores da UFC – Capacitação Interna 

 

ÁREA DE AÇÃO 

2017 2018 2019 

TURMAS 

CARGA 

HORÁRIA 

TOTAL 

TURMAS 

(h/a) 

SERVIDORES 

INSCRITOS 
TURMAS 

CARGA 

HORÁRIA 

TOTAL 

TURMAS 

(h/a) 

SERVIDORES 

INSCRITOS 
TURMAS 

CARGA 

HORÁRIA 

TOTAL 

TURMAS 

(h/a) 

SERVIDORES 

INSCRITOS 

Ensino e Pesquisa 3 28 39 5 196 74 1 12 17 

Formação Geral 4 110 75 12 268 314 10 182 171 

Gestão 4 130 64 1 20 14 1 20 21 

Habilidades 

Lingüísticas 
10 498 256 16 908 352 7 447 168 

Iniciação ao  

Serviço Público 
9 124 32 11 178 235 3 24 111 

Procedimentos 

Administrativos 
7 208 143 17 272 397 7 176 151 

Procedimentos 

Técnicos 
28 648 562 16 568 259 4 114 69 

Qualidade de Vida 2 56 45 2 15 35 - - - 

Tecnologia da  

Informação 
26 533 911 12 387 181 5 110 67 

TOTAL 93 2.335 2.127 92 2.812 1.861 38 1.085 775 

Fonte: DIFOP/CODEC/PROGEP/UFC  
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Programa de Aperfeiçoamento dos Servidores da UFC 

 – Capacitação de outras instituições 

 

ÁREA DE AÇÃO 

2017 2018 2019 

TURMAS 

CARGA 

HORÁRIA 

TOTAL 

DAS 

TURMAS 

(h/a) 

SERVIDORES 

INSCRITOS 
TURMAS 

CARGA 

HORÁRIA 

TOTAL DAS 

TURMAS 

(h/a) 

SERVIDORE

S INSCRITOS 
TURMAS 

CARGA 

HORÁRIA 

TOTAL 

DAS 

TURMAS 

(h/a) 

SERVIDORE

S 

INSCRITOS 

Ensino e Pesquisa 1 48 2 1 22 2 1 14 1 

Formação Geral  -  -  - 1 20 1 - - - 

Gestão 4 89 16 1 26 6 - - - 

Procedimentos 

Administrativos 
3 69 9 12 285 138 5 141 64 

Procedimentos 

Técnicos 
7 224 12 19 502 67 5 204 35 

TOTAL 15 430 39 34 855 214 11 359 100 

Fonte: DIFOP/CODEC/PROGEP/UFC 
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Projeto  PDI  Descrição da atividade Resultados 

Semana do Servidor  

OE01.A1 

OE01.A2 

OE03.A2 

OE03.A3 

Evento alusivo ao Dia do Servidor 

Público, comemorado em 28 de 

outubro,  contou com palestras, 

mesas-redondas, oficinas, tour 

cultural, atividades desportivas, 

entre outras. A ação foi aberta a 

toda a comunidade acadêmica da 

Universidade Federal do Ceará. 

Atividade 2017 2018 2019 

Tours Culturais . NA 5 1 

1ª Semana Interna de 

Prevenção de Acidentes do 

Trabalho (SIPAT). 

NA 1 A definir 

Cinema com pipoca. NA 1 A definir 

Corrida do Servidor. 1 1 1 

Homenagens aos 

servidores  completando 

10, 20, 30 e 40 anos de 

serviço. 

NA 218 A definir 

Gestão de Processos OE04.A2 

 Desenvolver Metodologia de 

Gestão de Processos, treinar 

servidores e elaborar ou atualizar 

manuais   

Manuais elaborados e 

quatorze em processo de 

elaboração ou atualização. 

 NA 6 7 

PDI  Eixo Pessoas 

OE01 

OE02 

OE03 

OE04 

Planejamento operacional das 

ações para o ano de 2018 e 

realização de workshop de 

acompanhamento 

Workshop realizado. O ano 

de 2017 foi o de elaboração 

do PDI 2018-2022. 

1 2 1 

Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas 



Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas 

Projeto  PDI  Descrição da atividade  Resultados 

Assentamento Funcional 
Digital - AFD 

OE01.A3 
 

Legado (até ago/2016) 

2017 2018 2019 

NA 

*10.737 pastas funcionais 
montadas. 
 
*83 pastas funcionais . 
 
*531 pastas estão em 
processo de organização. 

*713 pastas montadas. 
 
*241 em processo de 
organização. 
 
* 7 pastas efetivamente 
inseridas no AFD. 

Documentos 
novos(após set/2016) 

NA 

As divisões DICON, DIPAP 
e SECAD receberam 
multifuncionais 
compatíveis com o 
sistema e já estão 
enviando os documentos 
gerados para o AFD. 

•Foram definidos os 
setores responsáveis pela 
inserção de cada 
documento. Está sendo 
elaborado um ofício 
circular. 

 
Fonte: PROGEP 
NA – Não se aplica. Legislação inexistente.  
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Projeto  PDI  Descrição da atividade  Resultados 

Gestão de Riscos 

 
 

OE04.A2 
 
 

Elaboração de mapa de risco 
para os processos PROGEP 

2017 2018 2019 

NA 

Designação de 
servidores para 
elaborar, 
desenvolver e 
aplicar modelo 
de mapa de 
riscos. 

• Capacitação de 03 servidores 
da ATA; •Instituição de 
Comissão Interna de 
Governança – CIGOV • 
Realização da 1ª reunião da 
CIGOV com o intuito de 
capacitar inicialmente os 
gestores da Progep; 
• Encaminhamento de 
discussão dos gestores para 
com as suas respectivas 
equipes com relação ao 
Relatório Integrado de 
Governança 2018 do Tribunal 
de Contas da União e posterior 
consolidação de um Plano de 
Ação para 2019/2020. 

Fonte: PROGEP 
NA – Não se aplica. Legislação inexistente.  
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Fonte: PROGEP 

Projeto  PDI  Descrição da atividade  Resultados 

PROGEP em Campi OE04.A3 
Realizar eventos nos diversos 
campi da UFC 

2017 2018 2019 

 Todos os Campi – 
Interior. 

Foram realizados 
eventos no Labomar 
e na FEAAC. 

A definir 

Dimensionamento da Força de 
Trabalho 

OE04.A1 

Participação no processo de 
customização do modelo de 
dimensionamento 
desenvolvido pela UNB e 
incorporado ao MPOG 

NA 

Participação no 
processo de 
customização da 
unidade – 
MPOG/UNB - piloto 
CCA. 
 

Levantamentos de 
Dados – para 
criação do Sistema. 

Autorização de Acesso à DIRPF 
ou a Declaração de Bens e 

Rendas - DBR 
 

OE04.A3 

Convocação realizada 
anualmente no mês de abril 
para servidores ativos ou em 
cargos de comissão. 

• 364 
requerimentos 
recebidos e 
analisados 

• 3.302 
requerimentos 
recebidos e 
analisados 

• 184 
requerimentos 
recebidos e 
analisados 
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Fonte: PROGEP 

Projeto  PDI  Descrição da atividade  Resultados 

Manter e Fortalecer e  
o Programa de Saúde e 
Bem-Estar no Trabalho 

OE03.A1 

Ações para promoção da saúde e bem-
estar no ambiente de trabalho por meio de 
ações especificas, tais como o projeto Mais 
Saúde no Trabalho, o projeto Elaborar - 
Compreender e transformar os contextos 
de trabalho, o projeto de Valorização do 
Aposentado - PVA e de Preparação para a 
Aposentadoria - PPA, o projeto de 
prevenção e tratamento do alcoolismo e 
outras drogas, dentre outras. 

Demandas 2017 2018 2019 

Participantes 534 1486 519 

Atendimento 922 877 617 

Pesquisa de Clima 
Organizacional (GPTW) 

OE01.A4 

Aplicar pesquisa de clima organizacional 
para uma amostragem de mil servidores, 
sorteados aleatoriamente pelo programa 
Great Place to Work (GPTW) Tem como 

objetivo aprimorar as ações de gestão de 
pessoas da Universidade Federal do Ceará. 

Pesquisa de 
clima 

Construção 
PDI 2018-

2022 

Pesquisa 
aplicada em 
novembro/ 
2018. 

Aplicar 2ª 
pesquisa 

e elaborar 
plano de  
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Fonte: PROGEP 

Projeto  PDI  Descrição da atividade  Resultados  

Inspeção Ambiental e 
dimensionamento de 

Equipamentos de Proteção 
Individual 

OE03.A3 
Elaborar relatórios de inspeção, 
mapas de risco e 
dimensionamento de EPI 

2017 2018 2019 

NA 

*347 (70%) foram 
inspecionados e 
emitidos laudos. 
 

22 relatórios 
confeccionados 

Promoção e prevenção da 
saúde ocupacional de 

servidores 

OE03.A2 
OE03.A4 

Promover atividades de 
promoção e prevenção da saúde 
ocupacional dos servidores da 
UFC 

NA 

*450 servidores 
vacinados 
(Influenza); 
*Campanha de 
vacinação contra 
tétano, sarampo e 
hepatite B; 
*Campanha de 
doação de 
sangue(parceria 
Hemoce). 

Oferta de exames 
periódicos 423 
servidores fizeram 
coleta laboratorial 
e 28 foram 
atendidos pelo 
médico do 
trabalho. 

Projeto CulturArte 
OE01.A1 
OE03.A4 

Desenvolvimento de diversas 
atividades culturais em diversas 
para servidores ativos e inativos 

749 servidores 3.811 servidores. 333 servidores. 
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Fonte: PROGEP 

Projeto PDI Descrição da atividade Resultados 

Gestão por Competências OE02.A4 

Desenvolvimento do modelo de 
gestão por competência  

2017 2018 2019 

•Proposta da 
Gestão por 

Competência ser 
retomada no PDI 

2018-2022 

• Modelo Aprovado 
pelo Reitor e sistema 

com protótipo 
aprovado e em fase de 
desenvolvimento pelo 

campus de Quixadá 
 

•Realizado curso in 
company sobre 

Trilhas de 
Aprendizagem 

 

Desenvolvimento do sistema de 
dimensionamento com campos de 

Quixadá 

Aplicação do projeto do projeto 
piloto na PROGEP 

Melhorar a estrutura física 
da PROGEP 

OE04.A3 
Reforma da sede administrativa da 
CAPES, Gabinete da Pró-Reitoria e 

Assessorias 
 

•Conclusão da reforma 
dos gabinetes da 

PROGEP, ALN e ATA 
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Fonte: PROGEP 

Projeto PDI Descrição da atividade Resultados 

SIGEPE  Requerimentos 
Gerais 

OE04.A3 

Implantação no âmbito 
da Universidade 

Federal do Ceará do 
Modulo de 

Requerimento Gerais-
SIGEPE, visando 

agilidade nas 
solicitações 

2017 2018 2019 

• Definição de 
servidores para 

estudar a 
implementação 

desta ferramenta na 
UFC. 

•06 requerimentos 
implantados (Alteração 
de dados bancários; - 

Ausência por Falecimento 
de Familiar; - Ausência 

por Motivo de 
Casamento; - Autorização 

de Acesso à Declaração 
de Ajuste Anual do IRPF; - 

Encaminhamento de 
Rendimentos Extra SIAPE; 

- Termo de 
Responsabilidade - 

Comprovante Extra SIAPE 

•05 requerimentos 
implantados 

•Auxilio-alimentação; 
•Auxílio-transporte; 

•Cadastro/alteração de 
dependentes; 

•Licença gestante / 
adotante a partir da 

data do parto; e 
•Licença paternidade / 

adotante. 
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Fonte: PROGEP 

Projeto PDI  Descrição da atividade Resultados 

Elaborar mapas de riscos 
dos laboratórios do campus 

do Pici 

OE03.A3 
 

Capacitar servidores para 
elaboração de mapa de riscos 

2017 2018 2019 

•Ações planejadas 
durante a 

elaboração do PDI 
2018-2022. 

• 105 servidores 
treinados. 

•03 minicursos e 111 
servidores treinados. 

Frequência eletrônica 
Implantar frequência eletrônica 

na UFC 

•Reuniões de 
apresentação do 

sistema às principais 
unidades da UFC. 

• Implantação do 
módulo de frequência 

janeiro de 2018. 

• Aguardando atualização da 
nova resolução entrar na 
pauta de discussões do 

CONSUNI. 

Sistema Eletrônico de 
Informações - SEI 

OE04.A3 
Implantar o Sistema Eletrônico 

de Informações (SEI) na 
PROGEP. 

NA 
•Sistema foi 100% 

implantado em Janeiro 
de 2018. 

•Atualização de 
informações. 

Declaração de outros 
vínculos Públicos 

OE04.A 

Convocação realizada duas vezes 
ao ano (abril e outubro) para 

servidores ativos, aposentados 
ou em cargos de comissão que 

possuam outro vínculo público e 
que referido vínculo não utilize o 

Sistema de Administração de 
Pessoal - SIAPE no 

processamento da folha de 
pagamentos.  

 1.129 
requerimentos 

recebidos e 
analisados 

* 3.334 requerimentos 
recebidos e analisados 

 

* 324 requerimentos 
recebidos e analisados 
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Fonte: PROGEP 

Projeto PDI  Descrição da atividade Resultados 

Módulo estágio 
probatório 

OE04.A3 
 

Implantar o módulo de estágio 
probatórios nas avaliações da UFC. 

2017 2018 2019 

•Análise da 
implantação do 
Módulo. 

• Implantado em 
outubro de 2018 

• Ajustes de melhoria. 

Efetuar Migração de 
Adicionais de Segurança 
do SIAPE para o SIAPNET 

OE03.A3 

Elaboração de Portarias de 
localização, realização de laudos 
ambientais e migração de 
adicionais de Insalubridade. 

• Migração de 1.874 
adicionais 

 

Seminário de 
Ambientação dos 

Servidores 
OE02.A3 

Reformulação do seminário de 
ambientação. 

*8 seminários 
realizados e 309 
participantes. 

•Inclusão de 
diversas atividades 
lúdicas e culturais, 
além das atividades 
relacionadas ao 
processo de 
ambientação inicial 
do servidor 

•03 Seminários já 
realizados e 111 
participantes. 
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Fonte: PROGEP 

Projeto PDI  Descrição da atividade Resultados 

Programa de Gestão - 
Teletrabalho (IN 01/2018) 

 
OE01.A3 

Elaboração de projeto para 
aplicação da IN 01/2018/MP 

referente ao Programa de Gestão. 
Referido projeto será construído em 
parceria com as unidades de gestão, 
bem como com a comunidade, para 

análise posterior da alta 
administração sobre sua viabilidade 

de implementação 

2017 2018 2019 

NA 

• Instrução normativa 
foi emitida em 
ago/2018 pelo 
Ministério do 
Planejamento, 

Desenvolvimento e 
Gestão. 

• Realizadas primeiras 
reuniões entre unidade de 

gestão de pessoas e de 
acompanhamentos de 

resultados institucionais da 
UFC com o intuito de discutir 

a normativa do Ministério. 

Revisar as normas 
administrativas da Progep 

OE04.A2 

Revisão das atribuições e 
responsabilidades das unidades da 

Progep para posterior adequação do 
organograma desta Pró-Reitoria. 
Referida proposta de adequação 

será analisada e validada por toda a 
equipe da Progep. 

 

NA 
 

•. Designação de 
servidores para iniciar 
estudos sobre o tema. 

•Revisadas as atribuições e 
responsabilidades de 03 

coordenadorias; e 
• Elaborada proposta inicial 

de organograma para 
posterior análise da gestão e 

equipes de trabalho da 
Progep 
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Prof. Cláudio de Albuquerque Marques 

Pró-Reitor de Graduação 

 

Profa. Simone da Silveira Sá Borges 

Pró-Reitora Adjunta de Graduação e Coordenadora Geral de Programas Acadêmicos (CGPA) 

 

Prof. Miguel Franklin de Castro 

Coordenador de Planejamento, Informação e Comunicação (COPIC) 

 

Profa. Sônia Maria Castelo Branco 

Coordenadora de Acompanhamento Discente (CAD) 

 

Profa. Ana Paula de Medeiros Ribeiro 

Coordenadora de Projetos e Acompanhamento Curricular (COPAC) 

  

Profa. Maria do Socorro de Sousa Rodrigues  

Coordenadora de Planejamento e Avaliação de Programas e Ações Acadêmicas (COPAV) 

 

Profa. Gretha Leite Maia de Messias 

Assessora de Legislação do Ensino de Graduação (ALE) 
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Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

7 - Reestruturação do processo de 

outorga de grau 
 



Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

1 

 

Governança no ensino de 

graduação 

 
 



Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

Reestruturação do modelo de gestão do ensino de graduação 

• Definição de princípios norteadores da Gestão da Graduação para a gestão 2015 – 2019 

• Intensa articulação entre a Coordenadoria Geral de Programas Acadêmicos (CGPA), Coordenadores de Programas 

Acadêmicos (CPAC) e Coordenadores de Cursos de Graduação 

• Protagonismo e qualificação da equipe técnica da PROGRAD na formulação, execução e acompanhamento das ações e 

políticas de graduação 

Reestruturação da Pró-Reitoria de Graduação 

Implementação da política de governança na UFC 

• Participação na elaboração dos normativos relacionados à criação da Secretaria de Governança na UFC (2017)  

• Exercício da presidência da Câmara Fim de Governança em seu primeiro ano (2017-2018) 

1 - Governança no ensino de graduação 



Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

Elaboração de novo Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI – 2018-2022) 

• Coordenação do processo de elaboração do PDI para o período de 2018-2022, com a definição de objetivos 

estratégicos, ações a serem desenvolvidas e metas para monitoramento e avaliação das ações no âmbito do eixo de 

ensino de graduação 

• Definição de cinco indicadores gerais relacionados ao ensino de graduação no âmbito do PDI: (1) Crescimento das 

matrículas por curso; (2) Matrículas indeferidas por curso; (3) Taxa do Aluno Equivalente de Graduação – TAEG; (4) 

Conceito Preliminar de Curso - CPC e (5) Nota Enade 

 

Melhoria dos processos críticos na graduação  

• Realização de mapeamento de processos 

• Reestruturação de processos acadêmicos considerados críticos, que resultou em melhor controle e maior eficiência 

1 - Governança no ensino de graduação 



Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

Participação em auditorias na área acadêmica 

• Auditoria dos programas de bolsas da UFC (2017) - Implementação de diretrizes estabelecidas pela ação de auditoria 

realizada no âmbito do TCU, compartilhada com a Auditoria Interna da UFC, resultando na elaboração de um 

diagnóstico, na devolução de baixo percentual de bolsas concedidas a alunos, na implementação de melhorias no 

módulo de bolsas do SIPAC e na reestruturação dos procedimentos internos conduzidos na PROGRAD 

• Realização de um levantamento de dados para subsidiar ação de fiscalização orientada circunstancial em nível nacional 

(FOC) nos projetos de bolsas para alunos de graduação. Destaque-se que 7 IFES que detinham os maiores orçamentos 

para bolsas participaram desse processo. Só a UFC alcançou as 100% das metas estabelecidas nos programas 

vinculados ao ensino de graduação presencial 

• Auditoria na área de acompanhamento curricular (2019) – Análise de aspectos relativos à eficiência, eficácia e 

efetividade da gestão da graduação, notadamente o acompanhamento curricular, avaliando os controles internos 

realizados pela gestão da Coordenadoria de Projetos e Acompanhamento Curricular da PROGRAD 

1 - Governança no ensino de graduação 



Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

• Gestão orientada por informações de qualidade, objetivando a melhoria dos processos, a qualificação dos cursos e a 

melhoria dos indicadores da graduação 

• Protagonismo das Unidades Acadêmicas, por meio de intensa articulação da Coordenadoria Geral de Programas 

Acadêmicos (CGPA) com seus Coordenadores de Programas Acadêmicos (CPAC) 

• Protagonismo e qualificação da equipe técnica da PROGRAD na formulação, execução e acompanhamento das ações e 

políticas de graduação 

• Acompanhamento, monitoramento e avaliação das ações e políticas de graduação 

• Melhoria dos processos considerados críticos na graduação, por meio de mapeamento, normatização, reestruturação e 

informatização 

• Ampliação da equipe de servidores técnico-administrativos e da estrutura física da PROGRAD com vistas a promover a 

melhoria dos processos, a qualificação dos cursos e a melhoria dos indicadores da graduação 

1 - Governança no ensino de graduação 

 

1.1  Princípios norteadores da Gestão da 

Graduação no período de 2015 - 2019 
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Ampliação da equipe técnica da PROGRAD, necessária para atender aos novos desafios da gestão do ensino de 

graduação na UFC 

 

• Ampliação do quadro de servidores técnico-administrativos vinculados ao Gabinete do Pró-Reitor de dois para três 

servidores 

• Reestruturação da Coordenadoria Geral de Programas Acadêmicos (CGPA), com a designação de três novos 

servidores 

• Implementação da Divisão de Orientação e Acompanhamento de Programas Acadêmicos (DOAPA/CGPA), com a 

designação de dois novos servidores e a transferência interna de um servidor 

• Ampliação do quadro de servidores técnico-administrativos da Divisão de Seleção e Matrícula (DSM/COPIC) de três 

para cinco servidores 

• Ampliação do quadro de servidores técnico-administrativos da Coordenadoria de Projetos e Acompanhamento 

Curricular (COPAC) de três para cinco servidores 

• Incorporação do Grupo de Trabalho das Licenciaturas (GTL) à estrutura da PROGRAD, com a designação de um 

servidor para gerir o GTL, o PIBID e a Residência Pedagógica 

1 - Governança no ensino de graduação 

 

1.2  Reestruturação da Pró-Reitoria de Graduação 
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Reforma e ampliação da infraestrutura física da PROGRAD 

 

• Novas instalações para a Coordenadoria Geral de Programas Acadêmicos (CGPA), Divisão de Orientação e 

Acompanhamento de Programas Acadêmicos (DOAPA/CGPA), Coordenadoria de Planejamento e Avaliação de 

Programas e Ações Acadêmicas (COPAV), Divisão de Memória e Documentação (DMD/COPIC), Divisão de Tecnologia 

da Informação (DTI/COPIC), Grupo de Trabalho das Licenciaturas (GTL), PIBID e Residência Pedagógica, e Sala de 

Seminários da PROGRAD 

• Reforma e ampliação das instalações da Divisão de Arquivo e do Setor de Protocolo 

1 - Governança no ensino de graduação 

 

1.2  Reestruturação da Pró-Reitoria de Graduação 
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Coordenadoria Geral de Programas Acadêmicos 

 
• Formulação, acompanhamento e avaliação das ações que contribuem com a qualificação dos cursos e melhoria dos 

indicadores da UFC, em articulação com as diretorias das unidades acadêmicas, coordenadorias de programas acadêmicos, 

coordenações de cursos de graduação e chefias de departamentos 

• Realização de reuniões mensais com coordenadores de programas acadêmicos, oportunidade em que são discutidas políticas, 

atividades e ações que contribuem com a qualificação dos cursos e melhoria dos indicadores da UFC 

• Coordenação dos processos de elaboração e atualização de normas e procedimentos referentes à gestão acadêmica dos 

cursos de graduação, em articulação com as unidades acadêmicas 

• Coordenação das iniciativas que buscam a melhoria dos processos considerados críticos na graduação, por meio de 

mapeamento, normatização, reestruturação e informatização 

• Organização do Calendário Universitário, em articulação com as Unidades Acadêmicas, demais Pró-Reitorias e setores 

• Organização de indicadores quantitativos e qualitativos relativos ao ensino de graduação (Enade, CPC, IRA), utilizados em 

processos de tomada de decisões e planejamento estratégico 

• Organização, juntamente com o Cerimonial da UFC, das solenidades de outorga de grau e das solenidades de entrega das 

distinções acadêmicas 

• Implementação de novo Programa de Acolhimento e Incentivo à Permanência (PAIP), com foco no desenvolvimento de 

atividades que promovem o acolhimento e a permanência dos alunos nos semestres iniciais 

1 - Governança no ensino de graduação 

 

1.3  Articulação na gestão de Graduação 
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Coordenadores de Programas Acadêmicos 

 

• Participação na formulação e/ou atualização das ações e políticas para a graduação, em articulação com as 

coordenações de cursos de graduação e chefias de departamentos 

• Acompanhamento das ações relativas aos processos de demanda, oferta e matrícula, em articulação com as 

coordenações de cursos de graduação e chefias de departamentos 

• Acompanhamento das ações que contribuam com a qualificação dos cursos e melhoria dos indicadores da UFC, em 

articulação com as coordenações de cursos de graduação e chefias de departamentos 

• Promoção da articulação das ações de ensino, pesquisa e extensão 

1 - Governança no ensino de graduação 

 

1.3  Articulação na gestão de Graduação 
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Coordenações dos Cursos de graduação  

 

• Participação na formulação e/ou atualização das ações e políticas para a graduação 

• Elaboração, implementação, avaliação e atualização curricular do Projeto Pedagógico do Curso 

• Recepção dos novos alunos (SISU, transferência regular e admissão de graduados) 

• Organização da demanda de turmas obrigatórias e não obrigatórias 

• Acompanhamento da matrícula dos alunos por meio da realização de matrícula irrestrita e ampliação de vagas para 

alunos veteranos 

• Elaboração e acompanhamento dos planos de estudo dos alunos 

• Análise do aproveitamento de estudos realizados em outras IES 

• Participação nos processos de regulação (R, RR) e avaliação externa (ENADE) 

• Realização de estudos visando à melhoria da qualidade do curso 

• Elaboração de projetos para a qualificação dos cursos e melhoria dos indicadores de graduação 

1 - Governança no ensino de graduação 

 

1.3  Articulação na gestão de Graduação 
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Programas de bolsas de estudo 

para alunos de graduação 
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2 - Programas de bolsas de estudo para 

alunos de graduação 

Reestruturação dos programas de bolsa geridos pela PROGRAD (PID, PET-UFC, PET-SESU e PAIP) 

• Melhoria nos processos seletivos, com maior automatização e controle 

• Criação de um sistema próprio de inscrição dos projetos do PID e PET e indicação dos bolsistas selecionados 

• Acompanhamento mensal da frequência dos bolsistas e das condições para a manutenção das bolsas por meio de processo de 

informatização (Sistema de Controle de Programa - PROGRAD e SIPAC) 

• Mecanismos de acompanhamento e avaliação dos programas de bolsas  

• Aperfeiçoamento dos formulários de avaliação dos bolsistas e de conclusão dos projetos (PID/PET-UFC) 

• Aperfeiçoamento da forma de acompanhamento das atividades dos bolsistas PAIP em 149 projetos 
 

Adesão aos programas Residência Pedagógica e PIBID em 2018 (com recursos da CAPES) 

• Inserção dos alunos das licenciaturas na educação básica, dentro as ações de articulação teoria e prática 

• Seleção de Projetos institucionais para concorrer ao edital 

• Seleção de bolsistas da graduação (+ 600) para atuar nas escolas da educação básica 

• Início das atividades dos programas Residência pedagógica e ao PIBID 

Políticas e ações que visam à oferta de bolsas de estudo para alunos são fundamentais 

para que se promovam melhor acolhimento, ambientação, incentivo à permanência e 

fortalecimento da formação por meio da indissociabilidade ensino, pesquisa e extensão 
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Programa de Educação Tutorial 
(PET-UFC) 

PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 

Número de bolsas por programa de bolsa administrado pela PROGRAD 

 

2 - Programas de bolsas de estudo para 

alunos de graduação 
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Programa de Educação Tutorial 
(PET-SESU) 
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Programa de Iniciação à 
Docência (PID) 
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Programa de Iniciação à 
Docência (PIBID) 
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Programa Residência 
Pedagógica (CAPES) 
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Programa de Acolhimento e 
Incentivo à Permanência 
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Programa de Acolhimento e 
Incentivo à Permanência da 

PROGRAD 

* Em 2015 e 2016 chamava-se Programa Monitoria de Projetos 

* 

* 
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Atualização dos Projetos 

Pedagógicos dos Cursos 
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• Elaboração, revisão e atualização de documentos de suporte para as reformulações dos PPC  

• Reformulação dos Projetos Pedagógicos dos Cursos de licenciatura (para atender à Resolução nº 02/2015 do CNE) e de 

bacharelado 

• Reformulação dos Projetos Pedagógicos dos Cursos de licenciatura e bacharelado, para atender à curricularização da 

extensão (Resolução CEPE nº 28/2017) 

• Inserção do ensino de línguas estrangeiras na graduação por meio das Casas de Cultura Estrangeiras, no âmbito do 

processo de internacionalização da UFC 

• Normatização do aproveitamento dos estudos realizados no Brasil e no exterior e facultando a mobilidade acadêmica 

de estudantes brasileiros e estrangeiros 

• Desenvolvimento de novas funcionalidades no SIGGA para promover a flexibilização curricular 

3 - Atualização dos Projetos 

Pedagógicos dos Cursos 

Políticas e ações que visam à atualização dos Projetos Pedagógicos dos 

cursos são fundamentais para que sejam oferecidos aos estudantes 

percursos formativos em conformidade com a legislação vigente e consoantes 

com o mundo do trabalho e com os desafios da contemporaneidade 
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PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 3 - Atualização dos Projetos 

Pedagógicos dos Cursos 

PPC reformulados e aprovados (Câmara de Graduação / CEPE) 

Grau  
dos cursos 

PPC 
Reformulados 

(2017) 

PPC 
Reformulados  

(2018) 

PPC 
Reformulados 

(2019) 

Licenciaturas 
 

1 2 2 

Bacharelados 
 

6 14 0 

Subtotal 
 

7 16 2 

TOTAL 
 

25 

Orientação para a atualização dos PPC visando atender às demandas legais 

 

• Planejamento, apoio e acompanhamento das coordenações para a atualização dos PPC de 32 cursos de Licenciatura da UFC. Das 32 

licenciaturas, constatou-se que 27 necessitavam reformular seus PPC. Destas, 23 protocolaram processos na COPAC, tendo 2 deles já 

sido aprovados pela Câmara de Graduação e os demais se encontram no aguardo da devolução dos despachos pelos cursos 

• Realização 91 ações (visitas, reuniões e oficinas) tendo por objetivo orientar os cursos acerca da atualização dos Projetos Pedagógicos 

• Auxílio às coordenações dos cursos de bacharelado, que se encontravam em processo de Reconhecimento e Renovação de 

Reconhecimento, e ainda aqueles cujas DCN foram renovadas, a atualizarem seus Projetos Pedagógicos. 

• Orientação para permitir componentes curriculares livres e ampliar os componentes curriculares com caráter optativo como forma de 

flexibilizar os percursos formativos e de reduzir o represamento dos alunos em decorrência dos pré-requisitos 

Ações de flexibilização 
 

2018 2019 Total 

Componentes curriculares criados e regulamentados com 

caráter de oferta "optativo“ 
 

69 9 78 

Cursos que ampliaram ou implementaram carga horária 

optativa "livre" em seus currículos 
 

5 4 9 

Flexibilização curricular com componentes livres e optativos 
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PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 3 - Atualização dos Projetos 

Pedagógicos dos Cursos 

Situação dos PPC que contemplam a curricularização da extensão (2018 e 2019)  

 
Grau  

dos cursos 

PPC reformulados com 
extensão (Aprovados pela 

Câmara de Graduação)  

PPC reformulados com 
extensão (Aguardando 

deliberação da Câmara de 
Graduação) 

PPC reformulados com 
extensão (Aguardando 

análise pela COPAC) 

Licenciaturas 2 0 7 

Bacharelados 5 0 5 

Subtotal 7 0 12  

TOTAL 19 

Orientação para a atualização dos PPC visando atender às demandas legais CURRICULARIZAÇÃO DA EXTENSÃO 
 

• Elaboração e aprovação de uma Resolução para regulamentar a inserção da extensão nos Projetos Pedagógicos dos Cursos de 

graduação, conhecido como curricularização da extensão (PROGRAD e PREX ) 

• Realização de 26 ações (visitas e reuniões) para orientar os cursos sobre a curricularização da extensão 

Inserção do ensino de línguas estrangeiras na graduação por meio das Casas de Cultura Estrangeiras, no âmbito do processo de 

internacionalização da UFC 

• Aprovação ad referendum pela Câmara de Graduação do CEPE de disciplinas a serem ofertadas pelas Casas de Cultura de Estrangeira 

• Oferta de 1.000 vagas aos alunos de graduação para 2018.2 e 1.040 vagas em 2019.1 
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Processos de ingressos na UFC 
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Otimização do processo de ocupação das vagas pelo SISu na UFC  

• Implementação de nova logística para acolher os ingressantes pelo SISU (2016-2018) 

• Aperfeiçoamento dos procedimentos de solicitação de matrícula para os ingressantes SISU (2017) 

• Implementação das cotas para Pessoas Com Deficiência no SISU, com procedimentos para a confirmação da condição 

de deficiente nos termos da lei (2018) 

• Desenvolvimento de módulo no SIGAA para realizar o processo de cadastramento, processamento e convocação dos 

candidatos (2019) 

• Implementação de procedimentos para a confirmação da autodeclaração de PPI por meio de Comissão de 

heteroidentificação (2019) 

• Mudança nas regras para as duas opções no SISU, passando a prevalecer a primeira classificação conseguida pelo 

candidato (2019) 

Otimização dos processos de ocupação das vagas ociosas 

• Duplicação do processo de ocupação de vagas ociosas por meio da transferência regular de outras IES, inclusive com 

a inclusão de todos os cursos nos processos de transferência de outras IES (2016) 

• Regulamentação do processo de ingresso por meio do fluxo contínuo (2016) 

4 - Processos de ingressos na UFC 

Políticas e ações que visam à ocupação das vagas nos cursos de 

graduação são fundamentais para que sejam oferecidas 

oportunidades de acesso à UFC aos egressos do ensino médio e 

que sejam ocupadas as vagas consideradas ociosas nos cursos 
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• Maior controle sobre o processo de ingresso pelo SISU 

• Maior transparência no processo de ocupação das vagas por meio do SISU 

• Maior rapidez na ocupação das vagas por meio do SISU 

• Melhor ocupação das vagas ociosas 

• Ampliação das oportunidades de mobilidade interna na UFC 

• Aumento de 117% nos ingressantes por meio da transferência de outras IES 

PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 4 - Processos de ingressos na UFC 
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Ingressos pelo SISU / Vestibular 

29% 29% 
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Percentual de matrículas dos ingressantes SISU 
realizadas a partir da 3ª semana de aula 

PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 4 - Processos de ingressos na UFC 

Otimização do processo de ocupação das vagas pelo SISu na UFC  

• Maior rapidez na efetivação das matrículas dos ingressantes SISu  

• Menos de 10% das matrículas em componentes curriculares foram realizadas a partir da 3ª semana das aulas 

 

* Informação de 2019.2 será atualizada até o final do ano 

* 

* 
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Ocupação de vagas ociosas 

Total 

Transferência regular 

Mudança de curso 

Admissão de graduados 

Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 4 - Processos de ingressos na UFC 

Otimização do processo de ocupação das vagas ociosas 

• 64,5% de aumento na ocupação de vagas ociosas (2014-2019) 

• 117% de aumento nos ingressantes por meio da transferência de outras IES  (2014-2018) 
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Manutenção do vínculo ativo 
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• Ampliação das oportunidades de matrícula em componentes curriculares 

• Melhor acompanhamento dos alunos por meio de planos de estudo 

• Cancelamento das matrículas não consolidadas em semestres anteriores 

• Maior rigor no processo de reabertura de matrícula de alunos com status cancelado 

• Cancelamento de aluno especial ao final de cada semestre (2018) 

• Reestruturação do processo de trancamento total, com normatização do processo por meio de Portaria/PROGRAD n° 

36/2018, determinando maior controle sobre as situações que permitem o trancamento da matrícula, registro no 

histórico de trancamento total nas matrículas em disciplinas, e cancelamento dos alunos com mais de 4 semestres com 

trancamento total e/ou institucional (2017-2019) 

5 - Manutenção do vínculo ativo 
 

Políticas e ações que visam à manutenção do vínculo 

ativo dos alunos são fundamentais para mantê-los 

desenvolvendo atividades acadêmicas, aumentando a 

probabilidade de conclusão do curso de graduação 
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• Aumento significativo do alunado de graduação 

• Redução do número de alunos com trancamento total ou institucional 

• Ampliação substancial das matrículas em componentes curriculares obrigatórios 

PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 5 - Manutenção do vínculo ativo 
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PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 
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Alunos matriculados 

 

* Informação de 2019.2 será atualizada até o final do ano 

* 

Aumento significativo do alunado de graduação 

• 16,3% de aumento do alunado (2014-2018) 

• 4.206 novos alunos matriculados em (2014-2018) 

 

5 - Manutenção do vínculo ativo 
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Percentual anual de crescimento do alunado matriculado 

* 
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Alunos matriculados no 2º semestre 
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Alunos matriculados no 1º semestre 
 

* Informação de 2019.2 será atualizada até o final do ano 

* 

5 - Manutenção do vínculo ativo 
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* 

Aumento significativo do alunado de graduação (cont.) 
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Alunos com MATRÍCULA INSTITUCIONAL 
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Alunos com TRANCAMENTO TOTAL ou INSTITUCIONAL 
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Alunos com TRANCAMENTO TOTAL 
 

* Informação de 2019.2 será atualizada até o final do ano 

* 
* 

Redução de matrícula institucional e trancamento total 

• 39% de redução das matrículas institucionais (2014-2018) 

• 71% de redução dos trancamentos totais (2014-2018) 

 

5 - Manutenção do vínculo ativo 
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Matrículas em componentes curriculares 
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Matrículas em componentes NÃO OBRIGATÓRIOS 
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Matrículas em componentes OBRIGATÓRIOS 

 

* Informação de 2019.2 ainda será atualizada ao longo do semestre 

* 

* 

Ampliação das matrículas em componentes curriculares (2014-2019) 

• 48 mil novas matrículas em componentes curriculares em 2014-2019 (26%) 

• 43 mil novas matrículas em componentes obrigatórios em 2014-2019 (29%) 

• 5,6 mil novas matrículas em componentes não obrigatórios em 2014-2019 (15,8%) 
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5 - Manutenção do vínculo ativo 
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Processos de demanda, oferta e 

matrícula 
 



Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

• Desenvolvimento de estudo que mapeou as matrículas dos alunos em componentes curriculares por fase de matrícula, 

que levou à reorganização dos processos de demanda, de oferta e de matrícula (2015-2019) 

• Flexibilização dos eventos previstos no Calendário Universitário da UFC relacionados à demanda, oferta e matrícula, a 

partir das articulações realizadas com as Unidades Acadêmicas por meio de seus Coordenadores de Programas 

Acadêmicos - CPAC (2015-2019) 

• Elaboração e compartilhamento de vários relatórios para orientar o ajuste das vagas nas turmas ofertadas e as 

matrículas dos alunos com solicitações de matrícula indeferidas, resultando em aumento significativo de matrículas em 

componentes curriculares (2015-2019) 

• Desenvolvimento de relatórios com informações de demanda, oferta, matrículas e indeferimentos, por meio de parceria 

STI/Quixadá/PROGRAD, e disponibilizados em tempo real no perfil dos coordenadores de cursos de graduação (2018-

2019) 

Políticas e ações que visam à reestruturação dos processos de demanda, 

oferta e matrícula são fundamentais para garantir o direito dos alunos de 

matrícula nos componentes curriculares necessários para a conclusão do curso 

6 - Processos de demanda, oferta e 

matrícula 



Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

• Otimização do processo de solicitação de matrícula nas fases de matrícula regular (1ª fase) e ajuste de matrícula (2ª 

fase), que impediu a solicitação de matrícula pelos alunos veteranos em turmas com vagas exclusivas para 

ingressantes e/ou privativas para a coordenação do curso, resultando em aumento significativo de matrículas nas duas 

primeiras fases e, consequentemente, e redução significativa de indeferimentos nessas fases de matrícula (2019) 

• Inclusão de ajuste de demanda e oferta antes do processamento das solicitações na fase de matrícula regular (1ª fase), 

realizado pelas Unidades Acadêmicas tomando-se por base informações compartilhadas pela PROGRAD, que resultou 

no aumento da oferta de vagas em turmas com grande demanda (2016-2019) 

• Inclusão de ajuste de demanda e oferta antes do processamento das solicitações na fase de ajuste de matrícula (2ª 

fase), realizado pelas Unidades Acadêmicas tomando-se por base informações compartilhadas pela PROGRAD, que 

resultou no aumento da oferta de vagas em turmas com grande demanda (2016-2019) 

• Realização de pelo menos duas matrículas em tempo real em cada semestre, resultando no aumento das oportunidades 

de matrículas para alunos de graduação e na maior ocupação de vagas nas turmas com disponibilidade (2018-2019) 

6 - Processos de demanda, oferta e 

matrícula 



Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

• Ampliação das oportunidades de matrícula em componentes curriculares 

• Aumento significativo das matrículas em componentes curriculares 

• Redução do represamento dos alunos nos semestres iniciais 

• Melhoria do fluxo dos alunos ao longo do curso 

• Redução da evasão nos anos iniciais 

• Aumento significativo do alunado de graduação e do número de diplomados 

PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 6 - Processos de demanda, oferta e 

matrícula 
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INDEFERIMENTOS não resolvidos 

Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 

5
,6

%
 

5
,6

%
 

7
,2

%
 

7
,6

%
 

8
,1

%
 1
1

,5
%

 

2
0

1
4

 

2
0

1
5

 

2
0

1
6

 

2
0

1
7

 

2
0

1
8

 

2
0

1
9

 

Percentual de INDEFERIMENTOS não resolvidos 
pelo total de matrículas 

 

* Informação de 2019.2 ainda será atualizada ao longo do semestre 

* 

Aumento do número de indeferimentos não resolvidos  

• Realização de 48,5 mil novas matrículas em 2019, representando um crescimento de 26,2% em relação a 2014 

• Existência de 15,4 mil indeferimentos não resolvidos em 2019, representando um aumento de 150% em relação a 2014 

• Crescimento da proporção de indeferimentos não resolvidos nos últimos anos, apesar do enorme crescimento das matrículas 

• Seria necessário um aumento de 11,5% das matrículas em 2019 para resolver todos as solicitações de matrículas não atendidas 
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Matrículas em componentes curriculares 

* 

6 - Processos de demanda, oferta e 

matrícula 
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Matrículas em componentes OBRIGATÓRIOS em cada um dos oito semestres de oferta das disciplinas 
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* 

* Informação de 2019.2 ainda será atualizada ao longo do semestre 
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Matrículas em componentes OPTATIVOS  
nos semestres finais dos cursos 
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Redução do represamento dos alunos nos semestres iniciais (2014-2018) 

• Ampliação das matrículas em componentes obrigatórios do 1º ao 7º semestres  

• Ampliação das matrículas em componentes não obrigatórios do 8º e 10º semestres  

 

6 - Processos de demanda, oferta e 

matrícula 
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Processo de outorga de grau 
 



Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

• Intensificação articulação entre a PROGRAD, as Unidades Acadêmicos e o Cerimonial da UFC, por meio de maior 

participação na preparação para as solenidades e durante as solenidades, além da melhoria da infraestrutura de apoio 

às coordenações de curso durante as solenidades (2016-2019) 

• Desenvolvimento de funcionalidade no SIGA-A para conclusão dos programas dos alunos, que permitiu: a) verificação 

automática dos requisitos para a conclusão do curso, b) geração de listas de colação de grau, c) encerramento em 

bloco do programa dos alunos, e d) geração automática de certidão de colação de grau (2017) 

• Mapeamento do processo de colação, que resultou na alteração de procedimentos (2017-2018) 

• Maior protagonismo do Protocolo da PROGRAD para a entrega dos diplomas  

• Emissão de certidão de colação de grau no dia seguinte à solenidade de colação de grau diretamente do SIGAA (2018) 

• Reformulação da distinção acadêmica aos diplomados que se destacaram, com três graus denominados summa cum 

laude, magna cum laude, cum laude (2018) 

• Desenvolvimento de novo diploma para a graduação na UFC (2019) 

• Adequação à nova legislação para a emissão de diploma de graduação (2019) 

• Lançamento do Portal dos Egressos da UFC (2019) 

• Resolução CEPE normatizando os processos de outorga de grau regular e extemporânea (2019) 

7 - Processo de outorga de grau 



Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

• Alcance da marca de 100 mil alunos diplomados pela UFC desde 1954 

• Retomada do crescimento do número de diplomados 

• Maior automatização e controle no processo de indicação de alunos aptos a colar grau 

• Melhor acolhimento de alunos e familiares durante as solenidades de outorga de grau 

• Maior conforto e rapidez para a emissão da certidão de colação de grau, que passou a ser impresso diretamente pelo 

aluno em seu perfil acadêmico no SIGAA 

• Maior rapidez para a entrega do diploma 

• Redução do número de solenidades extemporâneas de outorga de grau, com a realização de uma solenidade 

extemporânea de outorga de grau por mês, quando necessário 

PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 7 - Processo de outorga de grau 
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Alunos diplomados 

 

* Informação de 2019.2 será atualizada até o final do ano 

* 

Retomada do crescimento do número de diplomados 

• 7,2% de aumento dos diplomados em 2017 

• 12,1% de aumento dos diplomados em 2018 
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Melhoria da qualidade dos cursos 

de graduação  
 



Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

• Sensibilização da comunidade para a participação nos processos avaliativos da Lei SINAES (Enade e Regulação), por 

meio da realização de fóruns, reuniões e seminários com coordenadores de cursos, docentes e discente; 

• Orientação e acompanhamento aos coordenadores, aos docentes, discentes e NDE quanto a operacionalização - 

organização e regularização - dos processos avaliativos da graduação, ou seja, o Exame Nacional de Desempenho de 

Estudantes (ENADE) e Regulação ( Reconhecimento e Renovação de Reconhecimento com visita in loco); 

• Orientação e o acompanhamento às coordenações dos cursos de graduação para a elaboração de planos de melhoria a 

partir das fragilidades apontadas em todos os processos avaliativos dos cursos de graduação, bem como os relatórios 

decorrentes de sua execução; 

• Organização de indicadores quantitativos e qualitativos relativos ao ensino de graduação, (Enade, CPC, R/RR, IRA), 

utilizados em eventos com coordenadores de cursos de graduação e em processos de tomada de decisões e 

planejamento estratégico. 

 

 

8 - Melhoria da qualidade dos 

cursos de graduação  
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• Melhoria dos resultados em todos os três ciclos avaliativos do ENADE 

• 77% dos cursos de graduação obtiveram resultados 4 ou 5 no ENADE 

• 72% dos cursos apresentaram resultado 4 ou 5 no Conceito Preliminar do Curso (CPC) 

• Todos os cursos de graduação que participaram dos processos de reconhecimento ou renovação de reconhecimento 

nos últimos 4 anos receberam notas 4 ou 5 

PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 8 - Melhoria da qualidade dos 

cursos de graduação  



NÚMERO DE VISITAS REALIZADAS 

Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

2015 2016 2017 2018 2019 Total 

1 QTDE DE CURSOS COM CC – 3 - - - - - - 

2 QTDE DE CURSOS COM CC – 4 7 6 10 4 6 33 

3 QTDE DE CURSOS COM CC – 5 1 - 1 1 5 8 

2015 2016 2017 2018 2019 Total 

1 VISITAS IN LOCO PARA RECONHECIMENTO 6 3 7 3 6 25 

2 VISITA IN LOCO PARA RENOVAÇÃO DE RECONHECIMENTO 2 3 4 2 5 16 

RESULTADOS DAS AVALIAÇÕES REALIZADAS 

PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 8 - Melhoria da qualidade dos 

cursos de graduação  



Melhoria dos resultados no Exame Nacional de 

Desempenho dos Estudantes (ENADE) 

Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 8 - Melhoria da qualidade dos 

cursos de graduação  



2 

14 

27 28 

2 3 4 5 

Exame Nacional de 

Desempenho dos Estudantes 
(ENADE) 

20 

47 

4 

3 4 5 

Conceito Preliminar do Curso 
(CPC) 

20 

47 

5 

3 4 5 

Reconhecimento e renovação de 

reconhecimento  
(R/RR) 

CURSOS COM O RESULTADO 5 
 
CIÊNCIA DA COMPUTAÇÃO - Bacharelado - (Integral) 

DESIGN - Bacharelado - (Integral) 

EDUCAÇÃO FÍSICA - Licenciatura - (Noturno) 

LETRAS - PORTUGUÊS E INGLÊS - Licenciatura - (Integral) 

CURSOS COM O RESULTADO 5 
 
DIREITO - Bacharelado - (Noturno) 

EDUCAÇÃO FÍSICA - Licenciatura - (Noturno) 

MÚSICA - Licenciatura - (Integral) 

PEDAGOGIA - Licenciatura - (Integral) 

PEDAGOGIA - Licenciatura - (Noturno) 

Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 8 - Melhoria da qualidade dos 

cursos de graduação  
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Interiorização da UFC 

 

Campi Quixadá, Russas e Crateús 
 

Campus UFC em Quixadá 

Campus UFC em Russas 

Campus UFC em Crateús 
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Ingressos pelo SISU 

PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 

9 - Interiorização da UFC 
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Matrículas em componentes OBRIGATÓRIOS em cada um dos oito semestres de oferta das disciplinas 

Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 

* Informação de 2019.2 ainda será atualizada ao longo do semestre 
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Matrículas em componentes OPTATIVOS  
nos semestres finais dos cursos 
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Matrículas em componentes OBRIGATÓRIOS e NÃO OBRIGATÓRIOS em cada um dos oito semestres de oferta 
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Implementações do Sistema 

Acadêmico da UFC para o ensino 

de graduação 
 



Pró-Reitoria de Graduação (PROGRAD) 

Gestão do processo seletivo SISu 

• Fluxo completo do ingresso via SiSU 

• Sistema de Controle da Verificação das Cotas Sisu 

Otimização dos processos de demanda, de oferta e de matrícula 

• Desenvolvimento de funcionalidade para atualização do cálculo do IRA-Individual e do IRA-Geral por curso 

• Desenvolvimento de relatórios de qualidade de oferta de turmas 

• Ajuste no processo de solicitação de matrícula dos veteranos para ocultar as turmas exclusivas dos ingressantes e/ou 

privativas da coordenação do curso 

• Implantação de relatórios adicionais desenvolvidos pela equipe de TI da UFC em Quixadá 

Implementações para promover maior flexibilidade nos currículos 

• Adequação do SIGAA para o registro apropriado curricularização da extensão na graduação 

• Melhoria da funcionalidade “Mudança Curricular” 

• Implementação de estruturas curriculares com ênfases (em processo de finalização) 

10 - Implementações do Sistema Acadêmico 

da UFC para o ensino de graduação 
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Inclusão do ensino à distância no SIGAA 

• Migração dos Alunos do Módulo Acadêmico para o SIGAA 

• Integração parcial entre SOLAR e SIGAA  

Gestão do processo de conclusão dos cursos 

• Controle da participação no ENADE e do registro nos diplomas 

• Implementação do fluxo de conclusão dos cursos 

• Realização dos cálculos de Integralização 

• Verificação das condições necessárias para a conclusão do curso 

• Geração de listas de colação 

• Realização de conclusão coletiva 

• Impressão dos diplomas em lote 

Gestão dos programas de bolsa de estudo no SIPAC 

• Cadastro único dos bolsistas pagos com recursos da UFC e do PNAES 

• Elaboração das folhas de pagamentos mensais 

• Maior controle na concessão das bolsas para alunos de graduação 

10 - Implementações do Sistema Acadêmico 

da UFC para o ensino de graduação 
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Política de comunicação com a 

sociedade na área da graduação 
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• Realização de agendamento de entrevistas, fornecimento de informações, redação de press releases, cobertura 

jornalística de eventos/atividades 

• Produção, redação e edição de material informativo para os veículos institucionais da PROGRAD e da UFC, em meios 

impressos, audiovisuais e/ou digitais, inclusive para as redes sociais da PROGRAD 

• Realização de diagnósticos de comunicação, no âmbito interno e externo, e busca de soluções, em articulação com a 

CCSMI 

• Elaboração das campanhas para o ENADE na UFC, em parceria com a CCSMI 

• Atendimento aos candidatos do SISU na UFC pelo e-mail oficial sisu@ufc.br e pelas redes sociais 

• Manutenção e atualização dos sites PROGRAD, SISU na UFC, ENADE na UFC 

• Reestruturação e migração dos sites da PROGRAD para a plataforma Wordpress, em parceria com a STI (2015) 

• Monitoramento das redes sociais oficiais da Pró-Reitoria e de redes sociais vinculadas à UFC 

• Divulgação dos Encontros Universitários organizados pela PROGRAD, em parceria com a CCSMI (2018) 

• Apoio na divulgação da campanha da V Pesquisa Nacional de Perfil Socioeconômico e Cultural das IFES, coordenada 

pela ANDIFES (2018) 

• Elaboração do site dos 50 anos da PROGRAD, em parceria com a CCSMI (2019) 

• Elaboração do Portal Egressos, em parceria com a CCSMI (2019) 

11 - Política de comunicação com a 

sociedade na área da graduação 

mailto:sisu@ufc.br
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instrumento de apoio à gestão  
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12 – Estudos realizados como 

instrumento de apoio à gestão  

 

Estudos realizados e em andamento pela PROGRAD, por meio da Divisão de Indicadores de Graduação e Registros 

Estatísticos 

 

• Identificação dos alunos que continuam matriculados além do tempo máximo permitido 

• Identificação dos alunos que estão com status de jubilável e continuam matriculados além do tempo máximo permitido 

• Identificação dos alunos que estão com algum componente curricular com status matriculado de semestres anteriores 

• Análise dos microdados, por unidade acadêmica e por curso, do ENADE (Edições 2015, 2016 e 2017) 

• Análise do perfil sócio-econômico dos graduandos da UFC em 2018, via Associação Nacional dos Dirigentes das 

Instituições Federais de Ensino Superior (Andifes) 

• Diagnóstico dos egressos da graduação nas modalidades presencial e a distância (2019 – Em andamento) 

 

Desenvolvimento de ferramentas para compartilhar informações (Em andamento) 

• Portal Interativo dos Indicadores de Qualidade (Enade, CPC e IGC) das Instituições de Educação Superior Brasil (2019) 

• Portal interativo dos indicadores de fluxo dos cursos de graduação da UFC (2019) 
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13 – Provimentos, Resoluções e Portarias 

Resoluções CONSUNI - Ano 2018 

• Resolução Nº 70/CONSUNI, de 17 de dezembro de 2018 - Altera o art. 1o da Resolução no 

19/CONSUNI, de 9 de março 2015, que aprovou a criação do Curso de Sistemas e Mídias Digitais, 

grau bacharelado, na modalidade presencial, da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Ad Referendum Nº 64/CONSUNI, de 10 de outubro de 2018 - Aprova a criação do Curso 

de Física, grau Licenciatura, do Campus Jardins de Anita, em Itapajé, da Universidade Federal do 

Ceará. 

• Resolução Ad Referendum Nº 63/CONSUNI, de 10 de outubro de 2018 - Aprova a criação do Curso 

de Matemática, grau Licenciatura, do Campus Jardins de Anita, em Itapajé, da Universidade Federal 

do Ceará. 

• Resolução Ad Referendum Nº 62/CONSUNI, de 10 de outubro de 2018 - Aprova a criação do Curso 

de Letras - Língua Portuguesa, grau Licenciatura, do Campus Jardins de Anita, em Itapajé, da 

Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Ad Referendum Nº 61/CONSUNI, de 10 de outubro de 2018 - Aprova a criação do Curso 

de História, grau Licenciatura, do Campus Jardins de Anita, em Itapajé, da Universidade Feeral do 

Ceará. 

• Resolução Ad Referendum Nº 60/CONSUNI, de 10 de outubro de 2018 - Aprova, a criação do 

Curso de Geografia, grau Licenciatura, do Campus Jardins de Anita, em Itapajé, da Universidade 

Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 50/CONSUNI, de 31 de agosto de 2018 - Altera a Resolução nº 27/CONSUNI, de 22 

de julho de 2014, que aprovou a criação do Curso de Graduação em Sistemas de Informação - 

Campus Crateús, grau bacharelado, na modalidade presencial, da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 49/CONSUNI, de 31 de agosto de 2018 - Altera a Resolução nº 14/ CONSUNI, de 22 

de julho de 2014, que aprovou a criação do Curso de Graduação em Engenharia Ambiental − 

Campus Crateús, grau bacharelado, na modalidade presencial, da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 48/CONSUNI, de 31 de agosto de 2018 - Altera a Resolução nº 15/CONSUNI , de 22 

de julho de 2014, que aprovou a criação do Curso de Graduação em Engenharia Civil - Campus 

Crateús, grau bacharelado, da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 47/CONSUNI, de 31 de agosto de 2018 - Altera a Resolução nº 17/CONSUNI, 

de 22 de julho de 2014, que homologa a Resolução nº 42/CONSUNI, de 06 de novembro de 

2013, que aprovou, ad referendum do Conselho Universitário, a criação do Curso de 

Graduação em Ciência da Computação - Campus Crateús, grau bacharelado, da Universidade 

Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 45/2018, de 26 de julho de 2018 (PDF 375 KB) – Dispõe sobre regulamentação 

da concessão de distinções acadêmicas a alunos dos cursos de graduação da Universidade 

Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 44/CONSUNI, de 26 de julho de 2018 - Aprova a extinção do Curso de 

Administração grau bacharelado, na modalidade a distância, da Universidade Federal do 

Ceará. 

• Resolução Nº 34/CONSUNI, de 29 de maio de 2018 - Altera a Resolução nº 17/CONSUNI, de 

20 de julho de 2007, que aprovou a criação do Curso de Graduação em Sistemas de 

Informação, grau bacharelado, Campus Quixadá, da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 23/CONSUNI, de 29 de maio de 2018 - Altera a Resolução nº 17/CONSUNI, de 

09 de março de 2015, que aprovou a criação do Curso de Graduação em Administração 

Pública, grau bacharelado, na modalidade a distância, da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 22/CONSUNI, de 29 de maio de 2018 - Altera a Resolução nº 15/CONSUNI, de 

17 de julho de 2009, que aprovou a criação do Curso de Graduação em Finanças, grau 

bacharelado, Campus Sobral, da Universidade Federal do Ceará. 

•  Resolução Nº 21/CONSUNI, de 29 de maio de 2018 - Altera a Resolução nº 13/CONSUNI, de 

09 de março de 2015, que aprovou a criação do Curso de Graduação em Letras – Português, 

grau licenciatura, na modalidade a distância, da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 08/CONSUNI, de 26 de janeiro de 2018 - Altera a Resolução nº 230/CONSUNI, 

de 30 de dezembro de 1969, que aprovou a criação do Curso de Graduação em Geologia, grau 

Bacharelado, do Centro de Ciências da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 07/CONSUNI, de 26 de janeiro de 2018 - Altera a Resolução n o 182/CONSUNI, 

de 12 de novembro de 1965, que aprovou a criação do Curso de graduação em Jornalismo, 

grau bacharelado, do Instituto de Cultura e Arte (ICA), da Universidade Federal do Ceará. 
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Resoluções CONSUNI - Ano 2018   (continuação) 

 

• Resolução Nº 06/CONSUNI, de 26 de janeiro de 2018 - Altera a Resolução nº 03/CONSUNI, 

de 02 de março de 1995, que aprovou a criação do Curso de graduação em Secretariado 

Executivo, grau bacharelado da Faculdade de Economia, Administração, Atuária e Cont 

abilidade (FEAAC) da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 05/CONSUNI, de 26 de janeiro de 2018 - Altera a Resolução nº 257, de 25 de 

julho de 1972, que criouo curso de Engenharia de Pesca, grau bacharelado, do Centro de 

Ciências Agrárias (CCA), da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 04/CONSUNI, de 26 de janeiro de 2018 - Altera a Resolução nº 256/CONSUNI , 

de 25 de dezembro de 1972, que transferiu o curso de graduação em Ciências Estatísticas, da 

Universidade Federal do Ceará. 

 

Resoluções CONSUNI - Ano 2017 

• Resolução Nº 73/CONSUNI, de 19 de dezembro de 2017 - Cria o Campus de Itapajé como 

unidade acadêmica de ensino profissional e de pesquisa aplicada da Universidade Federal do 

Ceará, localizado na cidade de Itapajé, e dá outras providências. 

• Resolução Nº 70/CONSUNI, de 19 de dezembro de 2017 - Dispõe sobre a estrutura e o 

funcionamento do Campus da UFC em Itapajé e dá outras providências. 

• Resolução Nº 44/CONSUNI, de 18 de agosto de 2017 - Altera a Resolução Nº 256/CONSUNI, 

de 25 de dezembro de 1972, que transferiu o curso de graduação em Ciências Estatísticas, da 

Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Ad Referendum Nº 36/CONSUNI, de 02 de junho de 2017 - Altera a Resolução nº 

27/CONSUNI, de 30 de setembro de 2010, que aprovou a criação do Curso Matemática 

Industrial, grau Bacharelado, do Centro de Ciências, da Universidade Federal do Ceará. 

 

• Resolução Nº 48/CONSUNI, de 31 de agosto de 2018 - Altera a Resolução nº 15/CONSUNI , 

de 22 de julho de 2014, que aprovou a criação do Curso de Graduação em Engenharia Civil - 

Campus Crateús, grau bacharelado, da Universidade Federal do Ceará. Resolução Ad 

Referendum Nº 35/CONSUNI, de 02 de junho de 2017 - Altera a Resolução nº 20/CONSUNI, 

de 19 de novembro de 2012, que aprovou a criação do Curso de Licenciatura em Letras – 

Libras, grau licenciatura, do Centro de Humanidades, da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 28/CONSUNI, de 03 de abril de 2017 - Aprova a extinção da Área Básica de 

Ingresso (ABI) em uma única entrada para os seguintes cursos: Bacharelado em Engenharia 

de Energias Renováveis, Bacharelado em Engenharia de Petróleo e Bacharelado em 

Engenharia Ambiental. 

• Resolução Nº 25/CONSUNI, de 03 de abril de 2017 - Aprova a criação do Curso de 

Licenciatura Intercultural Indígena KUABA (LII-KUABA). 

• Resolução Nº 24/CONSUNI, de 03 de abril de 2017 - Homologa a Resolução ad referendumnº 

04/B, de 26 de julho de 2005, que dispõem sobre a criação do Curso de Bacharelado em 

Educação Física. 

• Resolução Nº 23/CONSUNI, de 03 de abril de 2017 - Homologa as Resoluções ad referendum 

nº 19 e 20/CONSUNI, de 08 de março de 2017, que alterou a Resolução nº 08/CONSUNI, de 

03 de novembro de 1992 e a Resolução ad referendumnº 04/B/CONSUNI, de 26 de julho de 

2005, que aprovaram, respectivamente, a criação dos Cursos de licenciatura e bacharelado em 

Educação Física da UFC. 

• Resolução Ad Referendum Nº 20/CONSUNI, de 08 de março de 2017 - Altera a Resolução ad 

referendum nº 04/B/CONSUNI, de 26 de julho de 2005 , que aprovou a criação do Curso 

bacharelado em Educação Física, da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Ad Referendum Nº 19/CONSUNI, de 08 de março de 2017 - Altera a Resolução Nº 

08/CONSUNI, de 03 de novembro de 1992, que aprovou a criação do Curso Licenciatura em 

Educação Física, da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 16/CONSUNI, de 20 de janeiro de 2017 - Homologa a Resolução Nº 

38/CONSUNI, de 16 de novembro de 2016, que aprovou a alteração da Resolução Nº 

04/CONSUNI, de 02 de julho de 2000, que criou o Curso de Graduação em Zootecnia, grau 

bacharelado, do Centro de Ciências Agrárias (CCA), da Universidade Federal do Ceará. 
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Resoluções CONSUNI - Ano 2017   (continuação) 

• Resolução Nº 15/CONSUNI, de 20 de janeiro de 2017 - Altera a Resolução Nº 11/CONSUNI, 

de 17 de julho de 2009, que aprovou a criação do Curso de graduação em Artes Cênicas, 

concentração em Teatro - grau licenciatura, da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 14/CONSUNI, de 20 de janeiro de 2017 - Altera a Resolução Nº 05/CONSUNI, 

de 02 de setembro de 2005, que aprovou a criação do Curso de Educação Musical, da 

Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 13/CONSUNI, de 20 de janeiro de 2017 - Altera a Resolução Nº 16/CONSUNI, 

de 24 de julho de 2009, que aprovou a criação do Curso de bacharelado em Gastronomia, da 

Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 12/CONSUNI, de 20 de janeiro de 2017 - Altera a Resolução Nº 06/CONSUNI, 

de 29 de agosto de 2000, que aprovou a criação do Curso de Graduação em Filosofia, da 

Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 11/CONSUNI, de 20 de janeiro de 2017 - Altera a Resolução Nº 10/CONSUNI, 

de 29 de outubro de 1993, que aprovou a criação do Curso de graduação em Estilismo e Moda 

transformado em Design - Moda da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 10/B/CONSUNI, de 20 de janeiro de 2017 - Altera a Resolução Nº 20/CONSUNI, 

de 01 de julho de 2010, que aprovou a criação do Curso de Dança, grau Bacharelado, do 

Instituto de Cultura e Arte (ICA), da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 10/CONSUNI, de 20 de janeiro de 2017 - Altera a Resolução Nº 21/CONSUNI, 

de 01 de julho de 2010, que aprovou a criação do Curso de Dança, grau Licenciatura, do 

Instituto de Cultura e Arte (ICA), da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 09/CONSUNI, de 20 de janeiro de 2017 - Altera a Resolução Nº 13/CONSUNI, 

de 17 de julho de 2009, que aprovou a criação do Curso de Graduação em Cinema e 

Audiovisual, grau bacharelado, do Instituto de Cultura e Arte (ICA), da Universidade Federal do 

Ceará. 

• Resolução Nº 04/CONSUNI, de 20 de janeiro de 2017 - Aprova a criação da segunda turma do 

Curso de Licenciatura Intercultural Indígena das Etnias Pitaguary, Tapeba, Kanindé, Jenipapo-

Kanindé e Anacé (LII-PITAKAJÁ) – Licenciatura Intercultural Indígena. 

Resoluções CONSUNI - Ano 2016 

• Resolução Ad Referendum Nº 39/CONSUNI, de 30 de novembro de 2016 - Altera a Resolução 

no 14-E/CONSUNI, de 09 de maio de 2006, que aprovou a criação do Curso de graduação em 

Psicologia – Campus da UFC, em Sobral. 

• Resolução Ad Referendum Nº 38/CONSUNI, de 16 de novembro de 2016 - Altera a Resolução 

No Xxxxxx04/CONSUNI, de 02 de julho de 2000, que aprovou a criação do Curso de 

Graduação em Zootecnia, grau bacharelado, do Centro de Ciências Agrárias (CCA), da 

Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 33/CONSUNI, de 26 de agosto de 2016 - Homologa a Resolução ad referendum 

no 19, de 16 de junho de 2016, que aprovou a criação do Curso de Pedagogia/Plano Nacional 

de Formação dos Professores da Educação Básica (PARFOR), grau Licenciatura, na 

modalidade presencial, em caráter temporário da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Ad Referendum Nº 29/CONSUNI, de 16 de junho de 2016 - Aprova a criação do 

Curso de Pedagogia/Plano Nacional de Formação dos Professores da Educação Básica 

(PARFOR), grau Licenciatura, na modalidade presencial, em caráter temporário da 

Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 20/CONSUNI, de 10 de junho de 2016 - Dispõe sobre a regulamentação do 

Sistema de Programas Acadêmicos da Universidade Federal do Ceará e das Coordenadorias 

de Programas Acadêmicos. 

• Resolução Nº 13/CONSUNI, de 29 de abril de 2016 - Altera a Resolução nº49, de 14 de agosto 

de 2015, que aprovou a criação do Curso Superior de Gestão da Qualidade, grau tecnólogo, na 

modalidade presencial, da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 03/CONSUNI, de 01 de fevereiro de 2016 - Homologa a Resolução no 

14/CONSUNI, de 13 de novembro de 2000, que aprovou ad referendum do Conselho 

Universitário, a criação do Curso de Medicina, bacharelado, da Universidade Federal do Ceará, 

na cidade de Sobral – CE. 

• Resolução Nº 02/CONSUNI, de 01 de fevereiro de 2016 - Regulamenta o art. 43 do Estatuto 

que dispõe sobre a duração do mandato de Coordenador de Curso de Graduação da UFC e o 

art. 47 do Regimento Geral que dispõe sobre a duração do mandato da Coordenação da 

Formação Pedagógica nas Licenciaturas da UFC. 
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Resoluções CONSUNI - Ano 2015  

• Resolução Ad Referendum Nº 68/CONSUNI, de 25 de novembro de 2015 - Altera a 

Resolução Nº 06/CONSUNI, de 06 de novembro 1987, que aprovou a mudança de 

nomenclatura do curso de Tecnologia em Processamento de Dados para Bacharelado em 

Computação, na modalidade presencial, da Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 62/CONSUNI, de 12 de novembro de 2015 - Altera a Resolução nº 

18/CONSUNI, de 20 de dezembro de 2007, que aprovou a criação do Curso de 

Oceanografia, grau bacharelado, na modalidade presencial, da Universidade Federal do 

Ceará. 

• Resolução Nº 61/CONSUNI, de 12 de novembro de 2015 - Altera a Resolução nº 

12/CONSUNI, de 24 de julho de 2009, que aprovou a criação do Curso de Ciências 

Ambientais, grau bacharelado, na modalidade presencial, da Universidade Federal do 

Ceará. 

• Resolução Nº 49/CONSUNI, de 14 de agosto de 2015 - Aprova a criação do Curso 

Superior de Gestão da Qualidade, grau tecnólogo, na modalidade presencial, da 

Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 37/CONSUNI, de 13 de julho de 2015 - Aprova a vinculação do Curso de 

Licenciatura Intercultural Indígena PITAKAJÁ ao Centro de Humanidades da Universidade 

Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 36/CONSUNI, de 13 de julho de 2015 - Aprova a criação do Curso de 

Sistemas e Mídias Digitais, grau bacharelado, turno noturno, na modalidade presencial, da 

Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 35/CONSUNI, de 13 de julho de 2015 - Aprova a extinção do Curso de 

Graduação em Economia Doméstica, bacharelado, na modalidade presencial, da 

Universidade Federal do Ceará. 

Provimento CONSUNI - Ano 2018 

• Provimento Nº 02/CONSUNI, de 26 de julho de 2018 - Altera os artigos 101 e 107 do Regimento 

Geral e acrescenta o art. 101-A que dispõem sobre o trancamento parcial ou total de matrícula 

por desistência ocasional de estudos nos cursos de graduação da UFC. 

Provimento CONSUNI - Ano 2017 

• Provimento Nº 05/CONSUNI, de 19 de dezembro de 2017 - Acrescenta a letra p ao parágrafo 2º 

do artigo 6º do Estatuto, para a incluir a Campus de Itapajé como unidade acadêmica de ensino 

profissional e pesquisa da Universidade Federal do Ceará e dá outras providências. 

Provimento CONSUNI - Ano 2015 

• Provimento Nº 03/CONSUNI, de 12 de novembro de 2015 - Altera o art. 43 do Estatuto que 

dispõe sobre a duração do mandato de Coordenador de Curso de Graduação da UFC e o art. 47 

do Regimento Geral que dispõe sobre a duração do mandato da Coordenação da Formação 

Pedagógica nas Licenciaturas da UFC. 
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Resoluções CEPE - Ano 2018 

• Resolução Nº 11/CEPE, de 25 de julho de 2018 – Altera a Resolução Nº 01/CEPE, de 27 de janeiro de 2017, que 

dispõe sobre os processos de revalidação de diplomas de cursos de graduação e reconhecimento de diplomas de pós-

graduação stricto sensu (mestrado e doutorado) expedidos por estabelecimentos estrangeiros de ensino superior. 

• Resolução Nº 09/CEPE, de de 25 de julho de 2018 – Altera a redação do § 3o do art. 15 da Resolução Nº 23/CEPE, de 

3 de outubro de 2014, que estabelece normas visando a fortalecer o ensino de graduação e de pós-graduação, a 

pesquisa e a extensão, ao fixar o regime de trabalho e carga horária dos professores do Magistério Superior da UFC, e 

dá outras providências. 

• Resolução Nº 02/CEPE, de 23 de março de 2018 – Acrescenta o item XXIII ao art. 7º da Resolução no 08/CEPE, de 26 

de abril de 2013, que regulamenta a concessão de bolsas e auxílios financeiros a estudantes e servidores técnico-

administrativos da UFC. 

• Resolução Nº 01/CEPE, de 19 de fevereiro de 2018 – Altera a Resolução no 29/CEPE, de 1o de dezembro de 2017, 

que baixa normas complementares regulando a admissão de professor substituto do magistério federal e dá outras 

providências. 

Resoluções CEPE - Ano 2017 

• Resolução Nº 28/CEPE, de 1º de dezembro de 2017 – Dispõe sobre a curricularização da extensão nos cursos de 

graduação. 

• Resolução Nº 17/CEPE, de 02 de outubro de 2017 - Estabelece normas para disciplinar a normalização de trabalhos 

acadêmicos na Universidade Federal do Ceará. 

• Resolução Nº 03/CEPE, de 27 de janeiro de 2017 - Aprova o projeto pedagógico do Curso de Licenciatura Intercultural 

Indígena KUABA (LII-KUABA). 

• Resolução Nº 01, de 27 de janeiro de 2017 – Dispõe sobre os processos de revalidação de diplomas de cursos de 

graduação e reconhecimento de diplomas de pós-graduação stricto sensu (mestrado e doutorado) expedidos por 

estabelecimentos estrangeiros de ensino superior. 

Resoluções CEPE - Ano 2016 

• Resolução Nº 03/CEPE, de 29 de janeiro de 2016 – Altera a Resolução Nº 07/CEPE, de 8 de abril de 1994, que baixa 

normas sobre as Unidades Curriculares dos Cursos de Graduação. 
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Portarias PROGRAD - Ano 2019  

• Portaria nº 86/2019, de 28 de maio de 2019 – Regulamenta o procedimento para 

expedição e registro de diplomas dos cursos de graduação de instituições de 

ensino superior não universitárias, em cumprimento da Portaria nº 1.095/MEC, 

de 25 de outubro de 2018. 

• Portaria nº 85/2019, de 28 de maio de 2019– Regulamenta o procedimento para 

expedição e registro de diplomas dos cursos de graduação da UFC, em 

cumprimento da Portaria nº 1.095/MEC, de 25 de outubro de 2018. 

• Portaria nº 70/2019, de 5 de abril de 2019– Estabelece sobre data a constar nos 

certificados de discentes agraciados com a distinção acadêmica da categoria 

cum laude. 

• Portaria nº 69/2019, de 4 de abril de 2019– Estabelece procedimentos para o 

registro de diplomas e de segunda via de diplomas de cursos de graduação 

expedidos por Instituições de Ensino Superior não universitárias, junto à UFC, 

na forma do Art. 4º da Portaria nº 1.095/ME, de 25 de outubro de 2018. 

• Portaria nº 59/2019, de 26 de fevereiro de 2019 – Altera a Portaria nº 41/2018, 

que estabelece normas complementares para regulamentar os procedimentos 

da Resolução nº 45/CONSUNI, de 26 de julho de 2018, que dispõe sobre a 

concessão de distinções acadêmicas – summa cum laude, magna cum laude e 

cum laude – aos alunos dos cursos de graduação da UFC. 

• Portaria nº 48/2019, de 21 de janeiro de 2019 – Altera a Portaria nº 47/2019, 

estabelece procedimentos dos pedidos de trancamento total de cursos de 

graduação 

• Portaria nº 47/2019, de 17 de janeiro de 2019 – Estabelece procedimentos dos 

pedidos de trancamento total de cursos de graduação 

Portarias PROGRAD - Ano 2018 

• Portaria nº 41/2018, de 18 de dezembro de 2018 – Estabelece normas complementares 

para regulamentar os procedimentos da Resolução nº 45/CONSUNI, de 26 de julho de 

2018, que dispõe sobre a concessão de distinções acadêmicas – summa cum laude, 

magna cum laude e cum laude – aos alunos dos cursos de graduação da UFC. 

• Portaria nº 36/2018, de 28 de novembro de 2018 – Trata do cancelamento, em data 

prevista no Calendário Universitário, do vínculo institucional de aluno regular em situação 

de trancamento total, de matrícula institucional ou de abandono temporário dos estudos, 

caso tenha prescrito o prazo máximo do direito a esse vínculo. 

• Portaria n° 35/2018, de 23 de novembro de 2018 – Trata do procedimento a ser adotado 

na matrícula de componentes curriculares de trabalho de conclusão de curso. 

• Portaria n° 31/2018, de 15 de outubro de 2018 – Estabelece prazos no Calendário 

Universitário para encaminhamento de processos à COPAC. 

 

Portaria PROGRAD - Ano 2017 

• Portaria nº 21/2017, de 23 de fevereiro de 2017 – Define valor de taxa para 

processamento dos pedidos de revalidação de diplomas obtidos em instituições de ensino 

estrangeiras 

 

Portaria PROGRAD - Ano 2016 

• Portaria nº 15/2016 – PROGRAD/UFC, de 22 de fevereiro de 2016 – Complementa a 

Resolução nº 02, do Consuni, de 1º de fevereiro de 2016, e dispõe sobre a duração do 

mandato de coordenação de curso de graduação da UFC e de coordenação da formação 

pedagógica nas licenciaturas da UFC. 
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831 Total de ações de extensão 

79 Cursos de extensão 

106 Programas de extensão 

7 Prestação de serviços 

29 Eventos de extensão 

610 Projetos de extensão 

1.157 Convênios de estágios vigentes 

6.936 Estágios discentes (obrigatórios e não obrigatórios) 

11 Empresas juniores federadas junto à FEJECE 

650 Bolsas concedidas pelo programa de extensão universitária da UFC 

R$ 400,00 Valor da bolsa do programa de extensão universitária da UFC 

685 Trabalhos apresentados no Encontro de Extensão da UFC 

96 Avaliadores de trabalhos do Encontro de Extensão da UFC 

3.522.219 Público beneficiado 
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1.047 Total de ações de extensão 

126 Cursos de extensão 

104 Programas de extensão 

22 Prestação de serviços 

77 Eventos de extensão 

718 Projetos de extensão 

1.518 Convênios de estágios vigentes 

8.613 Estágios discentes (obrigatórios e não obrigatórios) 

16 Empresas juniores federadas junto à FEJECE 

650 Bolsas concedidas pelo programa de extensão universitária da UFC 

R$ 400,00 Valor da bolsa do programa de extensão universitária da UFC 

705 Trabalhos apresentados no Encontro de Extensão da UFC 

138 Avaliadores de trabalhos do Encontro de Extensão da UFC 

3.962.898 Público beneficiado 
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1.215 Total de ações de extensão 

89 Cursos de extensão 

135 Programas de extensão 

18 Prestação de serviços 

61 Eventos de extensão1 

912 Projetos de extensão 

1.942 Convênios de estágios vigentes 

10.695 Estágios discentes (obrigatórios e não obrigatórios) 

22 Empresas juniores federadas junto à FEJECE 

650 Bolsas concedidas pelo programa de extensão universitária da UFC 

R$ 400,00 Valor da bolsa do programa de extensão universitária da UFC 

705 Trabalhos apresentados no Encontro de Extensão da UFC 

109 Avaliadores de trabalhos do Encontro de Extensão da UFC 

4.204.868 Público beneficiado 
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1.082 Total de ações de extensão 

133 Cursos de extensão 

106 Programas de extensão 

37 Prestação de serviços 

56 Eventos de extensão 

750 Projetos de extensão 

1.459 Convênios de estágios vigentes 

11.613 Estágios discentes (obrigatórios e não obrigatórios) 

25 Empresas juniores federadas junto à FEJECE 

650 Bolsas concedidas pelo programa de extensão universitária da UFC 

R$ 400,00 Valor da bolsa do programa de extensão universitária da UFC 

748 Trabalhos apresentados no Encontro de Extensão da UFC 

192 Avaliadores de trabalhos do Encontro de Extensão da UFC 

2.408.511 Público beneficiado1 

14.708 Atendimentos/procedimentos realizados pelo Cedefam2 

1 Metodologia de cálculo atualizada em 2018 considerando projeção do público diretamente beneficiado 
2 Coordenadoria de Desenvolvimento Familiar – incorporada à estrutura organizacional da PREX 
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1. Desenvolvimento do Projeto Conhecendo a Extensão da UFC; 

2. Incorporação do Centro de Desenvolvimento Familiar (Cedefam) como coordenadoria setorial da PREX; 

3. Coordenação geral da organização dos Encontros Universitários da UFC 2016; 

4. Organização anual do Encontro de Extensão – Encontros Universitários da UFC; 

5. Desenvolvimento e implantação do sistema online de avaliação de ações de extensão para concessão de 

bolsas da PREX; 

6. Desenvolvimento de ações de extensão voltadas ao empreendedorismo universitário (ex: CEMP UFC, INOVE 

Quixadá, SEMPRE Russas, Enactus UFC, Enactus UFC Sobral, entre outras); 

7. Realização de visitas continuadas in loco às ações de extensão dos campi de Fortaleza e do interior do 

Ceará; 

8. Participação anual no Fórum de Pró-reitores de Extensão das Instituições Públicas de Educação Superior 

Brasileiras (FORPROEX); 

9. Coordenação geral da organização do Encontro do Fórum de Pró-Reitores de Extensão das Instituições 

Públicas de Ensino Superior da Região Nordeste (FORPROEX-NE) – 2018, na UFC; 

10. Organização da Semana Nacional Universitária: Debate de um projeto para o Brasil, na UFC; 

11.Mapeamento de processos administrativos com uso da notação BPMN 2.0 e do Bizagi; 

12.Iniciação do mapeamento e do gerenciamento de riscos da PREX; 

13.Desenvolvimento do campus avançado de extensão da UFC no Grande Bom Jardim – Fortaleza/CE; 

Pró-reitoria de Extensão (PREX UFC) 



14. Criação do banco de dados digitalizado dos documentos e dos processos da PREX; 

15. Mobilização da comunidade extensionista para construir o PDI UFC 2018-2022; 

16.Aprovação de múltiplos projetos em editais setoriais da UFC, tais como: PIBI PROPLAD, STI e BIA PRAE; 

17.Estruturação e tramitação de processos da PREX via SEI; 

18.Desenvolvimento do projeto Conhecendo a Extensão da UFC; 

19.Implementação de atendimento agendado na Agência de Estágios da UFC; 

20.Apoio contínuo aos equipamentos/órgãos suplementares da UFC/PREX, tais como: MAUC, Casa José de 

Alencar, IPREDE, Casas de Cultura, Rádio Universitária, Maternidade Escola, NPDM, orquidário, entre 

outros; 

21.Editoração da Revista Extensão em Ação, com inclusão no portal de periódicos da UFC e obtenção do ISBN; 

22.Organização da celebração dos 50 anos da Pró-reitoria de Extensão; 

23.Criação e manutenção de perfis em redes sociais e de blog para a divulgação sistemática das ações de 

extensão; 

24.Articulação contínua da UFC com setores da administração pública municipal, estadual e federal, além de 

movimentos sociais, instituições de educação superior brasileiras e estrangeiras, empresas, entidades de 

classe e instituições do terceiro setor; 

25.Construção de resolução e implementação, em conjunto com a PROGRAD, da curricularização da extensão 

nos cursos de graduação da UFC; 

26.Estruturação e implantação do módulo de extensão do SI3. 

Pró-reitoria de Extensão (PREX UFC) 
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Pró-Reitoria de Pesquisa e Pós-Graduação 

PRPPG 



Antonio Gomes de Souza Filho 

Jorge Herbert Soares de Lira 

Thelma Leite de Araújo 

Geanne Matos de Andrade 

Francisco Rodrigo Porto Cavalcante 

Pedro Carlos Gomes de Lima 
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Nome da unidade acadêmica/administrativa 

• Modernização das Normas Gerais dos Programas de Pós-Graduação Stricto Sensu da 

Universidade Federal do Ceará 

  Resolução Nº 17/CEPE, de 04 de dezembro de 2015 
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• Criação do Sistema de Gestão de Laboratórios Multiusuários 

(SIGPRO) 
 Disponível para a comunidade e sendo usado em alguns laboratórios 

• Criação do Sistema de Acompanhamento de Pós-Graduandos SAP 

 http://sysprppg.ufc.br/Sistemas/sap  

• Criação da Comissão de Assessoramento Técnico em Biodiversidade 

(CATBIO) 

  http://www.catbio.ufc.br/  

• Reestruturação da Comissão Interna de Biossegurança (CIBIO)  

  http://www.cibio.ufc.br  

• Criação do Comitê de Inovação Tecnológica (COMIT) 

• Aprovação no CNPq de 7 Institutos Nacionais de Ciência e Tecnologia (4 INCTs em 2009; 7 

INCTs em 2016) 
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Cursos de Pós-Graduação e 

Notas CAPES 
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• Atualização da Resolução que regulamenta a Pós-Graduação lato sensu 

 Resolução Nº 11/CEPE, de 12 de maio de 2017 

  
• Regulamentação por meio de resolução sobre geração e gestão de direitos relativos à 

Propriedade Intelectual e à Inovação Tecnológica no âmbito da UFC 

 Resolução Nº 38/CONSUNI, de 18 de agosto de 2017 

 
• Regulamentação da concessão de licença-maternidade para alunas dos cursos de pós-

graduação stricto sensu da UFC 

 Resolução Nº 16/CEPE, de 02 de outubro de 2017 

• Criação do Programa Pesquisador Voluntário 

 Resolução Nº 06/CEPE, de 24 de fevereiro de 2017 

 

• Resolução para reconhecimento de diplomas de cursos de pós-graduação stricto sensu 

(mestrado e doutorado) expedidos por estabelecimentos estrangeiros de ensino superior. 

 Resolução Nº 01/CEPE, de 27 de janeiro de 2017 
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• Abertura para Técnicos-Administrativos orientarem projetos nos programas PIBIC e PIBITI 

 

• Transparência no resultado de avaliação dos projetos PIBIC e PIBITI 

 Todos pesquisadores sabem a nota do projeto e a posição na classificação 

 O resultado é publicado no site por ordem de classificação e número de bolsas 

 concedidas 

• Percentual de Cotas de Bolsas de IC e IT para os Campi do Interior 

 Cobertura de 100% dos projetos do interior aprovados no mérito 

• Inclusão dos Qualis Livros e Artístico na Avaliação dos Projetos PIBIC 

• Na avaliação qaudrienal da CAPES em 2017, a UFC passou a ter 10 cursos com Excelência 

Internacional 

 - Pela primeira vez teve três cursos avaliados com nota 7 

 - Passou de 5 cursos com Nota 6 para 6 cursos com nota 6  

 - 45% dos seus PGs são classifciados com excelência Internacional e Nacional. 
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• Criação do Sistema de Transparência de Projetos de Pesquisa 

 https://bit.ly/2JbF2uu  

• Criação da Marca UFCInova 

 Mapeamento completo do Processo de Licenciamento 

• Inserção da Pós-Graduação lato sensu (incluindo o programa de residência 

multiprofissional) no SIGAA (Parceria STI) 

• Nucleação do Programa PIBIC-Ensino Médio (CNPq) (a UFC anteriormente não fazia 

parte desse programa de bolsa) 

• Cadastro de 284 professores,747 projetos e 50 coleções ex situ de animais, plantas e 

microrganismos da UFC no Sistema Nacional de Gestão do Patrimônio Genético e do 

Conhecimento Tradicional Associado (SISGEN) 
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• Aprovação da proposta institucional de Doutorado Acadêmico em Inovação (DAI) 

(CNPq) 

• Edital de Professor Visitante para os Programas de Pós-Graduação e Apoio a Projetos 

Estratégicos (57 Professores Contratados) 

  Permitiu a captação de R$ 200.000,00 da FUNCAP para execução dos projetos estratégicos 

• Utilização de 90% das Mensalidades de Doutorado Sanduíche (50% em 2015) 

• 1º Prêmio Nacional: Destaque na Iniciação Científica e Tecnológica do CNPq, na 

categoria Bolsa de Iniciação Tecnológica - Ciências da Vida 

• Inovações premiadas em Grandes Eventos Internacionais 

  Pele da Tilápia em feira de Saúde no Catar 

  Natchup no SIAL em Paris 
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• Primeiro licenciamento de Patente da UFC (Natchup) 

•  Aprovação do Projeto Institucional de Internacionalização junto à CAPES 

  36 instituições contempladas no País 

  Captação de 17,5 milhões 

  16 Projetos Aprovados  

• Captação de R$ 6.370.224,00 na chamada nº 

04/2018 – Temática do CT-INFRA da FINEP 

(Biotecnologia, Nanotecnologia, Ciências 

Biomédicas, Ciências Humanas) 
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• Reestruturação da gestão do Núcleo de Estudos Regionais (Nuper) (http://www.nuper.ufc.br) 

 Nomeação do Conselho Delibertivo e Diretoria Executiva 

 Chamada pública para utilização dos laboratórios (http://www.nuper.ufc.br/pt/resultado-edital-01-2019/) 

  

• Lançamento de Edital de Apoio a Publicação de Livros (30 títulos e-book e impressos) 

 https://bit.ly/2XBIW9w 

   

   
• Credenciamento de Laboratórios e Infraestruturas de Apoio à Pesquisa   

 https://bit.ly/2XzDKCN   

• Redução de 50% no tempo de Reconhecimento de diplomas (2015  2019) 

 

• Redução de 50% no tempo de emissão de Diploma de Mestrado e Doutorado (2015  2019)  

• Oferta de turmas de Mestrado para Professores da EBTT (Poleduc e MAPP). 
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• Convênios com CNPEM e Inmetro para mobilidade de Estudantes de PG 

• Aumento de 100% (( em 2015; 8 em 2019) no número de professores da UFC como 

Membros Titulares na Academia Brasileira de Ciências  

• Aumento sistemático do número de PQs/DTs nos últimos anos (264 em 2015 e 323 em 

2019) 

• Finalização das Chamadas anteriores com a Publicação de 62 títulos da Coleção Estudos 

de Pós-Graduação e da Coleção Humanidades 

• Elaboração de Manual de Boas Práticas em Pesquisa  
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• Lançamento de aplicativo (IOS e Android) com Georeferenciamento dos Equipamentos 

Multiusuários da UFC (EMUFC) adquiridos por meio de chamadas institucionais  
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Aulas Magnas no Início de cada semestre 
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Aulas Magnas no Início de cada semestre 
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• Acompanhamento crítico/consultivo dos relatórios elaborados dos programas de Pós-

Graduação e para APCNs 

• Instituição do N e NE com maior percentual de programas de pós-graduação com 

excelência internacional e nacional  
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• Produção Científica em números de Artigos publicados em revistas internacionais 

cadastradas na base Webofscience 
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• Depósito de Patentes realizadas no INPI 
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• Evolução no número de Pesquisadores Bolsistas de Produtividade do CNPq 



Pró-Reitoria de Planejamento e 

Administração - PROPLAD 



Pró-Reitor: Prof. Almir Bittencourt 

Pró- Reitor Adjunto: Prof. Augusto Albuquerque 
 

Secretaria Administrativa - Ana Paula da Cruz Holanda Barros 

Assessoria Geral 

Assessoria de Legislação 

- Luana Cláudio Sombra 

- José Adriano Pinto 

Coord. de Planejamento e Gestão Estratégica - Roberta Queirós Viana Maia 

Coord. de Programação e Alocação Orçamentária - Francisco Álcimo de Andrade 

Coord. de Contabilidade e Finanças - Kécia Maria Mendes Carneiro 

Coord. de Administração e Patrimônio 

Coordenadoria de Licitação 

Coordenadoria de Contratos e Convênios 

Imprensa Universitária  

- Adênia Maria Augusto Guimarães 

- Horácio Luiz de Sousa 

- Augusto Cézar Moura de Macedo 

- Joaquim Melo de Albuquerque 
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• Fusão das Pró-Reitorias de Planejamento – PRPL, e Pró-

Reitoria de Administração – PRADM, e estruturação da Pró-

Reitoria de Planejamento e Administração – PROPLAD; 

 

• Coordenação do Realinhamento Estratégico do PDI 2013-2017; 

 

• Coordenação da Construção do PDI 2018-2022; 

 

• Atualização e Publicação do Anuário Estatístico digital (11ª 

edição); 

 

• Implantação do Módulo de Orçamento – Programa / SIPAC, 

unificando orçamento de custeio com capital; 

 

• Implantação do Módulo de Bolsas no SIPAC: Ganho de 

eficiência na gestão de bolsas e na mitigação de riscos para a 

UFC. 

GESTÃO ESTRATÉGICA 
Pró-Reitoria de Planejamento e Administração 



• Reestruturação do Programa Institucional de Bolsa de Administração – PIBAD em Programa Institucional de Bolsa 

de Inovação - PIBI com o objetivo de envolver docentes e estudantes em processos de inovação no âmbito da 

própria UFC;  

 

• Implantação do Módulo de Acompanhamento de Contrato / SIPAC; 

 

• Implantação, em colaboração com a STI e UFC Virtual do Sistema Eletrônico de Informações – SEI ; 

 

• Implantação da GRU Cobrança. (Encontra-se em fase de desenvolvimento de ferramenta pela STI para viabilizar a 

remessa das informações de cobrança ao Banco do Brasil – pagamento em toda rede bancária); 

 

• Redefinição dos fluxos de pagamentos dos processos de registros de patentes, inscrições em eventos, publicações 

de artigos científicos e de ART, de modo a possibilitar celeridade na sua tramitação; 

 

• Estabelecimento de critérios para recebimento de bens em doação; 

GESTÃO ESTRATÉGICA 
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• Proposição do novo regulamento para disciplinar o relacionamento entre a UFC e suas fundações de apoio, 

estabelecendo os procedimentos operacionais, orçamentários e financeiros de projetos acadêmicos. Resolução Nº 

59/CONSUNI, de 24 de setembro de 2018; 

 

• Relatório de Gestão de 2019 (base 2018) no formato de Relato Integrado; 

 

• Coordenação e Elaboração do Plano de Aquisições de 2020 utilizando o sistema PGC (Planejamento e 

Gerenciamento de Contratações), enviado ao Ministério da Economia; 

 

• Resolução para a padronização do nome da UFC nas publicações internacionais/ PRPPG; 

 

• Capacitações: “Introdução ao Orçamento Público e Execução Orçamentária com foco na UFC”, “Gestão e 

fiscalização de Contratos Administrativos”, “Descomplicando a contratação na UFC”, dentre outros. 

 

GESTÃO ESTRATÉGICA 

Pró-Reitoria de Planejamento e Administração 

http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf
http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf
http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf
http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf
http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf
http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf
http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf
http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf
http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf
http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf
http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf
http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf
http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf
http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf
http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf
http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf
http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf
http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2018/resolucao59_consuni_2018.pdf


• Conclusão de projeto piloto de implantação da gestão 

de riscos na Assessoria Geral da PROPLAD e 

disseminação do trabalho para as demais 

Coordenadorias da PROPLAD; 

 

 

GESTÃO ESTRATÉGICA 

• Ganho de eficiência na gestão dos procedimentos 

licitatórios com a redução dos processos fracassados, 

cancelados, revogados, anulados e desertos; 

 

• Utilização da cotação eletrônica, revestindo o ato 

administrativo de maior impessoalidade, publicidade e 

eficiência, uma vez que a participação nessa 

modalidade é aberta ao público interessado, como no 

pregão eletrônico, no entanto esse processo é mais 

simples e ágil; 
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• Redução das contratações oriundas dos procedimentos de contratações por inexigibilidade de licitação, exceto no ano 

de 2017, quando 53% das inexigibilidades foram referentes a inscrições de servidores docentes e técnico-

administrativos em cursos, seminários e congressos, demonstrando o empenho da gestão em programas de 

capacitação dos servidores; 
 

• Em 2018, além da diminuição de inexigibilidades de licitação, destaca-se que 77% das ocorridas foram destinadas à 

capacitação; 
 

• A redução nos demais processos de inexigibilidades pode ser considerada um fator positivo no que se refere aos 

aspectos de transparência e legalidade da despesa pública, dado que a regra é priorizar a realização de certames 

licitatórios. 

GESTÃO ESTRATÉGICA 
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• Com relação às dispensas de licitação, inobstante o aumento no valor 

desse tipo de contratação, observa-se que esse aumento se refere às 

dispensas fundamentadas nos incisos XIII e XXI, do art. 24 da Lei nº 

8.666/93, oriundas de recursos para pesquisa e contratações de fundações 

de apoio. Ressalta-se que, das dispensas de licitação no exercício de 2018, 

cerca de 95% do recurso utilizado nesse tipo de contratação, foi executado 

com base nos incisos supracitados. 

 

• A fim de auxiliar a comunidade na instrução processual dos diversos tipos 

de processos remetidos à PROPLAD,  de 2017 a junho de 2019, esta Pró-

Reitoria elaborou 46 novos documentos, entre formulários e checklists, os 

quais viabilizam, simplificam e direcionam a elaboração dos processos, de 

acordo com as leis e normas vigentes; 
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• Atualização dos principais manuais da PROPLAD, incluindo o Manual de Aquisição de Materiais e Serviços e o Manual 

de Fiscalização de Contratos; 
 

• Início da elaboração do Manual de Relacionamento com Fundações de Apoio, do Manual de Créditos a Receber e do 

Guia para Utilização da Conta-Depósito Vinculada. 
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• Contrato para destinação final de resíduos perigosos e resíduos não identificados em parceria com a Prefeitura 

de Gestão Ambiental; 

 

• Criação e implantação do Conselho Editorial da Imprensa Universitária e definição da Política Editorial da UFC; 

 

• Criação da página eletrônica da Imprensa Universitária e do selo em comemoração aos seus 60 anos; 

 

• Criação do Museu da Tipografia; 

 

• Publicação eletrônica da Coleção de Estudos da Pós Graduação, Coleção Poleduc e da Coleção Humanidades; 

 

• Publicação fac-símile das obras "Os Maias" de Eça de Queiroz e Pequena História do Ceará, de Raimundo Girão 

(em andamento). Convênio de co-edição com Imprensa Nacional de Portugal e Instituto Myra Eliana, 

respectivamente; 
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GESTÃO ESTRATÉGICA 

• Redação pela Assessoria de Legislação/PROPLAD da minuta da Portaria nº 71, de 18 de maio de 2018, que trata da 

dosimetria na aplicação da penalidade de impedimento de licitar e contratar no âmbito da Universidade Federal do 

Ceará;  

 

• Posicionamento jurídico fundamentado pela Assessoria de Legislação/PROPLAD quanto à: 

  

 1. possibilidade de Reconhecimento do Passivo para viabilizar empenhos com base contratual descontinuadas       

formalmente;  
 

 2. homologação do Magnífico Reitor das decisões de aplicação de sanção aplicadas pelo Pró-Reitor de Planejamento e 

Administração às contratadas e/ou licitantes, a fim de simplificar o procedimento. 

 

• Proposição e formulação de Despacho  Referencial elaborado pela AL/PROPLAD para ser invocado e inserido em 

demandas repetitivas relacionada a Bolsas, evitando a necessidade de manifestação do Pró-reitor; 

 

• Desenvolvimento de argumentação jurídica pela Assessoria de Legislação/PROPLAD visando a Gestão Conciliatória 

nos processos de Sanções e demais aplicáveis; 
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• Monitoramento Anual das ações do PDI; 
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AÇÕES ESTRUTURANTES E INOVAÇÃO 

• Contratação do gerenciamento do Sistema de biotérios da 

UFC (Jan/2019), adotando-se um modelo inovador de 

gestão; 

 

• Subestação PICI (INFRA/ PROPLAD); 

 

• Projeto WIFI institucional (STI/ PROPLAD); 

 

• Internet banda larga 10 Giga (VIRTUAL/STI/PROPLAD/UFC 

INFRA/ RNP/ ETICE); 

 

• Aquisição de Computadores para laboratórios / reposição 

(STI/ PROPLAD); 

 



AÇÕES ESTRUTURANTES E INOVAÇÃO 

• Renovação parcial de aparelhos de ar condicionado aumentando a eficiência energética (INFRA/ PROPLAD); 

 

• Viabilização junto ao MEC para liberação de 13 Milhões para investimentos (aquisição de equipamentos, livros e 

Obras); 

 

• Novo contrato de Serviço de Limpeza, utilizando equipamentos e aumentando a produtividade (INFRA/PROPLAD); 

 

• Redução dos custos com manutenção, cartuchos e toners para impressoras por meio da contratação do serviço de 

locação de impressoras; 

 

• Elaboração de uma proposta de descentralização de capital com base na quantidade de alunos equivalentes; 
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GESTÃO CONTÁBIL E FINANCEIRA 

• Elaboração do Manual de Créditos a Receber: 
 

•  Melhoria dos fluxos e procedimentos relacionados ao controle 

e registro contábil de créditos a receber tanto no âmbito  da 

PROPLAD como da PROGEP;  

 

•  Orientação dos procedimentos de cobrança, atualização, 

registro contábil, registro no CADIN e encaminhamento para 

 inscrição em dívida ativa dos créditos a receber da UFC. 



GESTÃO CONTÁBIL E FINANCEIRA 

• Coordenação de trabalho de revisão de empenhos 

inscritos em Restos a Pagar não Processados (RPNP) 

que contribuiu para que o estoque de RPNP caísse de 

aproximadamente 42,2 Milhões em dezembro/2016 para 

atuais 14,5 milhões, considerando os empenhos 

emitidos até 2017 (redução de 66%); 

 

• Criação do Setor de Cobranças, responsável pelos 

registros e cobranças de créditos a receber da UFC.  
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GESTÃO ORÇAMENTÁRIA 

• Unificação dos processos de execução orçamentária de 

custeio (PRADM) e capital (PRPL), em fevereiro de 2017, 

por meio da atualização do sistema de execução de 

capital, o qual incorporou os procedimentos relativos ao 

custeio, de modo a fornecer os requisitos técnicos, os 

quais foram replicados no módulo de orçamento 

desenvolvido na plataforma SIPAC, no período entre 2017 

e 2018, janeiro de 2018, e disponibilizado em janeiro de 

2019;  
 

• Participação no processo de desenvolvimento do Sistema 

Orçamentário do SIPAC, por meio da disponibilização do 

sistema existente, de orientações técnicas de natureza 

orçamentária, bem como de sugestões quanto às 

funcionalidades do novo sistema;   

 



Pró-Reitoria de Planejamento e Administração 

GESTÃO ORÇAMENTÁRIA 

• Aperfeiçoamento do processo de gestão orçamentária, proporcionando maior eficiência na alocação e utilização 

dos recursos, com destaque para: 
 

• O desenvolvimento de novo mecanismo de gestão da execução orçamentária de contratos, compreendendo o 

monitoramento dos valores contratados, empenhados, liquidados e projetados, de modo a auxiliar no processo de 

reestimativas das despesas constantes da Lei Orçamentária Anual – LOA e estimativas das despesas a serem 

programadas na Proposta Orçamentária da UFC; 

 

• A geração de novos controles (relatórios de curta periodicidade) para o monitoramento da execução orçamentária, de 

modo a subsidiar o processo decisório do ordenador de despesas; 

 

• Aperfeiçoamento do processo de elaboração orçamentária com a introdução da Elaboração da Pré-Proposta 

Orçamentária, como instrumento de antecipação ao processo de elaboração da Proposta Orçamentária para 2019; 

 



GESTÃO ORÇAMENTÁRIA 

• Introdução à Gestão de Riscos no Processo Orçamentário por meio da identificação, monitoramento e 

avaliação de riscos, com ênfase para: 
 

• O risco de não haver recursos orçamentários suficientes para atender as demanda da instituição e de não execução 

plena do orçamento (desperdício de recursos orçamentários);  
 

• A implantação, como práticas/atividades de controle: 
 

1. De um mecanismo de identificação dos saldos orçamentários de custeio disponíveis para remanejamento para o 

grupo Investimentos, o que possibilitou a formalização e aprovação pelo MEC de pedido de crédito, em 2018, no valor 

de R$ 3.500.000,00; ou para realocação para o custeio que mais alavanca as atividades fins e meios, como os gastos 

com a manutenção e conservação de bens imóveis, que recebeu um aporte de recursos da ordem de R$ 3.89.317,52, 

em 2017; 

 

2. a rotina de levantamento e acompanhamento dos saldos de atas de registro de preços vigentes, de modo a permitir o 

atendimento das demandas institucionais, sobretudo as de final de exercício, para evitar perdas de recursos 

orçamentários. 

  

Pró-Reitoria de Planejamento e Administração 



GESTÃO ORÇAMENTÁRIA 

• Elaboração de um plano de aplicação para os recursos de capital para o ano de 2019, destinando entre 30-40% 

para uma descentralização para as unidades acadêmicas, de acordo com os alunos equivalentes de cada 

unidade;  

 

• Viabilização de recursos financeiros em cooperação com a UFC Infra para a conclusão do laboratório CT-

Asfalto no Campus do Pici;  

 

  

Pró-Reitoria de Planejamento e Administração 



Pró-Reitoria de Planejamento e Administração 

GESTÃO PATRIMONIAL 

• Implantação, em colaboração com a STI, do Módulo 

SIPAC de Patrimônio em substituição ao sistema Ágora; 

 

• Firmado aditivo ao contrato da Ernst & Young para a 

regularização cartorial do patrimônio imobiliário da UFC, 

trabalho que já vem sendo realizado desde 2016; 

 

• Aperfeiçoamento do processo de inventários periódicos 

do Almoxarifado, realizados mensalmente, seguindo 

diretrizes da regra 80-20; 

 

• Realização de estudo logístico para otimização do espaço 

físico do estoque do Almoxarifado; 



GESTÃO PATRIMONIAL 

• Acompanhamento e suporte do uso do Sistema Eletrônico de Informação - SEI pela comunidade acadêmica; 

 

• Cursos de capacitação relativos ao SEI; 

 

• Recolhimento de 1.677 bens inservíveis e ociosos entre os anos de 2018 e 2019. Destes, os considerados 

reaproveitáveis, retornam à comunidade universitária, de acordo com a necessidade de cada setor, e os demais 

foram leiloados ou doados; 

 

• Realização de leilão de bens inservíveis: 

•      Setembro de 2017: R$ 272.380,00 

•      Janeiro de 2019: R$ 117.000,00 (MEAC e HUWC) 

 

• Cadastro de imóveis da Universidade no SPIUNET; 

 

Pró-Reitoria de Planejamento e Administração 



GESTÃO PATRIMONIAL 

• Proposta de criação do “Agente Patrimonial” como elo entre a Divisão de patrimônio e cada Unidade Acadêmica e 

Administrativa, com treinamento dos agentes previsto para Agosto de 2019; 

 

• Proposta de criação do “Nada Consta Patrimonial” e normas para a transição de responsáveis pelas Unidades 

(minuta de portaria em elaboração); 

 

• Implantação de sistema de postagem e recebimento de documentos via EBCT  e Treinamento para os servidores 

dos setores que utilizam o serviço. 

 

 

 

 

Pró-Reitoria de Planejamento e Administração 



SUGESTÕES DE MELHORIA 

• Ampla revisão da atual estrutura organizacional da UFC: 

• Criação da secretaria/coordenadoria de logística, tendo a 

atribuição de elaborar e gerir todos os contratos institucionais 

de serviços (com e sem cessão de mão de obra), bem como 

prestar assessoria às diversas unidades na elaboração de 

seus termos de referência, atendendo assim a um antigo 

pleito das unidades acadêmicas; 
 

• Implantação de uma unidade de apoio a projetos, prevista no 

PDI (item 2.5 eixo gestão) para assessorar a elaboração de 

parcerias e convênios com entidades públicas e privadas; 
 

• Instituir 3 coordenadorias na Secretaria de T&I para reforçar e 

impulsionar esta importante e estruturante unidade; 

Pró-Reitoria de Planejamento e Administração 



SUGESTÕES DE MELHORIA 

• Envolvimento de toda alta gestão no acompanhamento sistemático e permanente das ações e indicadores 

estratégicos do PDI, como um dos pilares da governança, de forma que eventuais dificuldades no alcance das metas 

estratégicas sejam corrigidas; 

 

• Implantar a descentralização do orçamento de investimento para as unidades acadêmicas com fundamento em 

indicadores pré-estabelecidos, possibilitando, assim, a tomada de decisão de investimento pelos diretores e seus 

colegiados; 

 

• Requalificação dos gastos com o custeio, por meio da avaliação constante de programas e ações, e da adoção de 

tecnologias e novos modelos de contratação de serviços de modo a uma melhor racionalização dos contratos; 

 

• Criação do fundo patrimonial (endowment) da UFC – Fundo Patrimonial UFC, com base na Lei nº 13.800, de 04 de 

janeiro de 2019, com o intuito de “arrecadar, gerir e destinar doações de pessoas físicas e jurídicas para programas, 

projetos e demais finalidades de interesse público”; 
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SUGESTÕES DE MELHORIA 

• Induzir articulação entre a STI e unidades acadêmicas, por meio do programa de bolsas de inovação, para o 

desenvolvimento de aplicativos e sistemas que propiciem eficácia, eficiência e efetividade administrativa, 

possibilitando a racionalização de contratos de apoio e, como consequência, uma requalificação no gasto de 

custeio; 

 

• Avaliar a possibilidade de unificação de todos os processos licitatórios – de serviços e de obras - em uma única 

unidade e fortalecimento do corpo de servidores técnico-administrativos qualificados na atuação dos referidos 

processos; 

 

• Maior integração entre os órgãos suplementares / assessoramento e às unidades acadêmicas e pró-reitorias; 

 

• Maior proximidade das unidades administrativas aos cursos de graduação, atuando em parceria e oferecendo 

oportunidades de desenvolvimento e aprendizagem para os estudantes; 
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Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

PROINTER 

 

 



Prof. Dr. José Soares de Andrade Júnior 

Pró-Reitor de Relações Internacionais 

 

 

 

Prof. Dr. Cláudio Lucas Nunes de Oliveira 

Coordenador de Intercâmbio e Convênios Internacionais 

 

Profa. Dra. Massilia Maria Lira Dias 

Coordenadora de Internacionalização Linguística 

 

Profa. Dra.Talita Felipe de Vasconcelos 

Coordenadora de Mobilidade Acadêmica 

 

Profa. Dra. Maria Inês Pinheiro Cardoso 

Diretora de Cultura Estrangeira 

 

Prof. Dr. Carlos Estevão Rolim Fernandes 

Diretor de Apoio ao Estudante Estrangeiro 

 

Germano Franklin Costa Luz 

Diretor de Tecnologia da Informação e Inovação 

 

 

 

Ananda Badaró de Athayde Prata 

Tradutora e Intérprete 

 

Antônia Cláudia de Freitas 

Secretária Executiva 

 

Cíntia Araújo Oliveira 

Assistente em Administração 

 

Francisca Waleska Bruno 

Secretária Executiva 

 

Germano Franklin Costa Luz 

Assistente em Administração 

 

JudasTadeu de Azevedo Neto 

Tradutor e Intérprete 

 

Roberto Bruno de Souza Cunha 

Atendimento ao público 

 

Sarah David Nunes 

Assistente em Administração 



À Pró-Reitoria de Relações Internacionais (PROINTER), órgão de assessoramento 

direto ao Reitor, promove e coordena as relações da Universidade com instituições 

estrangeiras de educação, ciência e cultura, bem como oferece o suporte necessário à 

execução de convênios e acordos internacionais através das atividades desenvolvidas 

pelas unidades subordinadas ao setor. 

 

Para tanto, a PROINTER proporciona orientação aos professores, servidores técnico-

administrativos e estudantes da UFC quanto ao processo de estabelecimento de 

convênios com instituições estrangeiras e participação em programas de graduação e 

de pós-graduação no exterior. 

 

Além disso, o setor oferece acompanhamento acadêmico e orientação sobre os 

aspectos legais e institucionais aos seus estudantes, servidores e professores e 

também aos estudantes e professores estrangeiros que realizam atividades de 

intercâmbio na UFC. 

 

Introdução 

mais informações em http://www.prointer.ufc.br 



 

 

 

Missão e Valores 

mais informações em http://www.prointer.ufc.br 

Internacionalização do Mundo Acadêmico 

Internacionalização na Pesquisa 

Internacionalização no Ensino 

Internacionalização Institucional 
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Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Posse da nova equipe de gestão da Coordenadoria de Assuntos Internacionais em novembro de 2015: 
Prof. José Soares de Andrade Júnior (Coordenador) 

Prof. Cláudio Lucas Nunes de Oliveira (Subcoordenador de Intercâmbio e Convênios) 

Prof. Konrad Christoph Utz (Subcoordenador de Mobilidade Acadêmica) 

Profa. Massilia Maria Lira Dias (Subcoordenadora de Apoio ao Estudante Estrangeiro) 

• Desenvolvimento do website da então Coordenadoria de Assuntos Internacionais – CAI 

 

• Reestruturação e ampliação do quadro de pessoal da CAI. 

 Primeiro website da UFC a contar com tradução para o inglês. 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 



Nome da unidade acadêmica/administrativa 

• Incremento do número de convênios internacionais de cooperação acadêmica celebrados. 

Novos acordos (por  tipo de acordo) em 2016 Novos acordos (por país) em 2016 



Nome da unidade acadêmica/administrativa 

• Principais convênios celebrados 

País Descrição Vencimento Tipo 
Alemanha Acordo Conjunto de Supervisão Doutoral entre a Fern Universität in Hagen (FILORED) e a UFC cotutela para JOÃO PEREIRA DA SILVA NETO 31/12/2020 Cotutela 

Alemanha Senckenberg Gesellschaft Für Naturforschung em Frankfurt am Main e UFC 04/03/2021 Específico 

Alemanha Westfälische Wilhems-Universität Münster e UFC. 29/09/2021 Geral 

Alemanha Rede de cooperação FILORED  e a UFC cotutela para JOÃO PEREIRA DA SILVA NETO ( ARQUIVO DUPLICADO) 01/03/2019 Cotutela 

Austrália James Cook University  e a UFC. 16/12/2019 Geral 

Bélgica Cotutela University of Antwerp e UFC para Jorge Luiz Coelho Domingos 29/12/2017 Cotutela 

Bélgica Cotutela University of Antwerp e UFC Jorge Luiz Bezerra De Araújo. 29/12/2017 Cotutela 

Canadá Memorial University of Newfoundland e a UFC 05/08/2021 Geral 

Chile Universidade do Chile e a UFC. 18/11/2021 Geral 

Eslováquia Universidade Técnica de Kosice - Eslováquia - e a UFC. 31/07/2018 Geral 

Espanha Universidad de Málaga e a UFC.  07/04/2021 Geral 

Espanha Universidad Miguel Hernández de Elche e a UFC 16/02/2021 Geral 

Espanha Universidad de Alicante e a UFC 28/07/2019 Geral 

Estados Unidos University of Illinois at the Urbana-Champaign e a UFC. 31/10/2021 Geral 

França PROTOCOLO DE INTENÇÕES ENTRE A UFC  E O INSTITUTO POLYTECHNIQUE DE GRENOBLE  07/09/2021 Específico 

França Universidade de Grenoble e a UFC 30/10/2016 Cotutela 

França Université Claude Bernard (Lyon I) 05/12/2017 Cotutela 

França SERVIÇO DE COOPERAÇÃO E AÇÃO CULTURAL DA EMBAIXADA DA FRANÇA NO BRASIL e a UFC 01/05/2017 Específico 

França Grupo INSA – Institut National des Sciences Appliquées (Lyon, Rennes, Rouen, Strasbourg e Toulouse) e a UFC 16/03/2019 Específico 

França Institut National de Langues et Cultures Orientales e a UFC 23/04/2018 Cotutela 

França Université Claude Bernard – LYON I e a UFC 15/12/2017 Cotutela 

Holanda EMPRESA FUELLING BV (Holanda) e a UFC para estágio Sr. Dener Silva Miranda  15/09/2021 Estágio 

Itália UNIVERSIDADE DE MESSINA e a UFC 28/01/2021 Geral 

Itália UNIVERSIDADE DE PISA e a UFC 09/05/2021 Geral 

Itália UNIVERSITÉ DE PICARDIE JULES VERNE  - AMIENS e a UFC - Cotutela de Jayme Mathias Netto 18/10/2020 Cotutela 

México Universidad de Colima e a UFC 04/07/2021 Geral 

Portugal ESCOLA SUPERIOR DE ENFERMAGEM DO PORTO e a UFC 22/03/2021 Específico 

Portugal Instituto Politécnico de Setúbal e a UFC 24/11/2021 Geral 

Portugal Universidade de Aveiro e a UFC 30/10/2021 Geral 

Portugal Universidade de Lisboa e a UFC 01/11/2021 Geral 

Portugal Universidade do Algarve e a UFC 10/02/2021 Geral 

Portugal Universidade do Minho e a UFC 29/01/2021 Geral 

Portugal Universidade do Porto e a UFC 10/06/2021 Geral 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Incremento do número de alunos intercambistas 

País de origem Nº intercambistas na UFC 
Alemanha 32 

Angola 1 

Áustria 1 

Benim 2 

Bolívia 3 

Cabo Verde 9 

Chile 1 

Colômbia 15 

Congo-Kinshasa 1 

Costa Rica 1 

Equador 5 

Espanha 4 

Estados Unidos 1 

França 13 

Gabão 1 

Guatemala 2 

Guiné-Bissau 4 

Haiti 2 

Honduras 2 

Itália 1 

Jamaica 1 

México 5 

Panamá 1 

Paraguai 2 

Peru 5 

Portugal 3 

Salvador 1 

Timor Leste 1 

Venezuela 4 

TOTAL 124 

 27 estudantes brasileiros realizaram intercâmbio no exterior 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Visita do Prof. José Soares de Andrade Júnior à Organização dos Estados Americanos, 

em Washington (DC), para participar da VI Reunião da Comissão Assessora de Avaliação 

PAEC OEA-GCUB, em novembro de 2017. 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Estabelecimento do convênio com a Embaixada da França para o início das atividades 

do Programa de Professor(a) Leitor(a) de Francês na UFC. 

 A primeira Professora Leitora de Francês da UFC, Srta. Manon Hèléne Jacqueline Genevieve Fenouillas, 

tomou posse em julho de 2016. 



Nome da unidade acadêmica/administrativa 

• Primeira Edição do Programa de Alianças para a Educação e a Capacitação (Bolsas Brasil - PAEC OEA-

GCUB), resultado da cooperação entre a Organização dos Estados Americanos (OEA), a Organização Pan-

Americana da Saúde (OPAS/OMS) e o Grupo Coimbra de Universidades Brasileiras (GCUB), com apoio da 

Divisão de Temas Educacionais do Ministério das Relações Exteriores do Brasil (DCE/MRE). 

 Foram 48 alunos e alunas selecionados para cursar mestrado e doutorado nos Programas de Pós-

Graduação da UFC. 

 Destaque para a alta demanda pela UFC na preferência dos inscritos. 



Nome da unidade acadêmica/administrativa 

• I Seminário de Gestão em Internacionalização e Inovação Tecnológica, ocorrido em 

novembro de 2016. 

Link para a notícia de divulgação: http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2016/9007-i-seminario-de-gestao-em-internacionalizacao-e-inovacao-tecnologica-ocorre-hoje-10 

Link para a programação do evento: http://www.ufc.br/images/_files/noticias/2016/161103_programacao_seminario.pdf 
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Nome da unidade acadêmica/administrativa 

• Reunião do Magnífico Reitor, Prof. Henry de Holanda Campos, com o Embaixador da Polônia, Sr. Andrzej Maria Braitner, 

em 22 de dezembro de 2016. 

 O titular da diplomacia veio convidar a UFC para participar de missão de autoridades e empresários cearenses na Polônia em abril.  

 O Embaixador também convidou a universidade para seminário entre instituições acadêmicas dos dois países, previsto para o período entre março e abril. 

 Além do embaixador, integraram a comitiva a Consulesa da Polônia a srta. Katazyna Braiter, e a Consulesa honorária em Fortaleza, srta. Hanna Zboroswka 

Neves. Representando a UFC, esteve presente o Coordenador de Assuntos Internacionais, Prof. José Soares de Andrade Júnior. 

Link para a notícia: http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2016/9119-embaixador-da-polonia-visita-reitoria-da-ufc-e-busca-aproximacao 
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Nome da unidade acadêmica/administrativa 

• Visita do embaixador da Austrália no Brasil, Sr. John Richardson, ao Centro de Estudos em Aquicultura Costeira (CEAC) do 
Instituto de Ciências do Mar (Labomar) da Universidade Federal do Ceará em 08 de julho de 2016. 

 O diplomata indicou caminhos para o estreitamento das relações já existentes entre o Labomar e universidades australianas, como a 
James Cook. 

 Ele também assistiu a uma exposição sobre o Laboratório, , por meio de slides, e percorreu suas dependências, acompanhado do Prof. 
Alberto Pinto Nunes, chefe do Lanoa; da Profª Ozilea Menezes, diretora do Labomar; do Prof. Manuel Furtado, atual pró-reitor de 
Assuntos Estudantis e ex-diretor do Labomar; do Prof. Rodrigo Maggioni; e do Prof. José Soares de Andrade Júnior, titular da 
Coordenadoria de Assuntos Internacionais da UFC. 
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• Criação da Pró-Reitoria de Relações Internacionais – PROINTER 

 Com a extinção da antiga Coordenadoria de Relações Internacionais – CAI e a criação da Pró-Reitoria de 

Relações Internacionais – PROINTER, a Universidade Federal do Ceará reafirma seu compromisso com a 

Internacionalização e empreende esforços na consolidação da imagem internacional de nossa instituição. 

 Melhoria da infraestrutura física da PROINTER. 

 Ampliação do quadro de servidores. 

Posse de 1 servidor técnico-administrativo e 2 servidores docentes 

Criação de 3 novas Coordenadorias com 1 divisão cada 

Pró-Reitoria de Relações Internacionais 



• Criação da Pró-Reitoria de Relações Internacionais – PROINTER 

 RESOLUÇÃO AD REFERENDUM No 17/CONSUNI, 08 DE FEVEREIRO DE 2017: Altera Regimento da Reitoria, que trata da 

estrutura administrativa da Pró-Reitoria de Relações Internacionais e da Pró-reitoria de Planejamento e Administração em virtude da 

criação da Pró-Reitoria de Relações Internacionais e da fusão da Pró-Reitoria de Planejamento com a Pró-Reitoria de 

Administração. (http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2017/resolucao17_consuni_2017.pdf) 

 RESOLUÇÃO AD REFERENDUM No 18/CONSUNI, 23 DE FEVEREIRO DE 2017: Altera o Regimento da Reitoria, que trata da 

estrutura administrativa das Divisões das Coordenadorias das Pró-Reitoria de Relações Internacionais e da Pró-reitoria de 

Planejamento e Administração. 

(http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2017/resolucao18_consuni_2017.pdf) 

 RESOLUÇÃO No 21/CONSUNI, DE 03 DE ABRIL DE 2017: Homologa as Resoluções ad referendum nº 17 e 18/CONSUNI, de 23 

de fevereiro de 2017, que dispõem sobre a estrutura administrativa das Pró-Reitorias de Planejamento e Administração e de 

Relações Internacionais. 

(http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2017/resolucao21_consuni_2017.pdf) 

 RESOLUÇÃO No 42/CONSUNI, 18 DE AGOSTO DE 2017: Altera o Regimento da Reitoria, que trata da estrutura administrativa da 

Pró-Reitoria de Relações Internacionais, com a criação da Divisão de Apoio Administrativo ao Instituto 

Confúcio.(http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_consuni_2017/resolucao42_consuni_2017.pdf 
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• Criação do Plano de Internacionalização 

 RESOLUÇÃO No 45/CONSUNI, DE 11 DE SETEMBRO DE 2017: 

Aprova o Plano de Internacionalização(PIN) da Universidade 

Federal do Ceará. 

(http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_c

onsuni_2017/resolucao45_consuni_2017.pdf) 

 Plano de Internacionalização da Universidade Federal do Ceará 

(PINT) (http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/plano-

internacionalizacao-ufc/plano-internacionalizacao-ufc.pdf) 

 RESOLUÇÃO No 46/CONSUNI, DE 11 DE SETEMBRO DE 2017: 

Cria o Comitê de Internacionalização (COMINTER), órgão colegiado 

com a missão específica de assessorar a Reitoria e a Pró-Reitoria 

de Relações Internacionais no acompanhamento e aprimoramento 

da política e da gestão institucionais de internacionalização da 

Universidade Federal do Ceará. 

(http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/consuni/resolucao_c

onsuni_2017/resolucao46_consuni_2017.pdf) 

Pró-Reitoria de Relações Internacionais 
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• Incremento do número de convênios internacionais de cooperação acadêmica celebrados. 

Novos acordos (por tipo de acordo) em 2017 Novos acordos (por país) em 2017 
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• Principais convênios celebrados 

Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

País Descrição Vencimento Tipo 
Alemanha DAAD e a UFC 05/06/2021 Geral 

Alemanha Acordo Cooperação Centro AEROESPACIAL ALEMÃO 31/12/2022 Específico 

Austrália Memorial University of Newfoundland e a UFC 30/10/2017 Específico 

Canadá OCAD University  e a UFC 25/04/2019 Específico 

Canadá Cotutela para Gabriel Nunes Lopes Ferreira - Université Laval e a UFC 06/05/2020 Cotutela 

Canadá Cotutela para Leandro Liberdi Serafim Université Laval e a UFC 06/05/2020 Cotutela 

Canadá Convenção de Cooperação para o estabelecimento de cotutelas de tese U. LAVAL E A UFC 20/04/2021 Específico 

Canadá Memorando Faculd. Govern. Uni. Alberta  10/10/2022 Geral 

China Instituto Confúcio (China) e a UFC. 17/07/2022 Geral 

China Memorando Entendimento JIUJIANG  10/09/2022 Geral 

Espanha Universidad de Cádiz e a UFC 24/04/2021 Geral 

Espanha Universidade de Oviedo e a UFC 08/05/2021 Geral 

Espanha Universidad de Oviedo e a UFC  duplicado 01/03/2019 Geral 

Espanha Universidad de Alicante e a UFC cotutela para Marilia Natasha 31/12/2018 Cotutela 

Espanha UNIVERSIDAD CARLOS III DE MADRID e a UFC 07/03/2021 Geral 

Espanha Convenio para implantação do Programa de Bolsas de Mobilidade Internacional formula Santander Universidades  31/12/2018 Estágio 

Estados Unidos FAIMER 09/01/2022 Específico 

Estados Unidos Texas A & M International University e a UFC 31/12/2017 Geral 

Estados Unidos Conselho de curadores da Universidade de Illinois e a UFC 17/03/2022 Geral 

Estados Unidos Conselho de curadores da Universidade de Illinois  28/07/2022 Específico 

Estados Unidos FAIMER e a UFC MESMO DE ACORDO Nº 8 NO PROINTERBASE - mesmo numero do processo 01/03/2019 Geral 

Estados Unidos ADENDO ao Memorando entendimento UFC e Instituto Nacional Cancer  12/09/2022 Específico 

França Université Paris Descartes (Paris 5) e a UFC 01/10/2016 Cotutela 

França Université Paris Descartes (Paris 5) e a UFC (adendo a convenção de cotutela de Emmanuel Teófilo Furtado Filho 30/06/2017 Cotutela 

França Université Nice Sophia Antipolis e a UFC 06/03/2022 Geral 

França Acordo de cooperação entre a Université Télécom SUD Paris – FRANÇA  24/07/2022 Específico 

França Université Toulouse Jean Jaurés e UFC  31/10/2017 Estágio 

França CONVÊNIO ENTRE A UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARÁ (BRASIL) E A CENTRALESUPÉLEC  (FRANÇA) 10/07/2022 Específico 

França Emenda nº 1 ao Acordo de Cooperação de 25 de maio de 2010 entre Université Paris Descartes 07/11/2017 Geral 

França Cotutela Université Toulose III-Paul Sabatier / Edinilton M. Carvalho 31/12/2020 Cotutela 

França Cotutela Université D’Azur Luciano Lima de Oliveira  30/10/2020 Cotutela 

França Protocolo de Intenções entre UFC e a Universidade Clermont Auvergne (França) 26/12/2022 Geral 

França Contrato para pesquisa - Leitor francês 31/05/2018 Específico 

Itália Instituto da ciência e Tecnologia da Informação do Conselho Nacional de Pesquisa da Itália e a UFC 17/02/2022 Geral 

Itália Universidade dos Estudos de Florença e a UFC 03/03/2022 Específico 

Marrocos Acordo Cooperação Uni. Mohammed VI Polytechinique 30/09/2022 Geral 

México  BRAMEX E UFC  05/03/2021 Geral 

Não se aplica International Federation of Medical Students Associations Brazil - IFMSA 15/04/2022 Específico 

Portugal Universidade de Lisboa e a UFC cotutela Erika Belem 21/12/2020 Cotutela 

Portugal Faculdade de Ciências da Universidade de Lisboa e a UFC 02/11/2021 Específico 

Reino Unido Protocolo de intenções entre a UFC e a University of HUDDERSFIELD  10/10/2022 Geral 



• Incremento do número de intercambistas 

Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

País de origem Nº de intercambistas na UFC 
Alemanha 15 

Angola 1 

Bolívia 1 

Cabo Verde 15 

Espanha 3 

França 5 

Gana 1 

Guiné-Bissau 1 

Honduras 1 

México 1 

Portugal 7 

Salvador 1 

Togo 1 

Uruguai 1 

Venezuela 2 

TOTAL 56  33 estudantes brasileiros realizaram intercâmbio no exterior 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Segunda Edição do Programa de Alianças para a Educação e a Capacitação (Bolsas Brasil - PAEC OEA-

GCUB) 

 Foram 34 estudantes selecionados para cursar mestrado e doutorado nos Programas de Pós-Graduação 

da UFC em 2017. 

• Programa PAEC-OEA: Cresce número de estrangeiros 

interessados na pós-graduação da UFC. 

 456 estrangeiros de países da América Latina e Caribe 

demonstraram interesse em ingressar em uma pós-graduação 

na Universidade Federal do Ceará pelo Programa de Alianças 

para a Educação e a Capacitação (PAEC). 

 

Link para notícia: http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2017/10331-cresce-numero-de-estrangeiros-interessados-na-pos-graduacao-da-ufc 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Prof. Jorge Manuel Coutinho de Abreu, da Universidade de Coimbra, abriu a XII Semana do Direito, em 08 de maio de 2017. 

 Com a palestra "Novos e velhos problemas do direito societário atual", no Auditório Reitor Antônio Martins Filho, a 12ª edição da Semana do 

Direito da Universidade Federal do Ceará foi promovida pelo Centro Acadêmico Clóvis Beviláqua. 

 Presidiu a solenidade o Diretor da Faculdade de Direito, Prof. Cândido Albuquerque, que expressou a satisfação em receber o renomado 

professor português, que coordena o curso de doutorado em Direito da Universidade de Coimbra. 

 A mesa de abertura teve também a participação do Coordenador do Curso de Direito da UFC, Prof. William Paiva Marques, e do Presidente 

da Câmara de Comércio Português no Brasil, Rômulo Alexandre Soares, ex-aluno da Faculdade. 

Link para a notícia: http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2017/9592-xii-semana-do-direito-comeca-hoje-8-prof-da-universidade-de-coimbra-abre-palestras 
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Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Cônsul Francês para a região Nordeste visita Reitoria e trata da renovação de Convênio com a UFC, em 28 de julho de 2017 

 A referida renovação foi um dos assuntos tratados durante a visita do cônsul.  

 O representante foi recebido pelo Pró-Reitor de Relações Internacionais da UFC, Prof. José Soares de Andrade Júnior; pela Diretora do Centro de Humanidades da 
UFC, Profª Vládia Maria Cabral Borges, e pela Diretora da Casa de Cultura Francesa da UFC, Profª Rosa Virgínia Grippon. Coube ao Pró-Reitor fazer breve 
apresentação da UFC, destacando a importância da Instituição, comprovada em rankings nacionais e internacionais. 

 O Prof. José Soares enfatizou os laços que unem a UFC à França desde a fundação da Universidade, quando o primeiro reitor da Instituição, Prof. Antônio Martins 
Filho, promoveu a consolidação das relações entre a instituição de ensino cearense e aquele país europeu. Destacou o forte intercâmbio de professores e 
pesquisadores, especialmente das áreas de tecnologia e humanas. 

Link para a notícia: http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2017/9946-consul-da-franca-para-o-nordeste-visita-reitoria-e-trata-da-renovacao-de-convenio 
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Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• março de 2017 – Aprovação da Resolução que dispõe sobre 
a regulamentação do Programa idiomas sem fronteiras. 

• Institucionalização do Programa Idiomas sem Fronteiras 
(IsF): oferta de cursos online e presenciais em cinco 
idiomas:  Alemão, Espanhol, Francês, Inglês, Italiano e 
Português como Língua Estrangeira. 

 Na sequência dessa conquista, em 2018, foi publicada a 
Portaria de nomeação dos coordenadores do Programa 
(2018). 

 Programou-se para 2018 a realização da primeira 
seleção de Bolsistas institucionais para o Programa IsF 
(2 para cada idioma: Alemão, Espanhol, Francês, 
Italiano e Português como Língua Estrangeira), 
enquanto os bolsistas para o idioma inglês continuaram 
a ser pagos com recursos da CAPES. 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• UFC e Dragão do Mar lançam projeto que trará grandes nomes da ciência e cultura 

 A Universidade Federal do Ceará e o Instituto Dragão do Mar (SECULT) lançaram, na noite de segunda-feira 18 de dezembro de 2017, uma 

novidade que deverá estimular o debate sobre os temas mais pulsantes da atualidade. Trata-se da Agenda Ciência e Cultura, que 

promoverá uma série de conferências e palestras, abertas ao público, com grandes nomes dos meios científico e cultural. 

 Uma palestra sobre o impacto da revolução digital na sociedade e no mundo do trabalho, proferida pelo Prof. Dirk Helbing do ETH-Suíça, 

referência mundial na área de modelagem computacional, marcou o lançamento da Agenda,  

 "Trazer a academia para os centros culturais, numa legítima celebração do conhecimento, é um dos objetivos da Agenda. Queremos 

promover experiências de transformação pessoal, de emersão lúdica do pensamento", explicou o pró-reitor de Relações Internacionais da 

UFC, Prof. José Soares, durante o evento, realizado no teatro do Centro Dragão do Mar de Arte e Cultura. 

Link para a notícia: http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2017/10655-referencia-mundial-em-modelagem-computacional-palestra-no-lancamento-da-agenda-ciencia-e-cultura 
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Pró-Reitoria de Relações Internacionais 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Incremento do número de convênios internacionais de cooperação acadêmica celebrados. 

Novos acordos (por tipo de acordo) em 2018 Novos acordos (por país) em 2018 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Principais convênios celebrados 

País Descrição Vencimento Tipo 

Alemanha Cotutela entre Technische Universität Ilmenau e UFC para Mikus Grasis 17/09/2021 Cotutela 

Alemanha Protocolo de intenções entre a UFC e a Technische Universität Braunschweig 14/11/2023 Geral 
Alemanha Acordo de Entendimento entre o Instituto Goethe e a UFC 27/08/2022 Geral 

Alemanha  Protocolo de Intenções Universidade Federal do Ceará e Universidade de Colônia (Alemanha) 11/12/2023 Geral 
Bélgica Cotutela de tese Universidade Livre de Bruxelas para Lorrana Caliope 09/08/2023 Cotutela 
Canadá Acordo de Cooperação Interuniversitária Faculdade de Artes e Ciências (Universidade de Montreal)e a Universidade Federal do Ceará 17/05/2023 Específico 

Colômbia  Adendo ao convênio de colaboração entre a Universidade Federal do Ceará (Brasil) e a Universidade del Cauca (Colômbia) 11/07/2018 Geral 
Espanha Acordo de entendimento para a concessão de ajudas a leitorados de espanhol MAEC-AECID entre a AECID e a Universidade Federaldo Ceará (UFC) 31/10/2022 Específico 
Espanha Acordo para o programa de intercâmbio de estudantes entre a Universidad de Málaga, Espanha e a Universidade Federal do Ceará 07/04/2021 Específico 

Estados Unidos Termo de Convênio entre a UFC e a empresa Heavyconnect (EUA) - concessão de estágio para o sr. Danrley da Silva Teixeira 17/05/2023 Estágio 

Estados Unidos Memorando de Entendimento entre a Universidade Federal Do Ceará (Brasil) e a Universidade do Sul do Alabama (Estados Unidos) 29/06/2023 Geral 
Finlândia Convênio de cooperação entre a UFC e a University of Turku (Finlândia) instituindo um programa conjunto de cotutela para Yugo Lima Melo 24/05/2019 Cotutela 

França Cotutela Uni. Paris Saclay Davi Rabelo Joca  19/06/2022 Cotutela 
França Adendo ao Convenio UFC e FESIA 12/05/2023 Geral 

França Acordo De Cooperação E Intercambio 2018-2023 Celebrado Entre A Universidade Federal Do Ceara (Brasil) E A Universidade De Tecnologia De Troyes (França) 01/05/2023 Geral 
França  Segundo adendo à cotutela de Eliane Vieira - INALCO 28/10/2021 Cotutela 

França Acordo de colaboração de pesquisa entre Universidade de Montpellier, Centro Nacional de Pesquisa Científica e Universidade Federal do Ceará 28/02/2022 Geral 

França Acordo Geral de Cooperação Técnico-Científica - Institut De Recherche Pour Le Développement IRD  e Ufc 12/07/2022 Geral 
França Primeiro aditivo para contrato para pesquisa - Leitor francês 26/08/2018 Específico 
França Segundo aditivo para contrato para pesquisa - Leitor francês 31/12/2018 Estágio 

França Acordo Específico para intercâmbio de estudante entre Bordeaux Montaigne  e a Universidade Federal do Ceará  25/11/2020 Específico 

França Acordo Específico para intercâmbio de docente entre Bordeaux Montaigne  e a Universidade Federal do Ceará  25/11/2023 Específico 
França Acordo Geral de Cooperação entre Bordeaux Montaigne e UFC. 25/11/2023 Geral 

França Apêndice1 sobre intercâmbios estudantis e Apêndice 2 sobre intercâmbio de Pesquisa e de Pessoal do Acordo com Universidade Clermont Auvergne 26/11/2022 Específico 
França Convenção de Cotutela Internacional de tese de Thays Santos 31/08/2021 Cotutela 
França CARTA DE INTENÇÕES para a Criação de uma Rede Franco-Brasileira de Apoio ao Desenvolvimento Sustentável Do Nordeste - REFBN 07/11/2023 Específico 

Itália Convenção de Cotutela Internacional de Tese entre a UFC e o Instituto Universitário Sophia (Itália) - Natália Vasconcelos Rodrigues Tatarek 30/06/2019 Cotutela 
Itália Termo de Convênio entre a UFC e a Universidade de Torino (Itália) 14/06/2023 Geral 
Itália Protocolo de intenções entre a Universidade de Cagliari e a Universidade Federal do Ceará 22/06/2023 Geral 

Marrocos Protocolo de intenções entra a UFC e a Université Internationale de Rabat - Marrocos 20/06/2023 Geral 
México  Acordo Mutuo de não divulgação entre a Universidad Autonoma de Ciudad Juarez e a Universidade Federal do Ceará 01/03/2019 Específico 

Não se aplica  Acordo de colaboração para pesquisa UFC e AT&T 18/11/2021 Específico 

Não se aplica Convênio para viabilização do Programa de Bolsas do Santander Universidades, do Anexo - Programa Bolsas Santander Mundi 31/12/2019 Específico 
Não se aplica Convênio para viabilização do Programa de Bolsas do Santander Universidades,  Anexo - Programa Bolsas Ibero Americanas - edições 2018 31/12/2019 Específico 
Paquistão Pesquisa e Cooperação Tecnológica - Depto de Bioquímica, Universidade Abdul Wali Khan, Mardan, Paquistão e Departamento de Bioquímica e Biologia Molecular, UFC 11/07/2021 Específico 

Peru Convênio de colaboração entre a Universidade Federal do Ceará e a Universidad Nacional del Centro del Perú 06/06/2023 Geral 

Portugal Cotutela Uni. Nova Lisboa / Franc. Walisson Ferreira Dodó  13/05/2022 Cotutela 
Portugal Adendo ao  Convênio Universidade Aberta de Portugal e a UFC 15/07/2023 Geral 

Portugal Acordo de Cooperação entre a Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa e a UFC 09/12/2023 Específico 
Portugal Termo de Convênio entre a UFC e a Universidade Fernando Pessoa (Portugal) 09/10/2023 Geral 
Portugal Acordo Geral de Cooperação entre o Instituto Nacional de Investigação Agrária e Veterinária, I.P. (INIAV) e a Universidade Federal do Ceará 11/11/2023 Geral 

Reino Unido Acordo de colaboração acadêmica entre University of Warwick, UFC e Fundação ASTEF para Yuri Lima 30/03/2020 Geral 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Incremento do número de intercambistas 

 28 estudantes brasileiros realizaram intercâmbio no exterior 

País de origem Nº de intercambistas na UFC 

Alemanha 12 

Angola 1 

Benim 1 

Bolívia 2 

Cabo Verde 9 

Canadá 3 

Chile 1 

Colômbia 13 

Congo-Kinshasa 1 

Costa do Marfim 1 

Costa Rica 1 

Cuba 1 

Equador 3 

Espanha 2 

França 4 

Gabão 1 

Guiné-Bissau 9 

Haiti 3 

Honduras 4 

Japão 1 

Marrocos 4 

México 2 

Nicarágua 1 

Peru 5 

Portugal 4 

Rússia 1 

Santa Lúcia 1 

Suíça 2 

Togo 1 

Turquia 1 

Venezuela 3 

TOTAL 98 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Capes PrInt: lançado edital interno para seleção de projetos de pós-graduação em 24 de janeiro de 2018. 

 O incentivo aos programas de pós-graduação para que exerçam a multidisciplinaridade e a transdisciplinaridade visando à maior participação da Universidade 

Federal do Ceará no cenário internacional foi um dos pontos destacados pelo reitor, Prof. Henry Campos, no lançamento do Edital nº 01/2018 – Seleção de 

Projetos Temáticos para o Programa Institucional de Internacionalização Capes-PrInt. 

 O edital, de natureza interna, é resultado de ação da Pró-Reitoria de Pesquisa e Pós-Graduação (PRPPG) e da Pró-Reitoria de Relações Internacionais (Prointer) 

da UFC para nortear a seleção de projetos de pós-graduação que vão integrar a proposta institucional da UFC a concorrer no Edital nº 41/2017 – Programa 

Institucional de Internacionalização da Coordenação de Aperfeiçoamento de Pessoal de Nível Superior (Capes-PrInt). 

 De acordo com o edital da Capes voltado para internacionalização, serão disponibilizados R$ 300 milhões anuais para financiamento de 40 projetos de instituições 

de ensino superior selecionadas no período de 2018-2021. Para 2018, a previsão é a execução de até R$ 150 milhões a partir de agosto. 

Link para a notícia : http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2018/10760-internacionalizacao-lancado-edital-interno-para-selecao-de-projetos-de-pos-graduacao 
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Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• UFC é credenciada para aplicação de exame de proficiência em língua portuguesa CELPE-BRAS. 

 MAIO/2019: Primeira aplicação do Exame CELPE-Bras na UFC - 50 candidatos inscritos 

 Número de docentes da UFC envolvidos na aplicação do exame: 06 

 

 

Link para a notícia: http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2018/12387-ufc-e-credenciada-para-aplicacao-de-exame-de-proficiencia-em-lingua-portuguesa-celpe-bras 
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Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Credenciamento da UFC à Agência Universitária da Francofonia (AUF) 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Encontro apresenta conquistas e perspectivas da relação entre a UFC e a Alemanha 

 A colaboração da Universidade Federal do Ceará com a Alemanha foi o tema do Encontro UFC-Alemanha: Conquistas e Perspectivas, que foi realizado nos 

dias 22 e 23 de maio, no Auditório Rachel de Queiroz, na área 2 do Centro de Humanidades. 

 O evento foi promovido pela Pró-Reitoria de Relações Internacionais da UFC, pela Casa de Cultura Alemã, pelo Serviço Alemão de Intercâmbio Acadêmico 

(DAAD) e pela Rede Brasil-Alemanha Internacionalização do Ensino Superior (REBRALINT). 

 Professores da UFC ainda relatarão suas experiências em projetos realizados com parceiros alemães e apresentarão os três projetos ao Programa Brasil 

Alemanha (PROBRAL), que apoia projetos realizados conjuntamente por grupos de pesquisa dos dois países. 

Link da notícia:  

http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2018/11222-encontro-apresenta-conquistas-e-perspectivas-da-relacao-entre-ufc-e-alemanha 

 

Link para a programação do evento: 

http://www.ufc.br/images/_files/noticias/2018/180516_programa_brasil_alemanha.pdf 
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Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Programa de Leitorado Francês: Exposição em quadrinhos aborda Declaração Universal dos Direitos Humanos. 

Novembro de 2018. 

• Professor Jéremy Morissó (Embaixada da França no Brasil) 

http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2018/12153-exposicao-em-quadrinhos-aborda-declaracao-universal-dos-direitos-humanos 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Comissão Fulbright realiza palestra sobre bolsas de pós-graduação nos EUA. O evento foi voltado para 

estudantes e pesquisadores da UFC interessados em ter uma experiência acadêmica fora do Brasil. 

 A Comissão Fulbright, entidade responsável por coordenar bolsas de estudo de pós-graduação em universidades norte-americanas, realizou no 

dia 06 de setembro de 2018, no Auditório José Albano, na área 1 do Centro de Humanidades, palestra de apresentação de suas atividades. 

 Estudantes e pesquisadores da UFC interessados em ter uma experiência acadêmica fora do Brasil puderam conhecer oportunidades e ter 

dúvidas esclarecidas no evento. 

 SOBRE O PROGRAMA – O Programa de Intercâmbio Educacional e Cultural do Governo dos Estados Unidos da América foi criado em 1946, 

por lei do senador J. William Fulbright, e tem como principal objetivo ampliar o entendimento entre os EUA e outros países. Durante toda a sua 

existência, esse programa já concedeu mais de 370 mil bolsas de estudo, pesquisa e ensino a cidadãos norte-americanos e de outros 150 

países. 

Link para a notícia: http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2018/11766-comissao-fulbright-realiza-na-quinta-6-palestra-sobre-bolsas-de-pos-graduacao-nos-eua 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• UFC é selecionada para programa de 

internacionalização da CAPES 

• A Universidade Federal do Ceará é uma 

das 25 instituições de ensino superior 

selecionadas pela Coordenação de 

Aperfeiçoamento de Pessoal de Nível 

Superior (CAPES) para participar do 

Programa Institucional de 

Internacionalização (PRINT). Os 

projetos escolhidos serão iniciados em 

novembro, com prazo de duração de 

quatro anos. A partir de 2019, a CAPES 

investirá R$ 300 milhões no programa 

anualmente. 

Link para a notícia: http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2018/11709-ufc-e-selecionada-para-programa-de-internacionalizacao-da-capes 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• UFC é selecionada para programa de internacionalização da CAPES 

• O Programa tem como objetivo incentivar a internacionalização de instituições de ensino superior (IES) e institutos de pesquisa (IP) no Brasil como forma de 

incrementar o impacto da produção acadêmica e científica realizada no âmbito dos programas de pós-graduação (PPG) com, ao menos, nota 4 na última 

Avaliação Quadrienal de 2017, tendo as IES/IP como protagonista nesse processo. Assim, visa: fomentar o desenvolvimento de Planos Estratégicos de 

Internacionalização como meio de melhorar a qualidade dos cursos de pós-graduação brasileiros e de conferir maior visibilidade à pesquisa científica 

realizada no Brasil; incentivar o estabelecimento de redes de pesquisa internacionais integradas por IES/IP brasileiras; tornar mais flexível e ampliar o apoio 

à internacionalização dos PPGs brasileiros; promover a mobilidade internacional de professores, pesquisadores e estudantes de pós-graduação; atrair um 

maior número de professores, pesquisadores e estudantes de pós-graduação estrangeiros para as IES/IP brasileiras. 

 

Itens Financiáveis: 

• Auxílio para Missões de Trabalho no Exterior; 

• Recursos para Manutenção de Projetos; 

• Bolsas no Exterior: 

• Doutorado Sanduíche; 

• Professor Visitante Junior (antigo pós-doutorado com 

vínculo empregatício); 

• Professor Visitante Sênior (antigo estágio sênior no 

exterior); 

• Capacitação em cursos de curta duração ou 

summer/winter schools. 

• Bolsas no País: 

• Jovem Talento; 

• Professor Visitante; 

• Pós-Doutorado. 

LISTA DE TEMAS DOS PROJETOS: 

Ciência de dados e sistemas complexos 

Geometria e métodos não-lineares 

Novos produtos químicos, biológicos e suas aplicações 

Tecnologias sociais 

Materiais e fenômenos em nanoescala 

Gestão e segurança hídrica e de resíduos frente às mudanças climáticas 

Doenças infecciosas, imunoinflamatórias e degenerativas 

Tecnologias Sem Fio Heterogêneas para Acesso Universal à Internet de Banda Larga com Aplicações em Áreas Rurais 

Topologia e dinâmica de sistemas complexos: Aplicações à mobilidade, cidades inteligentes e sistemas vivos 

Geometria e análise não linear em espaços singulares e aplicações 

Engenharia de tecidos e microfluídica no controle de doenças orais biofilme dependentes e suas implicações locais e sistêmicas 

Combinação de síntese, imagem e modelo genético in vivo: abordagem inovadora entre Brasil e Austrália para o desenvolvimento pré-clínico e clínico de drogas anticâncer 

Internacionalização da UFC em pesquisa translacional e epidemiológica em neurogastroenterologia 

Resiliência dos Recursos Hídricos em um Mundo em Mudança: Clima e Sociedade 

Combate aos efeitos e às causas das mudanças climáticas – construindo resiliência 

Impacto das mudanças climáticas sobre os recursos naturais em regiões secas 

Bases teóricas e experimentais para o desenvolvimento de biossensores baseados em nanomateriais e lectinas para detecção de células tumorais 

Síntese de (nano)materiais inorgânicos, orgânicos e híbridos orgânico-inorgânicos: novas estruturas e novos fenômenos físicos 

Captura e conversão de CO2: da nanoescala ao projeto de processos 

Tecnologias socioambientais e metodologias integradas na sustentabilidade territorial: alternativas comunitárias frente as mudanças climáticas 

Tecnologias em Saúde: ações e estratégias para Promoção da Saúde 

Estudo e desenvolvimento de novos compostos químicos com potencial de aplicações em tecnologias químicas e biológicas 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Outras ações: 

 Processo de solicitação de visto de estudante para os Estados Unidos é apresentado em palestra. 

Março de 2018 : http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2018/10998-processo-de-solicitacao-de-visto-de-estudante-para-os-estados-unidos-e-

apresentado-em-palestra 

 Mobilidade acadêmica internacional é tema de eventos para estudantes. 

Março de 2018: http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2018/10881-mobilidade-academica-internacional-e-tema-de-eventos-para-estudantes-na-

quinta-feira-8 

 UFC e Capes discutem internacionalização e fomento à pesquisa científica. 

Fevereiro de 2018: http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2018/10791-ufc-e-capes-discutem-internacionalizacao-e-fomento-a-pesquisa-cientifica 
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Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Criação Programa de Internacionalização da UFC : RESOLUÇÃO Nº13/CEPE, DE 26 DE NOVEMBRO DE 2018. 

 Acrescenta os itens XXIV e XXV e revoga o item XX do art. 7º e o Anexo XVI da Resolução no 08/CEPE, de 26 de abril de 2013, que regulamenta a concessão de 

bolsas e auxílios financeiros a estudantes e servidores técnico-administrativos da UFC. 

 

 

Link para a resolução: http://www.ufc.br/images/_files/a_universidade/cepe/resolucao_cepe_2018/resolucao13_cepe_2018.pdf 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Implementação do Projeto de Apoio ao Intercambista - PAI 

 Concessão de bolsas aos voluntários do Projeto de Apoio ao Intercambista por meio do Edital Nº05 - PROINTER/UFC de 22 de fevereiro de 2019, fruto do PROGRAMA DE 

INTERNACIONALIZAÇÃO. 

 Seleção de bolsistas para o Projeto de Apoio ao Intercambista (PAI), subordinado ao Programa de Internacionalização e vinculado à Pró-Reitoria de Relações Internacionais, com a 

finalidade de fomentar ações que promovam um ambiente internacional na UFC, desenvolvendo ações junto aos estudantes intercambistas, tornando mais natural a adaptação do 

estrangeiro e o intercâmbio de conhecimento, experiência e cultura entre os estudantes brasileiros e estrangeiros, enriquecendo assim o contexto acadêmico de ambos. 

 Dentre as ações do Projeto de Apoio ao Intercambista (PAI) está o suporte ao estudante estrangeiro em mobilidade acadêmica na UFC, por meio da interação entre padrinhos e 

intercambistas, promovendo a internacionalização da universidade. O Projeto, que até então funcionava apenas como uma iniciativa dos alunos da UFC, coordenado pelo ex-estudante Ítalo 

Cavalcante, foi institucionalizado como parte do Programa de Internacionalização da UFC. A PROINTER reservou parte de seus recursos orçamentários para a concessão de bolsas aos 

participantes. 

 Hoje o projeto conta com a infraestrutura da PROINTER, tendo um espaço destinado ao trabalho dos bolsistas com computador, mesa, telefone, internet, impressora, acesso ao sistema de 

Governança com as informações dos intercambistas, além do apoio logístico e administrativo direto da Coordenadoria de Mobilidade Acadêmica, responsável pela gestão do Projeto na 

PROINTER. 

 Desde sua criação em 2010 até os dias atuais, o PAI prestou assistência a mais de 840 intercambistas. 

 

 

 

Link para notícia:  

http://www.prointer.ufc.br/pt/projeto-de-extensao-programa-de-apoio-ao-intercambista-pai-

realizou-cerimonia-de-boas-vindas-2019-1-no-auditorio-da-reitoria/ 

 

Link para as redes sociais do Projeto: 

https://www.facebook.com/pai.ufc/  

https://www.instagram.com/ufc.pai/ 
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Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Assinatura do Convênio com a École Emines do Marrocos 

 EMINES – SCHOOL OF INDUSTRIAL MANAGEMENT (Université Mohammed VI Polythenic). Acordo bilateral de Cooperação Acadêmica. 

 A UFC recebeu 9 estudantes da École Emines entre 2018 e 2019.1.Os estudantes executam atividades de estágio supervisionado por docentes do Curso 

de Engenharia em laboratórios no Centro de Tecnologia da UFC. 

 Há a concessão de bolsas de auxílio acomodação de R$ 800,00 mensais aos alunos selecionados pela IES estrangeira e aceitos pela UFC durante 5 

meses. 

 

 

 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Laboratório de Edição, TRAdução e REvisão de Textos 
Acadêmicos – UFC 

• Iniciativa da PROINTER e do Idiomas Sem Fronteiras na 
UFC, com o apoio da PRPPG. 

• Laboratório destinado ao aprendizado das técnicas de 
edição, revisão e tradução de textos acadêmicos. 

• Prestação de serviços de revisão de textos a servidores 
docentes e técnico-administrativos pertencentes à 
comunidade acadêmica da UFC, no par linguístico PT-EN. 

• Contribuição para o aumento da quantidade de 
publicações dos pesquisadores da UFC em periódicos 
internacionais. 

 

 

 

5) 1 (uma) coordenadora pedagógica do Programa IsF/UFC, na função de coordenadora geral 

da equipe e professora-formadora dos revisores-bolsistas (Profa. Diana Fortier, professora do 

Departamento de Estudos da Língua Inglesa, suas Literaturas e Tradução/UFC e Tradutora 

Pública e Intérprete Comercial); 

6) 1 (uma) coordenadora adjunta, bolsista PROINTER, também na função de cordenadora da 

equipe (Profa. Gradvohl, professora da Casa de Cultura Britânica/UFC);  

7) 2 (dois) servidores técnico-administrativos da PROINTER exercendo a função de 

supervisores do trabalho da equipe de revisores-bolsistas (tradutores Ananda Badaró e Tadeu 

Azevedo); 

8) 2 (dois) pesquisadores visitantes (Prof. Jefferson Siqueira – Instituto Federal do Ceará-

Camocim e  Profa. Verônica Fernandes, professora da Casa de Cultura Britânica/UFC; e 

9) um grupo de aproximadamente 15 (quinze) participantes do grupo de estudos associado ao 

LETRARE, o LETRARE Visitantes. 

 

A coordenação administrativa geral do projeto está a cargo da professora Vládia Borges, 

Diretora do Centro de Humanidades e coordenadora geral do Idiomas sem Fronteiras/UFC. 

EQUIPE: 

1) 6 (seis) bolsistas PROPLAD/UFC selecionados para a função de revisores-bolsistas;  

2) 4 (quatro) bolsistas PROINTER/UFC, também selecionados para a função de revisores-

bolsistas; 

3) 1 (um) bolsista PRAE/UFC com a função de apoio administrativo ao grupo gestor do 

LETRARE e também participando do processo de formação em edição/tradução/revisão; 

4) 11 (onze) bolsistas IsF/UFC na qualidade de revisores/bolsistas em tempo parcial e 

participantes do processo de formação em edição/tradução/revisão; 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• As ações de cultura na PROINTER envolvem atividades concebidas ou concebidas em conjunto, internamente, 
e atividades propostas por outras instâncias da Universidade (Casas de Cultura, Programas de Pós-Graduação, 
Departamentos, Faculdades), além de outras instituições (IFCE). 

 Em 2018, a Divisão de Cultura promoveu as seguintes atividades culturais: 

III Semana Cultural Africana da UFC – África e Brasil: Elos eternos. 24 a 26 de maio de 2018. 

III Simpósio Internacional de Violão 22 a 24/11/2018 – UFC/IFCE que, entre outras atividades, trouxe 
o músico norte americano Luther Enloe para o Museu de Arte da UFC com o concerto: Música da 
Espanha e das Américas (23/11). 

 Ainda em 2018, a Divisão de cultura esteve envolvida na promoção das seguintes atividades culturais: 

Festa das Nações – Casas de Cultura Estrangeira. 17 a 18 de outubro de 2018; 

III Encontro Internacional do Grupo Eça: O mandarim, A relíquia e suas fricções - Programa de Pós-
Graduação em Letras – PPGLetras – 29 a 31 de outubro de 2018. 

Exposição Quadrinhos e Direitos Humanos -  Edição da Revista Spirou para celebração  do 700º 
aniversário da Declaração dos Direitos Humanos – Casa de Cultura Francesa (12/11/2018  a 
23/12/2018) 

Ciclo de cinema: A Educação na França – 12 a 14 de dezembro de 2018 
Cartaz da III Semana Cultural Africana 2018. Tema: Brasil-África: Elos eternos 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

 No primeiro semestre de 2018, o Instituto Confúcio na UFC ofertou o “Curso de mandarim para iniciantes: turma experimental”. As 

aulas eram ofertadas na FEAAC da UFC e ministradas por professoras chinesas.  

Link para notícia: http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2018/11399-estudantes-conhecem-costumes-da-china-em-programacao-do-instituto-confucio 

• Aulas são iniciadas no Instituto Confúcio da UFC 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

 O Instituto Confúcio na UFC foi selecionado para receber o grupo artístico “Dragon and Lion Dance Art Troupe of Hubei University”, oriundo da 

China, formado por 21 integrantes, e que apresentou um espetáculo cultural em quatro cidades brasileiras, incluindo danças e artes marciais (Kung 

Fu), intitulado “Os Dragões e Leões Saltam na América do Sul”. O espetáculo foi realizado no dia 24 de setembro de 2018, às 19h, no Teatro do 

Dragão do Mar. 

Link para notícia:  

http://www.institutoconfucio.ufc.br/os-dragoes-e-leoes-saltam-na-america-do-sul/ 

http://www.ufc.br/noticias/noticias-ufctv/11904-espetaculo-apresenta-cultura-da-china 

http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2018/11875-instituto-confucio-traz-companhia-chinesa-para-espetaculo-no-dragao-do-mar 

• Os Dragões e Leões Saltam na América do Sul 
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 O Instituto Confúcio da UFC, no dia 18 de junho de 2018, apresentou o Festival do Barco do Dragão, celebrado no quinto dia do quinto mês do 

calendário chinês para estudantes da Faculdade de Economia, Administração, Atuária e Contabilidade (FEAAC) da UFC. Os alunos tiveram a 

oportunidade de conhecer, preparar e experimentar o zongzi, que é tradicionalmente consumido na ocasião. Não faltaram voluntários para colocar a 

mão na massa e rechear o preparo com frutas secas, chocolates e outros alimentos. 

Link para notícia:  

http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2018/11399-estudantes-conhecem-costumes-da-china-em-programacao-do-instituto-confucio 

• Festival do Barco do Dragão 
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Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Incremento do número de convênios internacionais de cooperação acadêmicas celebrados. 

Novos acordos (por tipo de acordo) em 2019 Novos acordos (por país) em 2019 
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• Principais convênios celebrados 

País Descrição Vencimento Tipo 

Argentina  Convênio de Colaboração entre UFC e Universidad Nacional del Nordeste 21/01/2024 Geral 

Bolívia Convênio de Colaboração entre a Universidade Federal do Ceará e Universidad de Amazonica de Pando  14/05/2024 Geral 

China Acordo de intercâmbio estudantil entre a Universidade de Nankai (China) e a UFC 12/05/2024 Específico 

China Acordo de Cooperação acadêmica e intercâmbios entre a UFC e a Universidade de Nankai (China) 12/05/2024 Geral 

Colômbia Protocolo de Intenções entre a UFC e a Universidade de Cauca (Colômbia) 01/01/2019 Geral 

Colômbia Protocolo de Intenções entre a UFC e a Universidade del Cauca (Colômbia) 05/03/2024 Geral 

Colômbia Protocolo de intenções entre a Universidad Del Valle (Cali, Colômbia) e UFC (Brasil) 08/04/2024 Geral 

Colômbia  Protocolo de Intenções entre a Universidade Federal do Ceará (Brasil) e a Universidad de La Costa (Colômbia) 03/06/2024 Geral 

Espanha Convênio Marco de Cooperação entre a Universidade de Valladolid (Espanha) e a UFC (Brasil) 18/02/2023 Geral 

Espanha Protocolo de Intenções entre a Universidad de Barcelona (Espanha) e a UFC 17/06/2023 Geral 

Espanha Nathalia Saraiva Rios 27/05/2022 Cotutela 

Espanha Convênio de Colaboração entre a UFC e a Universidad de Extremadura (Espanha) 28/08/2023 Geral 

Estados Unidos Memorando de Entendimento entre a UFC e a University Texas A&M (TAMU) 12/02/2024 Geral 

França Protocolo de intenções entre a UFC e a Universidade Católica Ocidental (França) 14/02/2024 Geral 

França Acordo de Colaboração entre ESIGELEC – Escola de Engenharia e Universidade Federal do Ceará 25/02/2024 Específico 

França Acordo Geral de Cooperação entre a Universidade Federal do Ceará (UFC) e a Université Jean Monnet (UJM) 30/01/2024 Geral 

França Contrato para pesquisa aplicada ao Francês - leitor francês 31/12/2019 Específico 

França Convenção de Cotutela Internacional de Tese - Dayse Bandeira 08/05/2024 Cotutela 

Itália  NATÁLIA VASCONCELOS RODRIGUES TATAREK 30/06/2020 Cotutela 

Suiça Acordo de Cooperação e Intercâmbio entre a UFC e a Haute École de Gestion Genève (Heg) 01/01/2024 Geral 
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• Incremento do número de intercambistas 

 12 estudantes brasileiros realizaram intercâmbio no exterior até junho de 2019 

País de origem Nº de intercambistas na UFC 

Alemanha 1 

Angola 1 

Benim 2 

Bolívia 1 

Cabo Verde 11 

Colômbia 2 

Equador 1 

Espanha 3 

Guiné-Bissau 4 

Haiti 4 

Honduras 5 

Jamaica 1 

México 4 

Nicarágua 1 

Peru 2 

Salvador 2 

Venezuela 3 

TOTAL 48 
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• UFC e universidade escocesa discutem pesquisas conjuntas na área ambiental com a presença do Prof. Thomas Meagher 

(à direita), biólogo e pesquisador da Universidade de Saint Andrews, que foi recebido no Gabinete do Reitor em 27 de maio 

de 2019. 

 A reunião teve a participação da diretora do Instituto de Ciências do Mar (LABOMAR), Ozilea Menezes, e do vice-coordenador do Curso de Ciências Ambientais 

da UFC, Marcelo Moro. 

 A pauta da reunião foi a cooperação entre instituições de pesquisa do Brasil e do Reino Unido nos estudos sobre sensoriamento remoto para o uso sustentável 

de florestas tropicais úmidas. A tecnologia em questão se propõe monitorar a biodiversidade, ao medir o impacto da atividade humana em ecossistemas como a 

caatinga, a mata atlântica e a Amazônia. 

Link para a notícia: http://www.ufc.br/noticias/12994-ufc-e-universidade-escocesa-discutem-pesquisas-conjuntas-na-area-ambiental 
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• Ranking internacional coloca UFC entre as 1.000 maiores universidades do mundo. 

 A Universidade Federal do Ceará foi incluída, mais uma vez, na lista das melhores universidades do mundo pela analista global de educação, Quacquarelli 

Symonds (QS). Conforme o QS World University Rankings, a UFC está entre as 1.000 principais instituições de ensino superior dos cinco continentes, 

ocupando posição de destaque na América Latina e entre os BRICS (grupo formado pelos países em desenvolvimento Brasil, Rússia, Índia, China e África do 

Sul). 

 Desde 2014, a UFC figura na lista. Na edição 2019 do ranking, a cearense se coloca na 57ª posição entre todas as universidades da América Latina. No grupo 

dos BRICS, fica em 151ª lugar. Já entre as instituições brasileiras, a UFC ocupa a 19ª colocação, sendo a segunda melhor posicionada do Norte e Nordeste, 

atrás apenas da Universidade Federal da Bahia. 

 Conforme o reitor Henry Campos, a posição da UFC no levantamento confirma uma sequência de conquistas positivas da universidade, que se refletem nos 

diversos rankings nacionais e internacionais. “A posição de destaque da UFC é resultado de um trabalho sério com base em planejamento e na definição de 

alcance de objetivos bem definidos“, avalia. 

Link para a notícia: http://www.ufc.br/noticias/12858-ranking-internacional-coloca-ufc-entre-as-1-000-maiores-universidades-do-mundo 
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• Oferta do Curso de Imersão (30 horas/aula) para professores de Português como Língua estrangeira, da Associação Argentina de 

Professores de Português.  

 Projeto: PROINTER/ISF-UFC/CETREDE:  

Ceará: Um passeio linguístico, histórico e cultural 

Número de participantes: 20 professores argentinos 

Número de docentes da UFC envolvidos no projeto: 08 
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• Inauguração oficial do Instituto Confúcio na UFC 

 A nova sede do Instituto Confúcio da UFC, localizada na Seara da Ciência, foi inaugurada no dia 10 de abril de 2019 e marca uma grande conquista tanto para a 

UFC quanto para o Hanban. O auditório da Seara da Ciência, no Campus do Pici, acolheu a solenidade, que foi prestigiada por uma delegação chinesa de 

autoridades diplomáticas e acadêmicas, teve participação de membros da administração superior da UFC, além de ampla adesão da comunidade universitária. 

 Participaram do evento o reitor da UFC, Henry Campos; o Prof. Li Jing, vice-presidente da Universidade de Nankai, representando o presidente da instituição, 

Cao Xuetao; o cônsul-geral da China em Recife, Yan Yuqing; o diretor-adjunto do Escritório de Intercâmbios Acadêmicos Internacionais da Universidade de 

Nankai, Zhang Ning; o coordenador do Programa do Escritório de Intercâmbios Acadêmicos Internacionais, Lin Senmao; o ex-reitor da UFC, Jesualdo Pereira 

Farias; o secretário de Relações Internacionais do Governo do Estado do Ceará, César Ribeiro; o conselheiro cultural da Embaixada da China no Brasil, Shu 

Jianping; o pró-reitor de Relações Internacionais da UFC, José Soares de Andrade Júnior; e as diretoras do Instituto Confúcio da UFC, Profª. Mônica Amorim e 

Profª. Chen Yu. 

Parte da equipe da PROINTER presente no evento (Foto por Viktor Braga) 
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• Inauguração oficial do Instituto Confúcio na UFC 

 Vídeo sobre o projeto arquitetônico 

 

Link para a notícia: http://www.ufc.br/noticias/12799-sede-do-instituto-confucio-e-oficialmente-inaugurada-na-ufc 
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• Instituto facilitará parcerias entre Ceará e China; 

 A promoção da língua e da cultura chinesas é a principal ação do Instituto Confúcio ao redor do mundo. Contudo, a sede do instituto na UFC terá ainda 

algumas particularidades em sua atuação local: ela deverá incentivar e facilitar as relações comerciais entre o Ceará e o empresariado do país asiático. 

Além disso, fomentará novas parcerias de pesquisa entre a UFC e a Universidade de Nankai, fortalecendo o desenvolvimento científico e tecnológico do 

Estado. 

 "Empresas privadas e entidades governamentais encontrarão aqui as informações e os meios que irão facilitar seus contatos com parceiros chineses. 

Nessa atmosfera iluminada, tudo apontará na direção do entendimento e da concretização de projetos", defendeu o reitor Henry Campos na solenidade de 

inauguração do instituto. 

Link para a notícia: http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas 

http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas
http://www.ufc.br/noticias/12800-instituto-facilitara-parcerias-entre-ceara-e-china-assista-entrevistas


Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Ações de cultura promovidas pela PROINTER: 

 Em 2019, no primeiro semestre, a Divisão de Cultura coordenou as seguintes atividades culturais: 

IV Semana Cultural Africana da UFC – A África por trás das câmeras. 22 a 25 de maio. 

 Apoio (difusão):  

Cine clube CCF – Todas as quintas de 4 de abril a 13 de junho.  

Palestra - Prof. Luis Angel Cerruda, professor de História e Educação Cívica – Universidade de Concepción do 

Paraguay – UCU e da Universidade de Entre Ríos (UNER). Argentina. 
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• Publicação da Carta de Serviços da PROINTER 

e disponibilização da Pesquisa de Satisfação do 

usuário: 

 A Carta de serviços ao usuário da 

PROINTER é um documento que informa os 

serviços prestados por esta Pró-Reitoria, 

assim as formas de acesso aos referidos 

serviços e como os prazos assumidos para 

sua realização. 

 Conformidade com o Decreto nº 9094/2017 

e Acórdão TCU 2512/2018 

 A UFC dispõe de uma Carta de Serviços ao 

Cidadão em seu portal, à qual a Carta de 

Serviços da PROINTER vincula-se 

diretamente, limitando-se ao detalhamento 

apenas de seus serviços específicos. 

http://www.prointer.ufc.br/pt/prointer-ufc-carta-de-servicos-ao-usuario-2018/ 
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 Este ano, o Instituto Confúcio da UFC começou o novo semestre do Curso de Mandarim com oferta de quatro turmas, duas de 1º semestre e duas de 2º 

semestre (dando continuidade às turmas de 2018). 

 A busca pelas turmas foi intensa. De 60 vagas ofertadas para o 1º semestre, recebemos o dobro de inscrições (cerca de 120 formulários de inscrição). Neste 

ano, também foi realizado o primeiro teste de nível para o 2º semestre. Assim, atualmente, ofertamos quatro turmas regulares de ensino de mandarim, 

somando cerca de 100 alunos. 

  

Link para as redes sociais do Projeto: https://www.instagram.com/institutoconfuciodaufc/ 

 

 

• Instituto Confúcio da UFC inicia 2019 com oferta de quatro turmas de Mandarim 
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• Reunião do Conselho Consultivo do Instituto Confúcio da UFC na Reitoria 

 Em 11 de abril de 2019, durante a primeira reunião do Conselho Consultivo do instituto, foram discutidas e formalizadas parcerias com o Governo do Estado, 

com a Federação da Indústrias do Estado do Ceará (FIEC) e a Associação de Jovens Empresários (AJE-Ceará). Também foi feito um balanço das ações 

realizadas pelo Instituto desde o ano passado, além da realização de uma prestação de contas e o estabelecimento das necessidades de apoio financeiro para 

este ano. 

 Fazem parte do Conselho Consultivo a diretora do Instituto Confúcio da UFC, Mônica Amorim; o pró-reitor de Relações Internacionais, José Soares; a diretora 

da Divisão de Cultura Estrangeira da Coordenadoria de Internacionalização Linguística da mesma Pró-Reitoria, Maria Inês Cardoso, e o coordenador do Comitê 

de Inovação Tecnológica da Pró-Reitoria de Graduação, Rodrigo Porto. Entre os integrantes chineses, estão a vice-diretora do Instituto, Chen Yu; o vice-reitor 

da Universidade de Nankai, Li Jing, e o diretor-adjunto do Escritório de Intercâmbios Acadêmicos Internacionais da Universidade de Nankai, Zhang Ning. 

 

Link para notícia: http://www.ufc.br/noticias/12803-conselho-consultivo-do-instituto-confucio-realiza-primeira-reuniao-na-reitoria 
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 O Instituto Confúcio da UFC deu início às atividades em sua nova sede, no Campus do Pici. No período de 05 a 26 de julho de 2019 está sendo realizado 

o Curso de Férias: Um Vislumbre da Arte Chinesa, às sextas, de 09h às 12h. O curso é gratuito, aberto à comunidade, e dividido em quatro semanas. Em 

cada dia será abordado um assunto diferente da cultura chinesa como: pintura, caligrafia, música e cultura do chá.  

Link para as redes sociais do Projeto: https://www.instagram.com/institutoconfuciodaufc/ 

 

 

• Curso de Férias: Um vislumbre da arte Chinesa 
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• Evolução do número de acordos (1975-2019) 
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• Fontes orçamentárias 

 A partir de 2018, a PROINTER passou a contar com reserva de recursos orçamentários para suas ações de internacionalização, tendo sido 
ofertadas as seguintes bolsas a estudantes e docentes da UFC: 

Bolsa do Programa Idiomas Sem Fronteiras – 16 bolsas por ano, destinas a alunos regulares da UFC 

Bolsa dos Coordenadores de Ação do Programa Idiomas Sem Fronteiras – 5 bolsas por ano, destinas a docentes da UFC 

Bolsa do Programa de Professores Leitores – 3 bolsas por ano, concedidas a Professores Visitantes que, por meio de convênio com instituições estrangeiras, 
exercem atividades de cunho linguístico-cultural na UFC (Francês, Alemão e Espanhol) 

Bolsa para auxílio a acomodação para Assistente Cultural do Idioma Alemão na UFC – 1 bolsa por ano, destinada a estrangeiro indicado pelo Instituto Goethe nos 
termos de acordo celebrado 

Bolsa de auxílio a acomodação aos alunos da École Emines do Marrocos – 5 bolsas por semestre, destinadas a alunos estrangeiros em intercâmbio na UFC nos 
termos do convênio celebrado 

Bolsa de auxílio a acomodação aos alunos da Universidade de Colônia, na Alemanha – 3 bolsas por semestre, destinadas a alunos estrangeiros em intercâmbio na 
UFC nos termos do convênio celebrado 

 

 

Fonte orçamentária Destinação 

PDU Internacionalização (MEC por 
meio de Termo de execução 
descentralizada) 

Ações específicas de 
Internacionalização 
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• Criação e melhorias do PROINTERBASE 

 Sistema de governança interna 

 Desenvolvido na PROINTER 

 Plataforma WEB (acessível em qualquer navegador) 

 Linguagem PHP + SGBD Postgres (tecnologias gratuitas) 

 

• Histórico 

 Dificuldade no acesso a dados para planejamento de ações 

devido à grande quantidade de documentos impressos 

 Parte do histórico internacional da UFC (o valor informativo 

não era aproveitado) 

 

• Objetivos 

 Oferecer ferramenta de governança 

 Subsidiar a tomada de decisões e planejamento de ações de 

internacionalização 
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• Programa Estudantes-Convênio de Graduação (PEC-G) 

 
 O que é o PEC-G ? 

  

 O PEC-G oferece oportunidades de formação superior a cidadãos de países em desenvolvimento com os quais o Brasil mantém acordos 

educacionais e culturais. Desenvolvido pelos ministérios das Relações Exteriores e da Educação, em parceria com universidades públicas 

– federais e estaduais – e particulares, o PEC-G seleciona estrangeiros, entre 18 e preferencialmente até 23 anos, com ensino médio 

completo, para realizar estudos de graduação no país. 

  FONTE: Ministério da Educação 

 Informações gerais sobre o programa 

 
 O Programa, criado oficialmente em 1965, é regido desde 2013 pelo Decreto Presidencial nº. 7.948, que confere maior força jurídica ao 

 regulamento do PEC-G. 

 Atualmente, são 59 os países participantes no PEC-G, sendo 25 da África, 25 das Américas e 9 da Ásia. Os cursos com o maior número 

 de vagas oferecidas são Letras, Comunicação Social, Administração, Ciências Biológicas e Pedagogia. 

 Desde os anos 2000, houve mais de 9.000 selecionados. A África é o continente de origem da maior parte dos estudantes, com 76% dos 

 selecionados. Entre as nações africanas participantes, destacam-se Cabo Verde, Guiné-Bissau e Angola. 

 Há a possibilidade de bolsas de estudos destinadas aos participantes do Programa. Elas são oriundas do MRE e do MEC.  

 A PROINTER gerencia as seleções da bolsa PROMISAES, realizadas semestralmente.  
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• O PEC-G na UFC 

 Funciona desde a década de 1970 e, até 2018, cerca de 600 alunos já participaram do Programa na Instituição. 

 O Programa proporciona contato cultural e aperfeiçoamento científico a alunos brasileiros e aos participantes do Programa. 

 Na UFC, os países com maior número de participantes são Cabo Verde e Guiné-Bissau. 

 Os cursos mais procurados, nos últimos anos, são: Odontologia, Medicina e Engenharia Civil. 
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• Atualmente, mais de 500 alunos já foram beneficiados por esses dois programas na UFC.  

• Nos anos de 2015 a 2019, graduaram-se cerca de 60 alunos do PEC-G. Os estudantes-convênio têm status de alunos regulares 

na UFC, ainda que sejam alunos estrangeiros, e dispõem dos mesmos serviços a que os demais alunos regulares ativos da 

Instituição têm acesso.  

• O MEC e o MRE concedem auxílios para estudantes participantes do PEC-G por meio do atendimento a determinados requisitos 

de caráter acadêmicos. Os auxílios, denominados bolsa PROMISAES e bolsa MÉRITO, são destinados especificamente aos 

estudantes-convênio participantes do Programa. O número de bolsas concedidas varia de acordo com as possibilidades 

orçamentárias dos ministérios e de acordo com o número de alunos matriculados em cada semestre letivo.  

• Dessa forma, de 2015 a 2019, mais de 200 estudantes foram beneficiados pela bolsa PROMISAES e cerca de 40 estudantes 

foram beneficiados pela bolsa MÉRITO. É importante ressaltar que os bolsistas MÉRITO recebem o benefício devido a seu 

desempenho acadêmico de destaque e garantem, ainda, a passagem de volta para seus países de origem quando concluem seus 

estudos, concedida pelo MRE.   
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• Em agosto de 2016, foi incorporada ao quadro de funcionários da PROINTER uma servidora técnico-administrativa para se 

dedicar aos Programas de Estudantes-Convênio. A estrutura do atendimento aos alunos e do serviço administrativo concernente 

ao PEC-G e ao PEC-PG, portanto, apresentou uma significativa melhoria, uma vez que os estudantes, bem como os processos 

relativos ao PEC-G e ao PEC-PG passaram a ter um acompanhamento individual e mais direcionado, o que possibilitou uma 

gestão mais dinâmica e organizada dos Programas na UFC. 

• O contato com as Unidades Acadêmicas, a orientação para elaboração dos planos de estudo dos estudantes que apresentam 

dificuldades acadêmicas, a permanente colaboração entre a PROINTER e Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE) e o auxílio 

do Programa de Apoio ao Intercambista (PAI) atuaram conjuntamente para que as ações referentes ao PEC-G e ao PEC-PG 

fossem gradativamente aperfeiçoadas. 

• Em 2016, foi desenvolvida uma base de dados para a então Coordenadoria de Assuntos Internacionais (CAI). A implementação 

desse sistema possibilitou um registro virtual de todos os estudantes, inclusive os do PEC-G e os do PEC-PG, contribuindo para o 

aperfeiçoamento do acesso e do manejo de informações relativas aos estudantes.  
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• Serviços de tradução 

 A PROINTER oferece o serviço de tradução e de verificação de traduções para atender às demandas da comunidade universitária. Os serviços ofertados são: 

 Verificação e certificação de traduções de históricos escolares, diplomas, atestados de matrícula, declarações e outros documentos acadêmicos emitidos pela UFC, 

mediante a solicitação de alunos e servidores docentes e técnico-administrativos, para fins de realização de mobilidade acadêmica internacional.  

 Traduções de correspondências do Gabinete do Reitor;  

 Traduções de apresentações institucionais da UFC; Verificações de registros educacionais (education verification) de alunos e ex-alunos junto às IES estrangeiras para 

fins de mobilidade acadêmica internacional;  

 Atualizações da versão em inglês do Anuário Estatístico;  

 Tradução de publicações da Coordenadoria de Comunicação Social e Marketing Institucional (folders, revistas, etc.) 

 Em 2015, a CAI realizou a verificação de 505 traduções. 

 Em 2016, a Coordenadoria de Assuntos Internacionais disponibilizou a versão bilíngue (português/inglês) do site, como parte de uma ação de internacionalização, uma 

vez que estudantes e professores estrangeiros passaram a ter acesso às informações sobre os serviços oferecidos pelo setor. Iniciou-se também o serviço de tradução 

de notícias para publicação no site. 

 O número de verificações e traduções realizadas na CAI em 2016 foi de 340. Foram verificadas 271 traduções de língua inglesa, 37 de língua espanhola, 27 de língua 

francesa, 2 de língua alemã e 2 de língua italiana. 
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• Serviços de tradução 

 Em 2017 a Coordenadoria de Assuntos Internacionais (CAI) tornou-se a Pró-Reitoria de Relações Internacionais (PROINTER).  

 Houve o aperfeiçoamento no controle de verificações e de traduções com a criação do sistema PROINTERBASE, em que os serviços são classificados de acordo com 

o nome do solicitante, tipo de documento (histórico, declaração, diploma, ementa, atestado de matrícula, carta convite, carta de aceite, resumo ou outros), categoria de 

solicitante (aluno, ex-aluno, servidor ou professor), idioma da tradução (alemão, espanhol, francês ou inglês), data de solicitação e descrição do serviço. O sistema 

permite armazenar e filtrar esses dados de forma mais segura. 

 Outra realização de 2017 foi a tradução do Manual para Estudantes Estrangeiros em Mobilidade Acadêmica na UFC. 

 Foi realizado apoio linguístico ao Instituto Confúcio nos convênios, informes, trâmites administrativos, e na comunicação com a equipe chinesa. 

 O número de verificações e traduções realizadas na PROINTER em 2017 foi de 129 em língua inglesa, 02 em língua espanhola e 02 em língua francesa, totalizando 

133 atendimentos. 

 Em 2018, o serviço de tradução foi expandido com a nomeação de mais um tradutor/intérprete de língua inglesa.  

 Criação e manutenção de memórias de tradução e de um quadro de referências para a padronização das traduções de documentos da UFC para o inglês. 

 Revisão de modelos de traduções de documentos acadêmicos já existentes. 

 Elaboração e disponibilização online de novos modelos de traduções de documentos acadêmicos, conferindo maior celeridade aos processos de mobilidade 

acadêmica realizados pelos estudantes da UFC. 

 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Idiomas Sem Fronteiras 

 

 UFC participa do Programa Idiomas Sem Fronteiras (IsF) desde outubro de 2013. Entre outubro de 2013 a 2015, o IsF contava com 8 

professores (estudantes bolsistas), um coordenador pedagógico (docente UFC) e um coordenador geral (docente UFC). A partir de 2016, o 

IsF passou a contar com 16 professores (estudantes bolsistas), 6 coordenadores pedagógicos (docentes da UFC) e um coordenador geral 

(docente UFC). 

 

 As atividades desenvolvidas pelo IsF na UFC incluem: Oferta de aplicações de testes TOEFL, Cursos presenciais, e cursos online, em que 

os professores do IsF atuavam como tutores. 
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• Idiomas Sem Fronteiras 
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• Idiomas Sem Fronteiras 

 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Programa de Professores Leitores na UFC 

 

 Professoras Leitoras de Espanhol (2015-2019) 

 Marta Maria Rey Blanco 

 Vanessa Hidalgo 

Acordo entre a UFC e a Agência Espanhola de Cooperação Internacional para o Desenvolvimento (AECID) 

 

 

 

 

 

 

 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Algumas atividades executadas pelas Professoras Leitoras de Espanhol na UFC 

 

 Semestre 2015.2 

 Conversação - Nível Avançado (2 horas semanais/15 alunos)  

 OUTRAS ATIVIDADES: Aulas de orientação para os futuros alunos brasileiros intercambistas da UFC-Letras em universidades espanholas. Total de horas por semana: 15 

 Semestre 2016.1 

 CASA DA CULTURA HISPÂNICA: Curso de Cultura Espanhola (4 horas semana/ 5 alunos)  

 CURSO DE EXTENSÃO: “Un recorrido por la Historia y la Literatura de España” (30 horas: 2 horas semanais/30 alunos)  

 Outras atividades: Palestra Semana das Artes e as Letras - UFC sobre a música hispânica (6 horas) Total de horas por semana:16  

 Semestre 2016.2  

 CASA DA CULTURA HISPÂNICA: Conversação Nível Avançado (4 horas semanais/15 alunos)  

 CURSO DE EXTENSÃO: “Un paseo musical por América Latina y España” (30 horas: 2 hora semanais/30 alunos) Total de horas por semana:16  

 Semestre 2017.1  

 CASA DA CULTURA HISPÂNICA: Curso de Cultura Espanhola (4 horas semanais/15 alunos)  

 CURSO DE EXTENSÃO: “Un recorrido musical por América Latina y España” (30 horas: 2 horas semanais/30 alunos)  

 Outras atividades: Congresso de Fonética da UFC (3 horas)  

 Participação na obra de teatro da Faculdade Letras UFC. Total de horas semanais: 16 horas.  

 Semestre 2017.2  

 CASA DA CULTURA HISPÂNICA: Curso para melhorar a Compreensão Auditiva: “Mejorando la comprensión auditiva a través de la música hispana”. (4 horas semanais/15 alunos)  

 CURSO DE EXTENSÃO: “Un recorrido musical por América Latina y España” (Segunda Edição) (30 horas: 2 horas semanais/ 30 alunos) Total de horas por semana: 16  

 Semestre 2018.1  

 CASA DA CULTURA HISPÂNICA: Curso para melhorar a Compreensão Auditiva: “Mejorando la comprensión auditiva a través de la música hispana”. (4 horas semana/15 alunos)  

 Conversação Nível Avançado sobre tópicos dos países hispano alantes. (4 horas semanais/15 alunos)  

 Outras atividades: Breve curso de 20 horas no mês de julho para os alunos da UFC-CCH com nível iniciante de espanhol “Aproximação à música hispânica”. Total de horas por semana: 19 (+20 horas 

no mês de julho). 

 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Programa de Professores Leitores na UFC 

 

 Professores(as) Leitores(as) de Francês (2015-2019) 

 Manon Hélène Jacqueline Genovieve Fenouillas 

 Jérémy Paul Morisso (em exercício) 

Convênio celebrado com o Serviço de Cooperação e Ação Cultural da Embaixada da França no Brasil 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Algumas atividades executadas pelos Professores Leitores de Francês na UFC 

 Plano de trabalho 

 http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2018/12153-exposicao-em-quadrinhos-aborda-declaracao-universal-dos-direitos-humanos 

 Casa de Cultura Francesa realiza Festa da Música nesta quinta-feira (13) 

http://www.ufc.br/noticias/13078-casa-de-cultura-francesa-realiza-festa-da-musica-nesta-quinta-feira-13 

 Curso de produção escrita em francês 

http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2018/11960-abertas-inscricoes-para-curso-de-producao-escrita-em-frances 

 Exposição em quadrinhos aborda Declaração Universal dos Direitos Humanos 

http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2018/12153-exposicao-em-quadrinhos-aborda-declaracao-universal-dos-direitos-humanos 
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Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Programa de Professores Leitores na UFC 

 

 Professores(as) Leitores(as) de Alemão (2015-2019) 

 Hanna Knapp 

 Beate Reseda Streb (em exercício) 

Acordo entre a UFC e o Serviço Alemão de Intercâmbio Acadêmico (DAAD) 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Algumas atividades executadas pelas Professoras Leitoras de Alemão na UFC 

 



Pró-Reitoria de Relações Internacionais 

• Algumas atividades executadas pelas Professoras Leitoras de Alemão na UFC 

 



Escola Integrada de Desenvolvimento  

e Inovação Acadêmica  

EIDEIA 

 

 



 
Diretora: Prof. ª Tereza Cristina Batista de Lima 
Vice-Diretora: Bernadete de Souza Porto 
 
Equipe Técnica:  
Lucélia Maria Santos Aragão 
Karla Tainá Teixeira Santos 
Adriana Madja dos Santos Feitosa 
Gabriel Marcos Agustinho Nunes 
Juan de Dios Bustamente Junior 
Hermany Rosa Vieira 
Sérgio Ricardo Braga Moura Filho 
Alexandre de Almeida Silva 
Sonia Maria Aguiar  Correia 
 
Corpo Docente:  
Maria José Albuquerque da Silva 
Robson da Silva Braga 
Ismael Pordeus Bezerra Furtado 
Raquel Santiago Freire 
Francisco Audísio Dias Filho 
Charles Casimiro Cavalcante 
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Escola Integrada de Desenvolvimento  

E Inovação Acadêmica ( EIDEIA) 



Memorial da UFC 



Arlindo Moreira Barreto 

Éden Barbosa 

Gerda de Souza Holanda 

Gislene Soares Guerra 

Gregory Campos Beviláqua 

Marcela Gonçalves Teixeira 

Maria de Fátima de Almeida Bessa 

Maria Josiane Vieira 

Maria Rejane Mendonça Gomes 

Mônica Maria G. Mesquita 

Rafael de Farias Vieira 

Roberto Moreira Chaves 
 



Memorial da UFC 



Memorial da UFC 

Ações de comunicação com o público para integrar as memórias 

individuais à memória institucional 

– Exposição “UFC 60 Anos” 

– Exposição “Nós e TU” - 50 anos do Teatro Universitário 

– Exposição “Casa José de Alencar: Há 50 anos patrimônio      

brasileiro” 
 

Parcerias em eventos 

– Tributo ao Mestre Noza – Juazeiro-CE 

– Oficina de brinquedos reciclados – Dia da Criança 

– Homenagem ao Servidor Público 
 

Parcerias em trabalhos técnicos para viabilização de espaços de 

memória 

– Casa José de Alencar 

– Centro de Estudos Ambientais Costeiros 



Memorial da UFC 

Parcerias em formações 

– Curso “O uso de software livre de descrição arquivística 

ICA-AtoM na difusão, preservação e segurança do 

patrimônio documental da UFC” (40h). 

 

– Seminário “Por uma história da política museológica 

brasileira: intercâmbios e trocas culturais no 

desenvolvimento de um projeto de nação – 1970/1990” 

(10h). 

 

– Oficina “Preservação de acervos: Técnicas de 

conservação aplicadas à fotografia e ao papel” (10h).  

 

 

 



Memorial da UFC 

Ações de conservação e restauro 

– Curso sobre conservação de acervos (40h). 

 

 

Assessoria a visitantes externos 

– Secretaria de Cultura de Fortaleza. 

– Centro Cultural do Banco do Nordeste. 

 

 

Visitas mediadas pelo Memorial para divulgação da 

história institucional 

– 3 escolas públicas atendidas.  
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Memorial da UFC 

Plano de Gerenciamento de Riscos e Preservação de Acervos 

da UFC 

– Elaboração 

 

Publicação sobre a história da Universidade pelo selo editorial 

do Memorial 

– CAMINHOS DAS CIÊNCIAS SOCIAIS NA UFC – Sulamita 

Vieira 

 

Programa de inovação pedagógica em história e patrimônio 

voltado para a cultura digital  

– Produção de três jogos digitais para divulgação do acervo 

histórico do Memorial da UFC. 

 

 



Memorial da UFC 

Atividades do Memorial integradas às atividades das unidades acadêmicas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ações de comunicação com o público para integrar as memórias individuais à 

memória institucional 

– Exposição UFC 60 Anos Itinerante (BU, CH e Russas) 

 

XVIII ENCONTRO CULTURAL RUSSANO – Montagem da exposição – UFC 60 Anos. 

60 ANOS DA IMPRENSA UNIVERSITÁRIA 

 

– Produção de documentário com entrevistas de 
pessoas ligadas ao equipamento. 

ORIENTAÇÃO TÉCNICA DE ESTÁGIO – Alunos de Biblioteconomia. 

AULA EM CAMPO PARA A DISCIPLINA “LUGARES DE MEMÓRIA” – Alunos do Curso de História. 



Memorial da UFC 

Parcerias em eventos 

– I Roda de Conversa – Historiadores e Profissionais do Patrimônio Cultural 

– Curso História, Memória e Patrimônio 

– VII Congresso Nacional de Arquivologia 

– XIV Semana Nacional de Museus 

– Debates na Rádio Universitária sobre Preservação da Memória 
 

Parcerias em trabalhos técnicos 

– Acompanhamento do tratamento em conservação do acervo do Centro de Defesa 

e Promoção dos Direitos Humanos da Arquidiocese de Fortaleza. 
 

Ações de conservação e restauro 

– Curso de conservação e restauro para servidores e estagiários da BU. 
 

Projetos com bolsistas 

– Seis projetos desenvolvidos nas áreas de preservação do patrimônio cultural 

universitário, conservação de acervos gráficos, memória e mídias digitais. 



Memorial da UFC 

Assessoria a visitantes externos 

– Fundação Casa Grande – Nova Olinda-CE. 

– Universidade Federal do Semi-árido. 

– Instituto Federal de Sergipe. 
 

Assessoria a pesquisadores 

– Acervo do Memorial – 32 pesquisadores. 
 

Visita do corpo técnico a outras instituições 

– CPD da Universidade Federal de Santa Maria. 

– Acervo histórico e espaço expositivo do MPF-CE. 
 

Visitas mediadas pelo Memorial para divulgação da história institucional 

– Projeto “Conhecendo a Extensão da UFC” . 
 

Capacitação em serviço 

– Quatro profissionais do Memorial participaram de cursos de aperfeiçoamento. 



Memorial da UFC 



Memorial da UFC 

Plano de Gerenciamento de Riscos e Preservação de Acervos da UFC 

– Conclusão da elaboração do SiGeRPA e início do mapeamento dos 

agentes de risco do NUDOC. 
 

Ações  do Memorial nos campi do interior 

– Coleta de dados para a elaboração do projeto expositivo do Campus de 

Russas. 
 

Programa de inovação pedagógica em história e patrimônio voltado para a 

cultura digital  

– Oficina – Construção de jogos eletrônicos . 

– Roda de conversa – GAMIFICANDO A HISTÓRIA DA UFC: A UTILIZAÇÃO 

DO CONSTRUCT 2.0 NA DIFUSÃO DO PATRIMÔNIO CULTURAL. 
 

Difusão dos acervos salvaguardados 

– Capacitação sobre o ICA-AtoM para servidores. 



Memorial da UFC 

Mapeamento dos espaços de memória da Universidade 

– Campus do Pici 
 

Atividades do Memorial integradas às atividades das unidades acadêmicas 

– Orientação técnica de estágio – Alunos de Biblioteconomia. 

– Aula em campo para a disciplina “Lugares de Memória” – Alunos do Curso de 

História. 
 

Parcerias em Eventos 

– I Semana Nacional de Arquivos 

– II Roda de Conversa – Democracia e Políticas Culturais 

– III Roda de Conversa – Patrimônio, Folclore e Memória: o Cariri em questão 

– O Brincar na UFC 

– Debates na Rádio Universitária sobre Preservação da Memória 
 

Parcerias em Trabalhos Técnicos 

– Organização da documentação para recredenciamento do MEC. 

– Elaboração do PDI 2018-2022. 



Memorial da UFC 

Ações de Conservação e Restauro 

– Curso de Conservação e Restauro para bolsistas. 
 

 Projetos com bolsistas 

– Nove projetos desenvolvidos nas áreas de preservação do patrimônio cultural 

universitário, conservação de acervos gráficos, memória e mídias digitais. 

– 16 trabalhos apresentados em encontros universitários. 
 

Assessoria a visitantes externos 

– Universidade Federal do Rio de Janeiro. 

– Memorial Arlindo Coelho Fragoso - UFBA. 
 

Assessoria a pesquisadores 

– Acervo do Memorial – 16 pesquisadores. 
 

Visita do corpo técnico a outras instituições 

– Centro de Preservação Cultural e Arquivo Geral da USP. 

– Secretaria de Tecnologia e Informação da FIOCRUZ. 



Memorial da UFC 

Visitas mediadas pelo Memorial para divulgação da história institucional 

– Projeto “Conhecendo a Extensão da UFC”. 

– Seminário de Ambientação para Servidores. 

– Corredor Cultural. 

 

 

 

 

 

 

 

Capacitação em serviço 

– Nove profissionais do Memorial participaram de cursos de aperfeiçoamento. 

 



Memorial da UFC 



Memorial da UFC 

Plano de Gerenciamento de Riscos e Preservação de Acervos da UFC 

– Mapeamento dos agentes de riscos dos acervos do NUDOC e início do 

mapeamento do MAUC, em fase de teste. 

– Implantação do SiGerPA. 
 

Atividades do Memorial integradas às atividades das unidades acadêmicas 

 

 

 

 

 

 

 

 

CENTENÁRIO DA ESCOLA DE AGRONOMIA – Inventário do acervo. 

70 ANOS DA BIBLIOTECA DE CIÊNCIAS DA SAÚDE – Pesquisa histórica e produção literária. 

50 ANOS DO CURSO DE CIÊNCIAS SOCIAIS – Pesquisa histórica e curadoria da exposição. 
JUBILEU DA CASA DE CULTURA FRANCESA – Pesquisa histórica e curadoria da exposição. 

ORIENTAÇÃO TÉCNICA DE ESTÁGIO - Alunos da Biblioteconomia. 

AULA EM CAMPO PARA A DISCIPLINA “LUGARES DE 
MEMÓRIA” 

- Alunos do Curso de História. 



Memorial da UFC 

Ações de comunicação com o público para integrar as memórias 

individuais à memória institucional 

– Exposição “70 Anos da Biblioteca de Ciências da Saúde” 

– Exposição “50 anos das Ciências Sociais” 

– Exposição “50 Anos da Casa de Cultura Francesa” 

 

 

 

 

 

 

Parcerias em Eventos 

– II Semana Nacional de Arquivos 

– XII Primavera de Museus 

 



Memorial da UFC 

Parcerias em Trabalhos Técnicos 

– Diagnóstico do acervo do Porto do Pecém no DEHA. 

– Reestruturação do Arquivo da PROPLAD. 

– Restauro e retorno dos bens de valor histórico da Reitoria. 
 

Ações de Conservação e Restauro 

– Curso de Conservação e Restauro para bolsistas. 
 

Projetos com bolsistas 

– Dezesseis projetos desenvolvidos nas áreas de preservação do patrimônio cultural 

universitário, conservação de acervos gráficos, memória e mídias digitais. 

– 19 trabalhos apresentados em encontros universitários. 
 

Assessoria a visitantes externos 

– Instituto Federal do Piauí.  
 

Assessoria a pesquisadores 

– Acervo do Memorial – 12 pesquisadores. 



Memorial da UFC 

Visita do corpo técnico a outras instituições 

– Tecidoteca da USP. 

– Arquivos da Universidade Federal Fluminense. 
 

Visitas mediadas pelo Memorial para divulgação da história institucional 

– Projeto “Conhecendo a Extensão da UFC” (35 participantes). 

– Participantes da II Semana Nacional de Arquivos (18 participantes). 

– Corredor Cultural (132 participantes). 

– Tour cultural pela Imprensa, MAUC e Rádio (56 participantes). 

– Escolas públicas (54 participantes). 

– Alunos do Curso de Biblioteconomia (26 participantes). 

– Bolsistas de Extensão (14 participantes). 

– Seminário de Ambientação (98 participantes). 



Memorial da UFC 

Preservação da memória a partir da atuação em movimentos sociais 

– Fórum em parceria com o Centro Acadêmico Frei Tito de Alencar 

(CAFTA/UFC) do curso de História. 

 

Preservação da memória a partir da atuação em movimentos sociais 

– Fórum em parceria com o Centro Acadêmico Frei Tito de Alencar 

(CAFTA/UFC) do curso de História. 

 

Desenvolvimento de produtos para uso interno 

– Aperfeiçoamento do Sistema Administrativo do Memorial (SAM). 

 

Ações de Acessibilidade 

– Capacitação com apresentação dos trabalhos do Laboratório Foto 

Tátil. 

 

Capacitação em serviço 

– Três profissionais do Memorial ingressaram no Mestrado. 



Memorial da UFC 



Memorial da UFC 

Ações  do Memorial nos campi do interior 

– Aplicação da oficina “Preservação do patrimônio cultural: novos olhares, novas 

possibilidades” na UFCA, em parceria com o Projeto Educação Patrimonial na 

CJA. 

 

Publicação sobre a história da Universidade pelo selo editorial do Memorial 

– BIBLIOTECA DE CIÊNCIAS DA SAÚDE DA UFC: 70 ANOS 

 

Programa de inovação pedagógica em história e patrimônio voltado para a cultura 

digital  

– Criação do canal no Youtube com lançamento de vídeo experimental sobre a 

história das Casas de Cultura. 

– Desenvolvimento do App TOCHA pelos alunos do Curso de Sistema e Mídias 

Digitais em parceria com o Memorial, que traz uma experiência gamificada em 

relação à história da Universidade, voltado para a comunidade interna e externa. 



Memorial da UFC 

Parcerias em Eventos 

– Ampliação do Projeto Livros Livres para a Reitoria. 

– VI Roda de Conversa – O Cordel e o Patrimônio Cultural: O popular em debate. 

– III Semana Nacional de Arquivos. 
 

Parcerias em Trabalhos Técnicos 

– Diagnóstico e acompanhamento técnico do acervo da Materioteca do ICA. 

– Acompanhamento técnico do tratamento do acervo do Porto do Pecém no DEHA. 
 

Parcerias em Formações 

– Curso “Desenvolvimento de Sites Institucionais” (40h). 
 

Ações de Conservação e Restauro 

– Curso de Conservação e Restauro para bolsistas (18 participantes). 



Memorial da UFC 

Projetos com bolsistas 

– Dez projetos desenvolvidos nas áreas de preservação do patrimônio cultural 

universitário, conservação de acervos gráficos, comunicação museológica, 

memória e mídias digitais. 

 

Assessoria a visitantes externos 

– Acervo do Memorial – 7 pesquisadores. 

 

Visitas mediadas pelo Memorial para divulgação da história institucional 

– Seminário de Ambientação (68 participantes). 

– Participantes da III Semana Nacional de Arquivos (22 participantes) 

– Escolas públicas (63 participantes). 

– Bolsistas do Memorial (21 participantes). 

 

Capacitação em serviço 

– Três profissionais do Memorial participaram de Cursos de Aperfeiçoamento. 



Memorial da UFC 



Memorial da UFC 

Criação de Sistema de Arquivos que apresente diretrizes para a preservação 

dos documentos físicos e digitais. 
 

 Implantação do Plano de Gerenciamento de Riscos e Preservação de Acervos. 
 

Criação do Conselho de Patrimônio Cultural, visando estabelecer a política de 

memória e patrimônio cultural da Universidade. 
 

Promoção de ações voltadas para o patrimônio, a história e a memória nos 

campi do interior. 
 

Preservação e difusão de acervos salvaguardados para o público amplo por 

meio da implementação do Sistema AtoM. 
 

Capacitação de servidores dos equipamentos culturais voltados para a memória 

e a história da UFC na dimensão da acessibilidade. 





A Universidade, em suas mais de seis décadas de história, deu existência a várias práticas e 

conhecimentos científicos, artísticos e técnicos, constituindo um importante patrimônio cultural que 

deve ser compartilhado com toda a sociedade. Mais ainda, ao se desenvolver e crescer, a UFC se 

destaca como importante personagem da história local e nacional, modificando e constituindo seu 

espaço na cidade de Fortaleza e no estado do Ceará, instituindo locais de saber e de vivência política e 

social, reordenado a vida cotidiana e promovendo o desenvolvimento regional.  

 

Criado através da Resolução n° 1 de 4 de janeiro de 2007 na gestão do Reitor Prof. Luís Carlos Uchoa 

Saunders, o Memorial da UFC foi pensado com a função de preservar, desenvolver e difundir esse 

patrimônio cultural por meio de ações voltadas para a memória e a história da instituição. Em 2011, na 

gestão do Reitor Prof. Jesualdo Pereira Farias, as atividades foram retomadas através da criação de um 

Núcleo de Trabalho para implantação do Memorial, através da Portaria n°729, expedida pela Divisão de 

Apoio Administrativo de 25 de fevereiro de 2011. 

 

Atualmente, o Memorial da UFC, centro interdisciplinar de preservação da memória da Universidade, é 

um equipamento cultural subordinado ao Gabinete do Reitor, com pessoal técnico especializado e 

técnico administrativo próprios, cujo objetivo primordial é preservar, pesquisar e difundir a memória e a 

história da Universidade Federal do Ceará, bem como outras fontes produzidas no âmbito de sua 

missão. 

Entre as principais ações do Memorial cita-se: registro da memória institucional por meio de publicações 

de livros e brochuras, ações de conservação e restauro de acervos, avaliações técnicas e organização 

de acervos e de instituições de guarda, pesquisas específicas de setores administrativos e acadêmicos, 

recepção de pesquisadores que buscam informações sobre a história da UFC, visitas educativas a 

espaços da Universidade, produção de jogos e vídeos educativos que contam um pouco dessa história. 



Museu de Arte da UFC - MAUC 



Diretora: Graciele Karine Siqueira 

Secretária: Maria Júlia Ribeiro 

Administradora:Helem Cristina Ribeiro 

Museólogo: Saulo Moreno Rocha 

Assistente em Administração: Kathleen Raelle Silveira 

Assistente em Administração: Maria Carlizeth da Silva 

Bibliotecária: Juliana Maria Fernandes 

Técnica em Arquivo: Auricélia França Reis 

Operador de Câmera e TV: Francisco Antônio A Bandeira 



MUSEU DE ARTE DA UFC- MAUC 



MUSEU DE ARTE DA UFC – MAUC  
 

 - Contratação de novos servidores técnicos-administrativos para os cargos de Produtor Cultural, Técnico em Arquivo, Bibliotecário-

Documentalista   

 

 -   Exposições temporárias realizadas: 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Total de escolas / grupos / cursos / projetos atendidos: 62 

 

-  Aquisição de material permanente: Escada de alumínio 

 

  

Exposição Período 

Fotografias de Felipe Camilo “KRAHO Espectro de uma Travessia  17 a 30/04 

Jonas Mekas: O Cinema está entre os Fotogramas  28/05 a 25/06 

MATRIX EXPÕE – Gravuras e Experimentos  25/06 a 24/07 

Percepções: O Olhar dos Altares de Umbanda  17 a 21/08 

Cidade, Saudade –Fortaleza anos 70  27/08 a 15/10 

Sobral Solar  22/10 a 31/12 
 

Total visitantes 4.103 



MUSEU DE ARTE DA UFC - MAUC 



MUSEU DE ARTE DA UFC - MAUC 

  

- Contratação de novo servidor técnico-administrativo para o cargo de Administrador e Arquivista; 

 

- Participação na 14ª. Semana Nacional de Museus; 

 

- Oficialização da Biblioteca do Mauc Floriano Teixeira, conforme a Resolução nº 34/CONSUNI, em 26 de agosto de 2016, em homenagem 

a Floriano Teixeira, primeiro diretor do MAUC; 

 

 -   Inscrição  no Edital do Conjunto Documental Batalha da Borracha, pertencente ao Acervo de Jean Pierre Chabloz  e  reconhecimento do 

MOW Brasil com Prêmio do Selo Memórias do Mundo  da UNESCO para o Conjunto.  

 

- Instalação de Aparelhos de ar condicionados nas salas de exposições Chico da Silva, Sala de Arte Estrangeira,  Arte Cearense e 

Administração.. 

 

-Empréstimo de Obra de Arte: 

   

 

 

 

 

Obra/Quantidade Artista Instituição Contra partida Período 

10 Estampas de Xilo para 

Exposição Bestiário Nordestino 

Vários artistas Exposição  Bestiário ------------------------------------- 10/2016 a  01/2017 

50 pinturas, desenhos e 

gravuras para a exposição 

“Raimundo Cela – um Mestre 

Brasileiro”, com curadoria de 

Denise Mattar 

Raimundo Cela Museu de Arte 

Contemporânea do Centro 

Dragão do Mar/ Museu 

Nacional de Belas Artes – Rio 

de Janeiro/ Museu de Arte 

Brasileira – São Paulo 

Restauro da Obra de Antônio 

Bandeira “Tríptico Cidade em 

Festa”/ 03 pinturas de 

Raimundo Cela: Rendeira, 

Cabeça de Vaqueiro, 

Cabeça de Jangadeiro 

05/2016 a 26/03/2017 



MUSEU DE ARTE DA UFC - MAUC 

  

Exposições Período 

O Objeto e a Imagem 20/01 a 29/02 

Lançamento livro e exposição “Sertão Cultural 
Memória, Identificação e Valorização Cultura 
Sertaneja” 

21/06 a 05/09 

Mostra Obras artistas das Salas Permanentes Setembro a dezembro 

Total Geral  4.777 

-   Exposições temporárias realizadas: 3 

- Total de escolas / grupos / cursos / projetos atendidos: 79  



MUSEU DE ARTE DA UFC - MAUC 



MUSEU DE ARTE DA UFC - MAUC 

Material Data Quantidade 

Computador (Administração) 05/01/2017 01 

Seladora para plástico 06/01/2017 01 

Estantes em aço (Biblioteca) 17/01/2017 10 

Mapotecas em aço (Reserva / Arquivo) 01/02/2017 10 

Liquidificador Industrial (Oficina Mestre Noza) 26/09/2017 01 

Termohigrômetro de precisão (Reserva Técnica) 26/09/2017 01 

Serra Elétrica (Oficina Mestre Noza) 23/11/2017 01 

Filme Poliéster (Reserva Técnica) 27/12/2017 Rolo 

Papel filifold alcalino (Reserva Técnica) 27/12/2017 Pacotes (10) 

Câmera fotográfica Nikon 

 

21/05/2017 01 

 

 

 

 

 

 

 

 

-Instalação de aparelhos de ar condicionados nos seguintes ambientes: Recepção, Salas de Exposições  temporárias, Auditório. 

 

- Participação na I Semana Nacional de Arquivos de 05 a 09 de junho. As atividades, exibição de documentário e exposição, apresentaram 

ao público a coleção reconhecida com o Selo Memórias do Mundo da Unesco.  

 

 - Aquisição de materiais permanentes e de consumo: 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



MUSEU DE ARTE DA UFC - MAUC 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Cessão / Empréstimo de Obras de Arte 

Obra/Quantidade Artista Instituição Contra partida Período 

06 pinturas do artista plástico 

Antonio Bandeira 

Antonio 

Bandeira 

Fundação Edson 

Queiroz 

--------------------------------
----- 

10/08 a  10/12 

01 pintura do artista Descartes 

Gadelha, com curadoria de Lilian 

Scwarkz 

Descartes 

Gadelha 

Museu de Arte Assis 

Chateaubriand - 

MASP 

_________________

_________ 

12/09/2017 a 

23/02/2018 

Exposição Período 

Batalha da Borracha 05/06 a 05/07 

Movência Poética 17/12/17 a 16/02/18 

Total visitantes 4.721 

- Total de escolas / grupos / cursos / projetos atendidos: 66 

- Exposições realizadas: 2   



MUSEU DE ARTE DA UFC - MAUC 



MUSEU DE ARTE DA UFC - MAUC 

- Cessão e autorização  de uso de imagens para Priscila de Oliveira Coutinho,  pela Editora da UFMG (02 imagens de Jean Pierre Chabloz, publicação com tiragem de 300 

exemplares. Em contrapartida, ficou estabelecido os créditos da coleção e da instituição e doação de 05 exemplares para compor o Acervo da Biblioteca do Mauc e a 

Biblioteca Central. 

 

- Cessão e autorização  de uso de imagens para Érico Oliveira de Araújo Lima (UFC), (02 cartazes de Jean Pierre Chabloz “Vida Nova na Amazônia” e “Rumo à 

Amazônia”),  artigo com tiragem de 800 exemplares para fins educacionais. Em contrapartida, ficou estabelecido os créditos da coleção e da instituição e doação de 05 

exemplares para compor o Acervo da Biblioteca do Mauc e a Biblioteca Central. 

 

- Contratação de novos servidores técnicos-administrativos para os cargos de assistente administrativo; 

 

- Remoção e apresentação à Progep do Produtor Cultural lotado no Mauc, entre 2015 e junho de 2018; 

 

- Remodelação espacial da Reserva Técnica do Mauc; 

 

- Organização física do Arquivo do Mauc num espaço contínuo à Reserva Técnica e com acesso pela Biblioteca; 

 

- Instalação da Sala de Higienização para fins do tratamento de limpeza e acondicionamento do acervo arquivístico e bibliográfico; 

  

-Remodelação espacial da área administrativa do Mauc;  

  

 - Aquisição de material permanente: 02 computadores  (Administração) 

 

- Reativação da página eletrônica do Mauc e criação da página no Instagram; 

 

- Organização do setor de comunicação  do Mauc. 

 

- Reativação da Oficina Mestre Noza. Apoio do Sintufce para aquisição de materiais para realização das oficinas 

 

- Ativação do Estágio Supervisionado com  convênio da UECE para atuação de educadores no espaço expositivo do Mauc.  



MUSEU DE ARTE DA UFC - MAUC 

Exposição Período 

Sobre o Peso das Correntes nos teus Ombros 23/04 a 08/05 

A Resistência e as lutas por um Novo Olhar para a Loucura 03/05 a 10/06 

Design por Mulheres 15/05 a 24/08 

Fazendo Arte na Escola                                   01 a 05/10 

Um Olhar das Crianças sobre o Mauc                                   05 a 19/10 

NossArte 14/10 a 01/11 

Arte como transformadora na Educação Infantil                                   23 a 26/10 

1º Concurso Fotografe a UFC 31/10 A 01/11 

O Cotidiano sob o Olhar da Juventude Indígena no Ceará 14/11 a 10/12 

Mapas de um Mundo Ausente 16 a 30/11 

O Designo e a Matéria 12/12/18 a 11/01/19 

Total visitante 9.995 

- Exposições realizadas: 11 

- Total de escolas / grupos / cursos / projetos atendidos: 127  



MUSEU DE ARTE DA UFC - MAUC 



MUSEU DE ARTE DA UFC - MAUC 

-Início da Reforma da Cúpula, em 21/02/2019,  registrado no Diário Oficial da União, Extrato de Contrato nº 15/2019 e dia 

20/03/2019. 

 

-Implantação do Setor do Educativo por meio das Bolsas PIBI/Proplad; 

 

-Reforma das salas de exposições de longa duração e revisão do circuito expositivo do Mauc; 

 

-Contratação de servidor técnico-administrativo para o cargo de Museólogo; 

 

-Remoção e apresentação à Progep do servidor técnico-administrativo ocupante do cargo de Arquivista, e lotado no Mauc entre 

2016 e 2019; 

 

- Aprovação no Edital Mecenas do Governo do Estado do Ceará e autorização para captação de recursos para o Catálogo do 60 

Anos do Mauc. 

 

-- Cessão e autorização  de uso de imagens para The Botanical Garden (01 imagem de Jean Pierre Chabloz). Em contrapartida, 

ficou estabelecido os créditos da coleção e da instituição e doação de 05 exemplares para compor o Acervo da Biblioteca do Mauc e 

a Biblioteca Central, além da doação de 60 cadeiras de plástico para o Mauc. 

 

-Programa de Formação da Equipe do Mauc, incluindo visitas a outros equipamentos culturais e participação em cursos e palestras 

internas. 

 

-Capacitações para: Centro Cultural Bom Jardim, Museu de Ceará e ICA. 

 



MUSEU DE ARTE DA UFC - MAUC 

Obra/Quantidade Artista Instituição Contra partida Período 

08 Obras de Jean Pierre Chabloz, Mestre 

Noza e Raimundo Cela 

Raimundo 

Cela, Jean 

Pierre 

Chabloz, 

Mestre Noza 

Nu Produções (Sesc 24 de 

Maio, em São Paulo) 

3 molduras para os cartazes 

do Chabloz e 50 placas de 

foam para troca de verso de 

molduras  
 

Maio a agosto 2019 

07 obras do artista plástico (Zenon Barreto) 

 

(EM ANDAMENTO – NEGOCIAÇÃO) 

Zenon 

Barreto 

Jacqueline Medeiros 

Casa da Cultura de Sobral 

Restauro de 3 obras (Galo, 

Sem Título e Trapezoidal) e 

troca de 1 moldura 

Julho a setembro 2019 

- Cessão / Empréstimo de Obras de Arte 

-Parceria com o Projeto Casa das Artes, por meio das professoras Liu Man Ying e Dora Uthermol de Queiroz,  do Projeto Casa da Eideia, para 

realização do Projeto Música no Mauc.  

 

-Parceria com o Instituto de Cultura e Arte – ICA, por meio de Laboratório de Produção Cultural para realização de apresentações artísticas no 

espaço do Mauc. Em contrapartida, a Equipe do Mauc irá contribuir no processo de formação técnica na área de acervos. 

 

-Parceria com a Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas para a recepção de novos servidores e oferta de atividades de formação artístico-cultural 

para os servidores da UFC: Exposição NossArte, Tour Cultural, Oficinas de Gravura e Desenho a Carvão. 

 

-Apoio na realização de eventos artísticos e culturais: Arte sob Microscópio e I Seminário de Embriologia 4 D; 

 

-Participação na 17ª. Semana Nacional de Museus.  



MUSEU DE ARTE DA UFC - MAUC 

Exposição Período 

Cavidades, poros e malhas 12  27/02 

À Flor da Pele 14/03  a 24/05 

Novos Olhares para Monalisa 11/03 a 24/05 

Sem Terra em Cartaz 28/05 a   07/06 

Re-Invente 05 a  14/06 

Nunca se viaja em vão... Grupo de Bordado Entrelaçadas 05 a  28/06 

Bordados e Literatura - Grupo Iluminuras 10/06 a  19/07 

Andrea Dall’ólio -  Arte Têxtil 15/06 a  19/07 

Roberto Galvão - Mato Branco no MAUC 19/06 a 19/07 

Espedito Seleiro – 80 anos 13/08 a 27/09 

- Exposições realizadas: 11 

- Total de escolas / grupos / cursos / projetos atendidos: 58  



Nome da unidade acadêmica/administrativa 



MUSEU DE ARTE DA UFC - MAUC 

- Preservar, por meio de políticas institucionais, o patrimônio cultural material (acervo museológico, arquivístico e bibliográfico) sob 

guarda do Mauc; 

 

-Ofertar ao público atividades e programações variadas, respeitando os parceiros e públicos do Mauc; 

 

- Garantir o acesso universal ao espaço expositivo e às áreas de pesquisa (arquivo e biblioteca); 

 

- Realizar eventos artísticos-culturais e científicos, de forma gratuita e aberta a toda comunidade; 

 

- Disponibilizar, quando possível,  recursos acessíveis aos deficientes físicos que fazem uso do Mauc; 

 

-Garantir a transparência dos processos comunicacionais por meio do site ou das redes sociais; 

 

-Manter atualizado os canais de comunicação do Museu; 

 

-Preservar o patrimônio da universidade e zelar pela estrutura física  do prédio e dos equipamentos; 

 

-Realizar, anualmente, o inventário geral dos bens patrimonializados, bem como elaborar o Relatório de atividades anuais do setor; 

 

 



Ouvidoria 



ATIVIDADES DESENVOLVIDAS E PAPEL DA OUVIDORIA 

A Ouvidoria Geral da UFC é um órgão de assessoria da Reitoria regulamentado pela Resolução Nº 09/CONSUNI de 09 de 

março de 2015, representando um canal de ligação entre o cidadão e a Universidade, a qual visa melhorar e aperfeiçoar os 

serviços públicos prestados, gerando mais transparência e possibilitando maior participação social na gestão pública. 

 

A atividade da Ouvidoria tem como foco a melhoria dos processos e o acolhimento das demandas da comunidade, sendo, 

portanto, instância de diálogo e solução de conflitos mediados, sem qualquer postura punitiva ou repressiva. Assim, o 

Ouvidor adota uma postura mais pedagógica e propositiva do que contestatória. Seus parâmetros devem ser a ética, a 

transparência e a imparcialidade, objetivando a construção permanente da credibilidade e da confiabilidade. 

 

O atendimento é feito segundo as normas que regem as ouvidorias no serviço público e que preveem discrição e sigilo 

quanto à identificação dos usuários. A Ouvidoria recebe sugestões, reclamações, denúncias, solicitações e elogios 

relacionados a qualquer serviço da Universidade, seja de forma presencial, por telefone ou pelos sistemas eletrônicos (e-

mail e Sistema de Ouvidorias), e os faz chegar aos setores competentes, acompanhando os desdobramentos, oferecendo 

sugestões e cobrando resultados. Com isso, a Unidade contribui para a construção de um espaço mais democrático, 

igualitário, transparente e harmônico na Universidade. 

 

A Ouvidoria atende tanto ao público interno, composto por alunos, professores, servidores e empregados da instituição, 

como ao público externo, sem nenhum vínculo específico com a Universidade. O prazo de resposta às manifestações 

registradas na Unidade é de 20 (vinte) dias, podendo ser prorrogados por mais 10 (dez), mediante justificativa apresentada 

ao titular da Ouvidoria. 



Ouvidoria 



Ouvidoria 

Demandas tratadas pelo sistema e-OUV 

 

Em 2015, foram 830 os atendimentos procedidos pela Ouvidoria, incluindo 425 reclamações, o que corresponde a 51,20% 

do total de demandas registradas. As reclamações, em sua maioria, são referentes a problemas com atendimento, gestão, 

ensino e relações humanas. 

 

O público interno respondeu pela maior demanda, 56,63% do total, havendo também participação da comunidade externa 

em 43,37% das manifestações. Isso evidencia o papel da Ouvidoria como prestadora de serviços relevantes à sociedade. 

 

No que se refere à classificação das manifestações, houve a inclusão da classe "Denúncia", bem como alteração da 

nomenclatura de "Informação" para "Solicitação", por determinação da Controladoria-Geral da União. 

Tipo de Manifestação Quantidade Proporção do Total 

Denúncias 10 1% 

Elogios 9 1% 

Reclamações 425 51% 

Solicitações 376 45% 

Sugestões 10 1% 

Total 830 100% 



Ouvidoria 

Divulgação dos serviços prestados pela Ouvidoria Geral 

 

O projeto que visa à divulgação dos serviços prestados pela Ouvidoria Geral começou a ser executado através de uma 

notícia veiculada no portal da UFC, sob o título "Ouvidoria da UFC: um canal aberto para a comunidade". 

 

Além da referida publicação, houve também a atualização da Carta de Serviços ao Cidadão da Universidade Federal do 

Ceará, relativa aos serviços prestados e aos procedimentos adotados pela Ouvidoria Geral. 

 

A Carta de Serviços ao Cidadão, instituída pelo Decreto 6.932, de 11 de agosto de 2009, é um documento elaborado por 

uma organização pública que visa informar aos cidadãos quais os serviços prestados por ela, como acessar e obter esses 

serviços e quais são os compromissos com o atendimento e os padrões de atendimento estabelecidos. 

 

A Ouvidoria consta na Carta de Serviços ao Cidadão da UFC como um dos serviços oferecidos por esta instituição. O texto 

da carta é atualizado anualmente com as utilidades oferecidas pela Unidade e está disponível no sítio eletrônico da UFC. 
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Ouvidoria 

Demandas tratadas pelo sistema e-OUV 

 

No ano de 2016, esta Ouvidoria aderiu ao Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo Federal (e-OUV), sistema pertencente 

ao Ministério da Transparência, Fiscalização e Controladoria-Geral da União, no dia 07/10/2016, conforme Ofício Nº 

008/2016/OUV. Esse sistema permite gerenciar e salvaguardar as manifestações de forma eletrônica, contribuindo em níveis 

de sustentabilidade no ambiente de trabalho; permitindo maior agilidade no controle de informações, prazos, protocolos; 

além de garantir maior segurança e transparência nos encaminhamentos feitos pela Ouvidoria. 

 

Foram 1019 os atendimentos realizados pela Ouvidoria em 2016, incluindo-se aí 623 reclamações, o que corresponde a 

61,14% do total de demandas registradas, apontando problemas dos usuários com gestão, atendimento, ensino, 

seleção/ingresso e relações humanas. 

 

O público interno corresponde a 63,20% do total de manifestantes, havendo também participação da comunidade externa, 

que corresponde a 36,80%. Houve um crescimento da proporção de manifestantes daquele público, o que indica um 

aumento da participação da comunidade acadêmica e da relevância da atuação da Unidade internamente. 

Tipo de Manifestação Quantidade Proporção do Total 

Denúncias 32 3% 

Elogios 6 1% 

Reclamações 623 61% 

Solicitações 349 34% 

Sugestões 9 1% 

Total 1019 100% 



Ouvidoria 

Divulgação dos serviços prestados pela Ouvidoria Geral 

 

Foi criada uma apresentação da Ouvidoria Geral para ser exposta na X Semana de Humanidades da UFC, no entanto, por 

ter ocorrido o desligamento de um servidor no período, a apresentação ficou impossibilitada de acontecer. 

 

Além disso, a página virtual da Ouvidoria foi atualizada, juntamente com a Carta de Serviços ao Cidadão da Universidade 

Federal do Ceará. 



Ouvidoria 



Ouvidoria 

Demandas tratadas pelo sistema e-OUV 

 
Somam 882 (oitocentos e oitenta e dois) os atendimentos registrados na Ouvidoria de janeiro a dezembro de 2017, sendo 527 reclamações e 272 

solicitações, que correspondem, juntas, a 90,6% das demandas analisadas na Ouvidoria Geral da 

UFC. Os outros 9,4% são divididos em denúncias, elogios e sugestões. O público interno responde pela maioria dos demandantes de serviço da 

Unidade, cerca de 63%.  

 

Ressalte-se que a aparente redução no número de atendimentos em relação ao ano anterior deve-se à criação do Sistema Eletrônico do Serviço de 

Informação ao Cidadão (e-SIC), que centralizou todos os pedidos de informação.  

 

Cabe ressaltar ainda o aumento significativo no número de elogios registrados. Em 2017, foram registrados 25 elogios à UFC junto a Ouvidoria, um 

aumento de mais de 300% frente ao ano anterior, quando se registraram apenas seis elogios em 2016. Esse fato demonstra o reconhecimento da 

comunidade em relação à melhoria nos 

resultados da Instituição. 

 

Ressalta-se que a Ouvidoria Geral da UFC esteve, nesse ano, entre as mais demandadas e mais ágeis do Brasil, considerando as ouvidorias de 

universidades e institutos federais que recebem e tratam manifestações pelo Sistema e-OUV. Em 2017, o tempo médio de resposta para as 

demandas foi de 8,57 dias. Esse foi o menor tempo registrado entre as ouvidorias que receberam mais de 700 manifestações no ano passado. 

Tipo de Manifestação Quantidade Proporção do Total 
Denúncias 45 5% 
Elogios 25 3% 
Reclamações 527 60% 
Solicitações 272 31% 
Sugestões 13 1% 
Total 882 100% 



Ouvidoria 

Divulgação dos serviços prestados pela Ouvidoria Geral 

 

Em 2017, objetivando difundir uma cultura de colaboração com a Ouvidoria e esclarecer sobre os objetivos e limites desta 

unidade, foram realizadas reuniões de apresentação com apoio das estatísticas e dados das demandas da Ouvidoria junto a 

alguns setores da Universidade. O objetivo dessa ação foi permitir maior interação e estreitar o relacionamento com os 

gestores. 

 

Foi, também, elaborada uma página da Ouvidoria, separada do sítio eletrônico da UFC, com diversas informações, contendo 

o passo a passo para demandar na Ouvidoria, as estatísticas, as perguntas frequentes na Ouvidoria com respectivos links 

para encaminhar a solução das dúvidas. A página é mais uma forma de interação com a comunidade. 

 

Simplifique 

 

Mais uma função foi assumida pela Ouvidoria devido à edição do Decreto 9.094 de 2017, que cria o “Simplifique”, processo 

de racionalização na demanda de documentos e troca de informações no serviço público, visando à desburocratização e 

melhoria dos serviços prestados. O cidadão poderá sugerir simplificação de procedimentos, bem como reclamar sobre 

solicitação de documentos desnecessários ou constantes do banco de dados do serviço público. 

 

Essas solicitações devem passar por um Comitê de Desburocratização do órgão que avaliará a possibilidade de simplificar 

os procedimentos requisitados. No entanto, esta estrutura ainda não está definida na UFC, fato que causa um lapso na 

organização e encaminhamento dos procedimentos. 
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Ouvidoria 

Demandas tratadas pelo sistema e-OUV 

 
Foram 1003 (mil e três) os atendimentos registrados na Ouvidoria de janeiro a dezembro de 2018, sendo 376 reclamações e 251 solicitações, que correspondem a 63% das demandas 

analisadas na Ouvidoria Geral da UFC. Os outros 37% são divididos em comunicações, denúncias, elogios e sugestões. O público interno, responde pela maioria dos demandantes de 

serviço da Ouvidoria, cerca de 76%, o que consolidou um aumento substancial nessa proporção em comparação com o ano anterior. 

 

Neste ano, ocorreu a inclusão da classificação “comunicação” entre as demandas possíveis de serem registradas pelo cidadão. Trata-se de nomenclatura que abrange tanto denúncias 

quanto comunicações anônimas, dada pela CGU a partir de 20/06/2018. 

 

As demandas se caracterizam por uma multiplicidade de assuntos e setores, ocorrendo de forma dispersa na maioria das vezes, mas observa-se a concentração de algumas demandas 

que merecem destaque, pois podem evidenciar um desvio que precisa ser esclarecido. 

 

É o caso de demandas concentradas sobre o ponto nos jogos da COPA, sobre a denúncia da cozinha do curso de gastronomia, sobre fraudes nas cotas do ENEM, e, por último, 

demandas repetidas contra um professor por assédio. Os temas mais recorrentes são relacionados à gestão, ao atendimento, à manutenção/infraestrutura e ao ensino. 

 

O ano de 2018 continuou a tendência de aumento no número de elogios. Em 2017 ocorreram apenas 25 manifestações desse tipo, contra os 43 elogios registrados junto a Ouvidoria em 

2018, um aumento de 72%. Isso demonstra o reconhecimento da comunidade em relação à melhoria nos resultados da Instituição. 

 

Os setores mais elogiados foram: a equipe de colaboradores do Orquidário da UFC (Departamento de Fitotecnia); a equipe do restaurante universitário da PRAE; a equipe da Ouvidoria 

Geral; os colaboradores da Biblioteca Universitária; os colaboradores da Pró-Reitoria de Graduação, da Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis, da Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas, além 

da Coordenadoria de Perícia e Assistência ao Servidor e Estudante. Estes foram parabenizados pelos serviços prestados. 

Tipo de Manifestação Quantidade Proporção do Total 
Comunicações 121 12% 
Denúncias 192 19% 
Elogios 43 4% 
Reclamações 376 37% 
Solicitações 251 25% 
Sugestões 20 2% 
Total 1003 100% 



Ouvidoria 

Divulgação dos serviços prestados pela Ouvidoria Geral 

 

Em 2018, foi lançada a primeira campanha anual de marketing acerca dos serviços da Ouvidoria, elaborada em parceria 

com a UFC-Informa. O material da campanha consistiu em quatro cartazes e um marca texto explicando a função da 

Ouvidoria, os tipos de manifestações existentes e enaltecendo o elogio como forma de manifestação 

positiva. 

 

A campanha teve um resultado inesperado, pois a comparação do número de demandas no último semestre demonstra uma 

queda visível na quantidade, o que faz pensar que a divulgação da existência e atuação da ouvidoria antecipou a resolução 

de conflitos nos próprios setores, o que é o objetivo maior da ouvidoria, qual seja a melhoria dos processos internos. 

 

Aniversário de 15 anos da Ouvidoria 

 

Em agosto de 2018, a Ouvidoria chegou aos 15 anos de existência com 16,5 mil manifestações registradas, sendo 9,1 mil 

solicitações, 6,7 mil reclamações, 281 sugestões, 214 denúncias (esse tipo de manifestação só passou a ser registrado em 

2015) e 166 elogios. 

 

Em comemoração aos 15 anos do serviço, ocorreu um debate sobre o papel da Ouvidoria e a nova Lei de defesa, Proteção 

e participação do usuário do serviço público, contou com a participação da Associação Brasileira de Ouvidores e ocorreu no 

Auditório Castelo Branco com a presença do Ouvidor fundador Ítalo Gurgel. 



Ouvidoria 

Participação em Seminário promovido pela CGU 

 
A Ouvidoria participou do Seminário Regional de Participação e Controle Social promovido pela CGU, no dia 8 de novembro de 

2018, ocorrido no Auditório José Albano, com a participação do Dr. Roberto superintende da CGU-Ceará e do Ouvidor 

Geral da União Gilberto Walley. 

 

O evento, promovido pela Controladoria Geral-Regional da União no Estado do Ceará (CGU) e o Conselho Federal de Contabilidade 

(CFC), teve como público-alvo servidores que atuam nas áreas de Ouvidoria e Transparência e contou com palestras da Ouvidora 

Geral da UFC, Geovana Cartaxo, e do Superintendente da Controladoria Regional da União no Estado do Ceará, Roberto Vieira 

Medeiros. 

 

Participação em Encontro Regional de Ouvidores 

 
A Ouvidoria Geral da Universidade Federal do Ceará (UFC) esteve presente no IV Encontro Regional de Ouvidores Universitários do 

Centro Oeste, que destacou a crescente credibilidade e a necessidade de modernização das ouvidorias. O evento ocorreu nos dias 

24 e 25 de maio, na Universidade de Brasília (UnB). 

 

No IV Encontro Regional de Ouvidores Universitários do Centro Oeste também foram apresentadas inovações como cartas de 

serviços sonoras e escritas em braile, além da utilização de QR codes para facilitar o acesso das informações de cartazes.  

 

O evento promovido pela UnB é um dos que precederam o XVIII Encontro Anual do Fórum Nacional de Ouvidores Universitários 

(FNOU), realizado entre os dias 22 a 24 de agosto de 2018, em Teresina, no Hospital Universitário da Universidade Federal do Piauí 

(UFPI). 



Ouvidoria 

Participação em Evento “Ouvidoria 3.0 – Construindo o Futuro” 

 

A Ouvidoria Geral da Universidade Federal do Ceará (UFC) foi ao Rio de Janeiro conhecer experiências inovadoras de 

relacionamento entre instituições públicas e privadas e seus respectivos públicos no evento “Ouvidoria 3.0 – Construindo o 

futuro”. 

 

O evento, promovido pelo Ministério da Transparência e Controladoria-Geral da União (CGU) e o Instituto Reclame Aqui, 

ocorreu nos dias 12 e 13 de março, no Teatro BNDES, na capital carioca. 

 

A Ouvidora da UFC, professora Geovana Cartaxo, representou a Universidade no evento. Um dos destaques do evento 

foram as palestras da diretora de relacionamento do site Reclame Aqui, Gisele Paula, e do presidente da plataforma, 

Maurício Vargas, que trataram sobre o atendimento humanizado e as boas práticas das ouvidorias privadas para as 

ouvidorias públicas”. 

 

Mapeamento dos processos organizacionais 

 

A Ouvidora participou do curso sobre Mapeamento de processos, momento em que houve a capacitação para o uso do 

programa BIZAGE, a partir dessa capacitação a ouvidoria desenvolveu o mapeamento dos principais procedimentos que 

ocorrem na Ouvidoria em fluxos bem definidos, prazos e setores: Denúncia, Reclamação, Solicitação, Sugestão, Elogio e 

Mediação. 



Ouvidoria 

Recomendações 

 

No ano de 2018, foram emitidas 17 (dezessete) recomendações pela Ouvidoria a diversos setores a partir de reclamações, 

sugestões e denúncias recebidas pela Unidade. Esses atos visam corrigir e evitar falhas e melhorar os processos internos, 

orientando os gestores das unidades acadêmicas e administrativas sobre normativos da universidade, além de buscar 

melhorar a qualidade das respostas encaminhadas aos cidadãos que utilizam o canal de ouvidoria. 
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Ouvidoria 

Demandas tratadas pelo sistema e-OUV 

 
Foram 351 (trezentos e cinquenta e um) as demandas registradas pelo e-OUV na Ouvidoria UFC, no período de janeiro a junho de 2019, 

sendo 128 (cento e vinte e oito) reclamações e 78 (setenta e oito) comunicações, que correspondem a 58% das 

demandas analisadas na Ouvidoria Geral da UFC. Os 42% restantes são divididos em denúncias, solicitações, elogios e sugestões. 

 

No ano passado, entre janeiro e junho, foram registradas 557 (quinhentos e cinquenta e sete), o que representa uma queda de 36,8% 

(trinta e seis vírgula oito por cento) em relação ao mesmo período de 2018. 

 

Acreditamos que essa redução se deve ao aumento do volume de manifestações por meios alternativos ao e-OUV (e-mail, telefone e 

atendimento presencial) e ao aumento da resolutividade desses canais junto à Ouvidoria. Entretanto, não é possível afirmar com certeza, 

pois o registro desses atendimentos só passou a ser feito a partir de fevereiro deste ano. 

 

Foram contabilizadas 184 demandas entre os meses de janeiro a junho, incluindo todos os atendimentos por telefone, e-mail e presencial, 

sem necessidade de registro no sistema por ter rápida solução. 

Tipo de Manifestação Quantidade Proporção do Total 
Comunicações 78 22% 
Denúncias 58 17% 
Elogios 29 8% 
Reclamações 128 36% 
Solicitações 45 13% 
Sugestões 13 4% 
Total 351 100% 



Ouvidoria 

Divulgação dos serviços prestados pela Ouvidoria Geral 

 

Complementando as ações da campanha lançada em 2018, foi distribuído um marcapáginas temático e um folheto temático 

intitulado “Carta de Incentivo ao Elogio”. O objetivo é incentivar a utilização da Ouvidoria também como canal de 

provocações positivas, como reconhecimento e reforço de boas práticas de gestão e da prestação adequada dos serviços. 

Esta, acreditamos, é a melhor maneira de incentivar a melhoria dos processos e criar um clima organizacional mais amistoso 

e agradável. 

 

A ação surtiu efeito, haja vista que somente no primeiro semestre de 2019 a unidade recebeu um total de 30 elogios, o que 

supera numericamente as quantidades recebidas em todos os anos períodos anteriores no mesmo período. 

 

Colaboração para Carta de Assédio Moral 

 

Uma iniciativa da Pró- Reitoria de Gestão de Pessoas (PROGEP), através da Divisão de Apoio Psicossocial (DiAPS), a 

Cartilha de Assédio Moral/Sexual no Trabalho: prevenção e enfrentamento na UFC tem como objetivo dar conhecimento 

acerca das diversas formas de assédio e discriminação, bem como das formas de enfrentamento e prevenção nestes casos 

na Universidade Federal do Ceará. 

 

A participação da Ouvidoria Geral na elaboração desta Cartilha consistiu no envio de informações dos serviços prestados 

por este setor, deixando claro o seu compromisso em receber, acolher e orientar o servidor ou docente que venha a sofrer 

ou tenha sofrido violência contra a dignidade. Na Cartilha, foi exposto também, de forma resumida, o objetivo da existência 

da Ouvidoria, sua forma de atuação, meio de acesso e procedimentos adotados com os casos recebidos. 



Ouvidoria 

Pesquisa de Satisfação 

 
Em anos anteriores, as fontes de avaliação do 

atendimento prestado pelo Setor eram as pesquisas 

de satisfação realizadas pelos sistemas e-OUV e e-

SIC. Essas pesquisas, no entanto, não refletiam 

fielmente a realidade da Unidade devido à baixa 

adesão ao questionário. Além disso, a qualidade dos 

atendimentos diretos (por telefone, por e-mail e 

presenciais) não era mensurada. 

 

Em março de 2019, começou a ser elaborada uma 

pesquisa unificada de satisfação dos serviços 

prestados em todos os canais de atendimento do 

Setor. O implemento dessa ação é o objetivo do 

projeto “Ouvidoria atuante: efetividade dos serviços da 

Universidade – pesquisa de satisfação”. 

 

Atualmente, esse questionário já está sendo enviado 

para os cidadãos atendidos pela Ouvidoria UFC no 

ano de 2019, de forma que os resultados da pesquisa 

já podem ser observados a seguir. 

 



Ouvidoria 

Pesquisa de satisfação dos demais setores da UFC 

 
Por meio de parceria firmada com a Comissão Própria de Avaliação (CPA), a Ouvidoria auxilia diversos órgãos da UFC no 

implemento da avaliação dos serviços prestados por essas unidades. 

 

Para tanto, esta Unidade elaborou o questionário que está sendo utilizado na pesquisa de satisfação do atendimento de determinado 

grupo de setores. Após o levantamento dos setores desta Universidade que prestam atendimento ao público externo, foi realizada 

reunião com a presença do representante da Comissão Própria, dos gestores das unidades selecionadas e da Ouvidoria Geral. 

 

Ficou estabelecido que os setores participantes devem enviar a planilha com todos os atendimentos realizados para o e-mail da 

Pesquisa de Satisfação e a Ouvidoria irá aplicar a pesquisa por meio eletrônico (e-mail) ou contato telefônico, o que vem ocorrendo 

desde fevereiro de 2019. 

 

Participação em Curso de Gestão de Riscos 

 
A Ouvidora e servidora técnica-administrativa participaram do curso sobre Mapeamento de Riscos, momento em que houve a 

capacitação para o uso de ferramentas online de mapeamento de riscos, cujos fluxos estão em elaboração pela Ouvidoria. 

 

O Mapeamento de Risco está sendo implantado com o condão de prevenir e dirimir os possíveis riscos inerentes às atividades 

realizadas. 

 

Em virtude disso, a Secretaria de Governança marcou reunião, a ser realizada no mês de julho, com os Interlocutores de 

Governança, a fim de explicar os objetivos do Mapeamento, partilhar o que está ocorrendo nos setores que já estão realizando a 

atividade, as dificuldades e desafios destes e a apresentação do Guia de Governança que está em fase de elaboração. 
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Programa de TV: A Voz do Cidadão 

 
Teve início em 2019 o projeto que visa produzir um programa de TV quinzenal com 30 minutos de duração chamado A Voz do 

Cidadão. O programa está sendo produzido em parceria com a Associação Brasileira de Ouvidores (ABO) e com a Faculdade 

Grande Fortaleza (FGF), visando discutir os desafios, as realizações, as dificuldades, a legislação e a afirmação da cidadania e da 

democracia por meio do trabalho das ouvidorias. 

 

Até o presente momento, já foram gravados 03 (três) episódios, nos quais a Ouvidora Geral da UFC Geovana Cartaxo recebe como 

convidados o Dr. José Valdo, Presidente da Associação Brasileira de Ouvidores/Ombudsman Seccional Ceará (ABO-CE) e 

Procurador de Justiça aposentado do MP-CE; a Dra. Socorro França, Secretaria de Proteção Social, Justiça, Mulheres e Direitos 

Humanos do Estado e ex-Procuradora Geral de Justiça do Estado do Ceará; e o Dr. Aluísio Carvalho, Chefe da Controladoria e 

Ouvidoria Geral do Estado do Ceará. 

 

Recomendações 

 

Entre os meses de janeiro e junho de 2019, foram emitidas 07 (sete) recomendações pela Ouvidoria a diversos setores a partir de 

reclamações, sugestões e denúncias recebidas pela Unidade. Esses atos visam corrigir e evitar falhas e melhorar os processos 

internos, orientando os gestores das unidades acadêmicas e administrativas sobre normativos da universidade, além de buscar 

melhorar a qualidade das respostas encaminhadas aos cidadãos que utilizam o canal de ouvidoria. 



SISTEMA DE INFORMAÇÃO AO CIDADÃO (SIC) 

O Serviço de Informação ao Cidadão (SIC) da Universidade Federal do Ceará (UFC) foi criado em atenção à lei 12.527/2011 

(Lei de Acesso à Informação – LAI) e ao Decreto 7.724/2012. O SIC recebe demandas diretas dos cidadãos por meio do 

Serviço Eletrônico de Sistema de Informação ao Cidadão (e-SIC), que é vinculado à Controladoria Geral da União – CGU 

pelo portal http://www.sic.gov.br. Por este sistema, o cidadão efetua um cadastro e encaminha seu pedido de acesso à 

informação pública para a UFC via e-SIC. 

 

O Serviço de Informação ao Cidadão (SIC) da UFC disponibiliza ao cidadão atendimento presencial e eletrônico (via e-SIC) 

para que ele possa solicitar informação pública pessoalmente, com base na Lei de Acesso à Informação, desde o dia 16 de 

maio de 2012. O SIC/UFC possui endereço eletrônico com informações complementares, acessível em: 

http://www.ufc.br/acessoainformacao/servico-de-informacao-ao-cidadao. 
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Ouvidoria 

SISTEMA DE INFORMAÇÃO AO CIDADÃO (SIC) 



Ouvidoria 

Foram 225 (duzentos e vinte e cinco) os pedidos de acesso à informação gerenciados e atendidos pelo SIC/UFC em 2015, 

possuindo média mensal de 18,75 pedidos, e sendo todos respondidos efetivamente. O tempo médio de resposta aos 

pedidos de acesso à informação foi de 11,40 dias. Percebe-se ainda que 310 (trezentos e dez) perguntas foram 

direcionadas ao SIC por 181 (cento e oitenta e um) solicitantes, perfazendo uma média de 1,38 perguntas por pedido. 

 

Os setores mais demandados na Universidade Federal do Ceará pelo SIC durante o ano de 2015 foram: a Pró-Reitoria de 

Gestão de Pessoas com solicitações sobre vagas em concurso, processos e servidores; a Superintendência de 

Infraestrutura com solicitações sobre obras e atividades; a Pró-Reitoria de Administração com solicitações sobre licitações, 

processos e finanças. 



Ouvidoria 

SISTEMA DE INFORMAÇÃO AO CIDADÃO (SIC) 



Ouvidoria 

Em 2017, a titularidade do Serviço de Informação ao Cidadão da UFC foi conferida à Ouvidoria Geral. Somaram 412 

(quatrocentos e doze) os pedidos de acesso à informação gerenciados e atendidos pelo SIC/UFC nesse ano (média mensal de 

34,33 pedidos), sendo todos respondidos efetivamente. 

 

O tempo médio de resposta aos pedidos de acesso à informação foi de 7,44 dias. Percebe-se ainda que 919 (novecentos e 

dezenove) perguntas foram direcionadas ao SIC por 292 (duzentos e noventa e dois) solicitantes, perfazendo uma média de 2,24 

perguntas por pedido. 

 

Em relação ao ano anterior (2016), notou-se um crescimento de 50,4% do número de pedidos de acesso à informação, além do 

crescimento do número de perguntas por pedido, que passou de 1,88 para 2,24 e que consequentemente estendeu um pouco o 

prazo de respostas, que variou de 7,30 dias para 7,44 dias. 



Ouvidoria 

SISTEMA DE INFORMAÇÃO AO CIDADÃO (SIC) 



Ouvidoria 

Foram 398 (trezentos e noventa e oito) os pedidos de acesso à informação, gerenciados e atendidos pelo SIC/UFC em 2018, 

possuindo média mensal de 33,17 pedidos, todos respondidos efetivamente. O tempo médio de resposta aos pedidos de acesso 

à informação foi de 11,18 dias. Percebe-se ainda que 1195 perguntas foram direcionadas ao SIC por 310 (trezentos e dez) 

solicitantes, perfazendo uma média de 3,06 perguntas por pedido. 

 

Em relação ao ano anterior (2017), notou-se uma ligeira redução do número de pedidos de acesso à informação, no entanto 

houve um crescimento na complexidade dos pedidos, o que se atesta pelo aumento no número de perguntas por pedido, que 

passou de 2,24 para 3,06. Neste sentido, houve um aumento do prazo de respostas, que, como se observou, variou de 7,44 dias 

para 11,18 dias. 



Ouvidoria 

SISTEMA DE INFORMAÇÃO AO CIDADÃO (SIC) 



Ouvidoria 

Foram 185 (cento e oitenta e cinco) os pedidos de acesso à informação, gerenciados e atendidos pelo SIC/UFC nos seis 

primeiros meses de 2019, o que significa uma média mensal de 30,83 pedidos, todos respondidos efetivamente. O tempo médio 

de resposta aos pedidos de acesso à informação foi de 14,35 dias. Percebe-se ainda que 328 perguntas foram direcionadas ao 

SIC por 153 (cento e cinquenta e três) solicitantes, perfazendo uma média de 1,77 perguntas por pedido. 

 

Em relação ao ano anterior (2018), observa-se uma redução considerável no número de pedidos de acesso à informação, 

acompanhado por um aumento de cerca de três dias no tempo médio de resposta. Ressalte-se que a Unidade depende da 

atuação dos demais setores da Universidade para encaminhar as informações solicitadas pelos cidadãos. 
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FLUXOS DE PROCESSOS DA OUVIDORIA 



FLUXOS DE PROCESSOS DA OUVIDORIA 



FLUXOS DE PROCESSOS DA OUVIDORIA 



FLUXOS DE PROCESSOS DA OUVIDORIA 



Secretaria de Acessibilidade  

UFC-INCLUI 



Profª Vanda Magalhães Leitão – Diretora 

Graziele Lúcio Gomes F. – Diretora da Divisão de Tradução e Interpretação de Libras 

Davi Cândido da Silva – Técnico em Assuntos Educacionais 

Ionélito Costa de Oliveira – Técnico em Assuntos Educacionais 

Eurijunior Sales de Souza – Técnico em Tecnologia da Informação 

Aline Araújo Freitas – Secretária Executiva 



Secretaria de Acessibilidade UFC-INCLUI 



Secretaria de Acessibilidade UFC-INCLUI 

• A realização dos eventos III Semana de Inclusão e Acessibilidade  e II Acessibilidade em Ação; O evento versou 

sobre “A formação de Professores para a Acessibilidade” 

• Criação do jornal “Folha Acessibilidade”; 

• Inserção de janela de Libras no programa “UFC-TV” da Coordenadoria Social de Marketing Institucional; 

• Aquisição de equipamentos de tecnologia assistiva: Scanners portáteis de mão e webcams para facilitar a 

comunicação de pessoas com perda auditiva; 

• Formação de 160 (cento e sessenta) pessoas da comunidade acadêmica e público externo por meio de cursos de 

Português como segunda língua para surdos, Facilitadores da Inclusão, Tecnologia Assistiva Digitais de 

Informação e Comunicação, Técnicas de Leitura e Escrita no Sistema Braille e Sorobã e Audiodescrição; 

• Aquisição de equipamentos para estruturação do Laboratório de Produção e Edição de Materiais Acessíveis. 

• Assessoria a órgãos externos prestando informações e dirimindo dúvidas sobre o tema de inclusão e 

acessibilidade. 
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Secretaria de Acessibilidade UFC-INCLUI 

• A realização do evento IV Semana de Inclusão e Acessibilidade; o evento abordou sobre “Práticas Educacionais 

Inclusivas no Ensino Superior”; 

• Criação da Ação de Extensão “Acessibilidade em Ação”; 

• Aquisições de tecnologia assistiva: softwares para acessibilidade de pessoa cega e Linha Braile.  

• Oferta da 1ª turma do curso de “Bases conceituais e práticas inclusivas para pessoas com deficiência” voltado 

para formação de servidores; 

• Aquisição de equipamentos para estruturação do Laboratório de Produção e Edição de Materiais Acessíveis: 

softwares para edição de vídeos para janelas de Libras, Câmeras filmadoras e fotográficas e Teleprompter; 

• Instalação de softwares ledores de tela nas máquinas de laborátorios de informática da UFC: 15 laboratórios 

acessíveis a pessoas cegas. 
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Secretaria de Acessibilidade UFC-INCLUI 

• A realização dos eventos “V Semana de Inclusão e Acessibilidade” e “III Acessibilidade em Ação”; o evento versou 

sobre “A compreensão social da deficiência e o desafio da acessibilidade atitudinal”;  

• Formação de 149 (cento e quarenta e nove) pessoas da comunidade acadêmica e público externo por meio dos 

cursos: Português como segunda língua para surdos, Braile e Sorobã, Audiodescrição, Tecnologia Assistiva Digital 

da Informação e Comunicação e Básico de Libras; 

• Oferta da 2ª turma do curso de “Bases conceituais e práticas inclusivas para pessoas com deficiência” voltado 

para formação de servidores. 
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Secretaria de Acessibilidade UFC-INCLUI 

• A realização dos eventos VI Semana de Inclusão e Acessibilidade e IV Acessibilidade em Ação; o evento abordou 

a temática “Tessituras Possíveis: experiências exitosas na Educação Inclusiva” 

• Criação da Comissão de Agentes de Acessibilidade, representando 17 unidades acadêmicas; 

• Aquisições de tecnologia assistiva para estruturação de 9 (nove) Núcleos de Acessibilidade nas Bibliotecas.  

• Inserção de janela de Libras em outros produtos midiáticos da UFC além do Programa UFC-TV, tais como: 

CONEXÃO, Pronto-Falei!, Conversa com o Cientista e VT’s diversos; 

• Disponibilização de 21 laboratórios de informática acessíveis para cegos na UFC; 

• Realização do curso de Inclusão Digital em Tecnologia Assistiva para pessoas cegas ou com baixa visão; 

• Realização do grupo de estudos sobre Altas Habilidades/Superdotação; 

• Adoção da Lei de Cotas para o ingresso de estudantes com deficiência na UFC. 
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Secretaria de Acessibilidade UFC-INCLUI 

• Realização do evento VII Semana de Inclusão e Acessibilidade que abordou a temática “Formação de professores 

do ensino básico para educação de pessoas com deficiência” 

• Realização do I Seminário de Integração de Tecnologias Assistiva da UFC; 

• Produção do tutorial de edição de vídeos para pessoas surdas; 

• Realização do grupo de estudos sobre Transtorno do Espectro Autista. 



Secretaria de Governança 



Diretora 

Tatieures Gomes Pires 

 

Equipe Técnica 

Ana Graziela Ramiro Alves Pinheiro 

Ana Maria Lima Simões 

Islane Vidal Fonteles 



Secretaria de Governança 



Secretaria de Governança 

Criação da Secretaria de Governança da UFC 

• Resolução Nº 01/CONSUNI, de 20 de Janeiro de 2017 

 

Estruturação da Secretaria de Governança 

 Constituição de espaço físico, mobiliário e computadores para alocação da Unidade; 

 Formação do quadro de servidores da Secretaria, composta inicialmente pela direção e um servidor técnico-administrativo (contador); 

 Mudança da Secretaria de Governança para o Prédio da Reitoria. 

 

Criação do Portal da Secretaria de Governança (www.secretariadegovernanca.ufc.br) 

 

Criação do Comitê de Governança da UFC 

• Resolução Nº 29/CONSUNI, de 11 de Maio de 2017 

• Assinatura do Termo de Posse dos membros do Comitê de Governança em 11 de maio de 2017 
 

Elaboração da Política de Governança da UFC 

• Portaria nº 4117 de 27 de setembro de 2017 

 

Estruturação normativa, técnica e regimental da Secretaria de Governança 

 Elaboração do Plano de Governança e Gestão de Riscos da Secretaria de Governança; 

 Elaboração da Minuta do Manual de Governança e Gestão de Riscos 

 Elaboração da Minuta da Política de Gestão de Riscos; 

 

Inclusão da Governança como Princípio Norteador do Plano de Desenvolvimento Institucional (2018-2022) com repercussão sobre todos os Eixos 

Temáticos do Plano. 

 

Primeiras ações de difusão da Cultura da Governança na UFC 

• Campanha de sensibilização com o apoio da Coordenadoria de Comunicação Social e Marketing Institucional 

• Publicação de cartilha informativa sobre Governança e Gestão de Riscos na UFC com apoio do Curso de Design 
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Secretaria de Governança 

Estruturação normativa, técnica e regimental da Secretaria de Governança 

 Mapeamento dos processos da Secretaria de Governança 

 Elaboração do Guia de Governança 

 Atualização da Cartilha de Governança 

 

Criação do Grupo de Interlocutores de Governança 

 

Realização de Projeto Piloto para elaboração da Matriz de Riscos da UFC 

• Unidade Administrativa: Faculdade de Economia, Administração, Atuária e Contabilidade (FEAAC) 

• Unidade Acadêmica: Assessoria da Pró-Reitoria de Planejamento e Administração 

 

Instituição do Programa de Integridade na UFC 

• Indicação da Secretaria de Governança como Unidade de Gestão da Integridade (UGI) da UFC 

• Elaboração e aprovação do Plano de Integridade da UFC para 2019 

• A UFC foi a primeira instituição federal do Ceará a aprovar seu Plano de Integridade e a única a cumprir o prazo estabelecido pela CGU 

 

Participação da Secretaria de Governança nos Encontros Universitários 

 

Realização dos “Encontros de Governança” 

• Implementação do projeto “Encontros de Governança” com o intuito de apresentar a Secretaria de Governança e difundir a cultura pró-governança por meio de reuniões 

com diversas unidades acadêmicas e administrativas (em 2018, 17 unidades participaram do projeto) 

 

Continuidade da Campanha de Marketing para a divulgação da Governança na UFC 

 

Participação da Secretaria de Governança no Seminário de Ambientação de novos servidores 

• Formação de novos servidores em aspectos básicos sobre a Estrutura de Governança na UFC e o seu papel como servidor técnico-administrativo ou docente. 

 

Cursos de Mapeamento e Gestão de Processos na UFC 

 Curso de Mapeamento de Processos na Casa José de Alencar; 

 3 Turmas do Curso de Diagnóstico e Mapeamento de Processos; 

 Capacitação de mais de 150 servidores de diferentes unidades acadêmicas e administrativas no assunto; 
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Secretaria de Governança 

Plano Anual de Capacitação em Governança 

• Propostas de Capacitação nos seguintes temas: Gestão de Processos, Gestão de Riscos, Ética e Integridade, Gestão Estratégica, dentre outros. 

 

Promoção do Ambiente Interno favorável à implantação da Gestão de Riscos 

• Capacitação de 55 servidores (gestores, docentes e técnico-administrativo) em Gestão Riscos, incluindo representantes de 15 unidades Administrativas e 

13 Unidades Acadêmicas 

• Criação do Grupo Técnico de Estudos sobre Gestão de Riscos e Governança na UFC 

• Atualização da Minuta da Política de Gestão de Riscos 

• Atualização da Metodologia de Gestão de Riscos da UFC (em andamento) 

 

Formação de Multiplicadores em Gestão de Processos 

• Capacitação de 10 (dez) servidores em aspectos avançados de BPM, de acordo com as orientações do CBOK v.3, para atuarem como líderes e 

multiplicadores no mapeamento de processos das suas unidades; 

• Padronização da Metodologia de Gestão de Processos da UFC (em andamento) 

 

Ação Coordenada de Mapeamento e Melhoria dos Processos das Unidades Acadêmicas (em andamento) 

• Mapeamento coordenado dos processos comuns de 11 unidades acadêmicas (centros, faculdades, institutos e campi avançados) 

 

Repositório de Processos da UFC (em andamento) 

• Desenvolvimento de Plataforma Web para consolidação dos processos organizacionais 

• Acompanhamento de estatísticas de mapeamento e melhoria de processos 

 

Participação da Secretaria de Governança no Seminário de Ambientação de novos servidores 

• Formação de novos servidores em aspectos básicos sobre a Estrutura de Governança na UFC e o seu papel como servidor técnico-administrativo ou 

docente 

 

Promoção de Ações de Melhoria dos Indicadores de Governança 

• Incentivo à criação das Comissões Internas de Governança (PROGEP e PROPLAD) para, dentre outras ações, planejar a implementação de boas práticas 

de governança de acordo com as recomendações do TCU; 





Diretor: Joaquim Bento Cavalcante Neto 
 

Diretor Adjunto: José Ramos Goncalves 
 

 

 

Divisões 
 
 

 
Assessoria de Governança de TI  - Márcio André Souto Correia 

Divisão de Apoio Administrativo - Vera Lucia Pontes Juvêncio 

Divisão de Portais Universitários - Samuel Jorge Belo da Fonseca 

Divisão de Redes de Computadores - Saulo Gonçalves de Sousa 

Divisão de Segurança da Informação - Amarildo Maia Rolim 

Divisão de Sistemas de Informação - Luís César Marques de Vasconcelos 

Divisão de Suporte e Manutenção  - Fábio Alexandre Beserra Pinto 
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Secretaria de Tecnologia da Informação 

● Governança e Gestão  
- Planilhas de planejamento de ações 

- Participação na revisão do guia de elaboração do PDTI em Brasília  

- Atendimento CAU/TI 

- Bolsa de TI 2015 

 

● Portal e Sítios 
- Reestruturação do Sítio da STI com foco no gerenciamento de serviços 

 

● Suporte e Infra 
- Equipe de Planejamento das Contratações (EPC) 

- Equipe de Gerenciamento de Operações (EGO)  

- Implantação IPv6  

- Migração dos serviços para sala-cofre 

 

● Sistemas 
- Principais projetos: Avaliação Institucional (SIGAA), Censo da UFC (SIGAA), Fluxo de Conclusão (SIGAA),  

Módulo de Capacitação (SIGRH), Ingresso de discentes via SISU (SIGAA), Restaurante Universitário 

(SIPAC) 
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Secretaria de Tecnologia da Informação 

● Governança e Gestão  
- Desenvolvimento de artefatos de Levantamento e de 

Monitoramento (projetos, ofertas de capacitação,  

demandas de capacitação e férias) 

 

- Projeto piloto de análise e melhoria de processos 

 

- Revisão do Catálogo de serviços 

 

-  Elaboração da Lista de Riscos de TI com foco nos 

serviços e processo da STI 

 

● Portal e Sítios 
- 1670 Atualizações do Portal UFC 

 

- 52 treinamentos de Usuários 

 

- 29 sítios implementados 

 

 



● Segurança 
- Revisão da Política de Segurança da Informação (POSIC) 

 

- Plano de Conscientização em Segurança da Informação  

 

● Suporte e Infra 
- 2513 serviços de manutenção atendidos 

 

- 1670 Atualizações do Portal UFC 

 

● Sistemas 
- Principais Sistemas: Si3, Módulo Acadêmico, ARCHON, Pergamum, RHNet, Ajuda de Custo, BIA, 

Orçamento 
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Secretaria de Tecnologia da Informação 

● Governança e Gestão  
- Elaboração PDTIC 2018-2022  

https://sti.ufc.br/wp-content/uploads/2018/11/pdti-ufc-2018-2022.pdf 

 
- Contribuições para a elaboração do PDI 2018-2020   (Eixos Gestão e Infraestrutura) 

 

- Equipe de Gerenciamento de Serviços (EGS) 

 

● Portal e Sítios 
- Migração dos sítios produzidos em CMS Joomla para o CMS WordPress,  

Manutenção template, Manutenção de extensões 

 

● Segurança 
-  Programa de Capacitação e Conscientização em Segurança da Informação 

 

- Formalização das equipes de Tratamento de Incidentes de TI e Gestão de Risco de TI 
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● Suporte e Infra 
- 7478 atendimentos telefônicos 

 

- Plataforma GSuite , IPV6, Manutenção Sala Cofre, Wifi - Fase 1, Solução 

de ativos de redes gerenciáveis 

 

● Sistemas 
- Sistema Eletrônico de Informações (SEI), Ponto Eletrônico 

 

- Principais projetos: Lato Sensu (SIGAA), SiSU (SIGAA),  Extensão 

(SIGAA), Bolsas (SIPAC), Contratos (SIPAC), Orçamento (SIPAC), 

Patrimônio (SIPAC) 

 

 

 
 

 

Secretaria de Tecnologia da Informação 
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Governança e Gestão 

● Mapeamento de fluxos: Projetos, Serviços 

e Contratações de TI https://sti.ufc.br/governanca-

de-ti/processos-de-ti-fluxos-de-ti/  

 

● Revisão PDTIC 
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Portal e Sítios 

● Design Web 
-Descrição: Melhoria dos temas e templates usados nos sítios e no Portal da UFC 

 

● Desenvolvimento Interno 
-Descrição: Criação, manutenção e melhorias das ferramentas Joomla e WordPress 

 

● Migração do Portal UFC 
-Descrição: Migração do CMS do Portal UFC 

 

● Migração de Sítio 
-Descrição: Migração do sítio da PROGEP para novo CMS WordPress 

 

 
 

 
 

 



Segurança 

● Gestão de Risco de TI - Pré-análise 
-Descrição: obter uma avaliação inicial e abrangente da situação atual em SIC no escopo da Secretaria 

de Tecnologia da Informação  

 

● Equipe de Tratamento de Incidentes de TI 
-Descrição: aperfeiçoar o processo de recebimento e respostas a incidentes implantando o Sistema 

Request Tracker para tratamento de incidente 

 

● Comitê de Segurança da Informação 
-Descrição: nova formação do Comitê de Segurança da Informação com representantes das áreas de 

maior atividade da STI com o Diretor da Divisão de Segurança da Informação em sua coordenação 

 

● Política de Segurança da Informação (POSIC) 
-Descrição: Revisão seguindo seu objetivo maior de orientar a definição de Normas e Procedimentos 

específicos relacionados à segurança da informação e comunicação 

 
 

 



Suporte e Infraestrutura 

● Aquisição de Computadores 

 

● Aquisição de tokens 

 

● Renovação de garantia videoconferência  

 

● Aquisição de codecs da videoconferência 

 

● Outsourcing de Impressão 

 

● Renovação do Contrato de Manutenção da Sala-Cofre 

  
 

 
 



Sistemas 

● Censo 2018 
-Descrição: Geração de informações para o Censo da Educação Superior 

 

● Dados Abertos 
-Descrição: Disponibilização de portal com informações da UFC 

 

● Principais projetos em sistemas 
-SIGAA: Avaliação Institucional, Casa de Cultura, Extensão, Gestão de Estágios, Sisu, EAD 

 

-SIPAC: Gestão de Bolsas, Controle Orçamentário, Gestão Patrimônio (Migração dados)  

 

-SIGRH: Estágio Probatório, Controle de Frequência,  Perfil de Acesso para Subunidades 
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Governança e Gestão 

● Planejamento e Gerenciamento 

das contratações de TI 

 

 

● Revisão PDTIC 2018-2022 

 

 

● Contribuições para a elaboração 

da Política de Gestão de Riscos 

da UFC 
 

 



Portal e Sítios  

● Treinamento Prático 

WordPress 

-Descrição: Atualização do material 

didático para o treinamento dos usuários 

 

● Novo painel de serviços da STI 
-Descrição: Criação do novo Painel de 

Solicitação de serviços para o sítio da STI 

 

 

 

 
 

 
 

 



Segurança 

 

 

● Gestão de Risco de TI - Análise 
-Descrição: Análise da Gestão de Risco de TI na Divisão de Redes de Computadores (DRC) 

 

● Conscientização em Segurança da Informação 
-Descrição: Ações contínuas de conscientização como cursos, palestras e outras atividades 

 

● Tratamento de Incidentes em Segurança da Informação 
-Descrição: Ações contínuas de tratamento de incidentes em vários setores da instituição 

 

  

 

 

  
 

 
 



Suporte e Infraestrutura 

● Aquisição de Material de Consumo de TI 

● Aquisição de computadores 

● Aquisição de projetores 

● Aquisição de tokens 

● Instalação de IPv6 - Fase 2 

● Instalação e reparo de Fibra Óptica 

● Renovação de Garantia dos Storages 

● Ampliação dos Storages 

● Troca de baterias UPS 

● Aquisição de solução WiFi - Fase 1 

● Instalação de Solução WiFi - Fase 1 

  



Sistemas  

● Gestão de auxílios 
-Descrição: Controle das atividades de alocação de recursos e pagamento para estudantes (auxílios) 

 

● Gestão de estágios 
-Descrição: Desenvolvimento de um sistema de gestão de termo de compromisso (contratos) de estágio e 

de termos de convênio para concessão de estágios no ambiente do SIGAA 

 

● Curricularização da extensão 
-Descrição: Adaptação das Estruturas Curriculares para curricularização da extensão 

 

● Tratamento de ênfases na graduação 
-Descrição: Cadastro e manutenção de ênfases, considerando grupos de disciplinas eletivas 

 

  
 

 
 

 



Sistemas  

● Educação a Distância  
     -Descrição: implementação do módulo com suas funcionalidades 

 

● Módulo de Bolsas (geração frequência e da folha de pagamento) 
     -Descrição: Módulo de Gestão de Bolsas SIGAA 

 

● GRU Cobrança (Qualquer banco) 

 

● Módulo de patrimônio (móvel) 
     -Descrição: Finalizar migração de dados 

 

 

 

 

  
 

 
 



Secretaria de Tecnologia da Informação 



Secretaria de Tecnologia da Informação 

● Contratações de TIC 

 

● Suporte ao usuários 

 

● Sistemas Estruturantes  

 

● Desenvolvimento de Portais 

 

● Manutenção de sítios institucionais 

 

● Gerenciamento de riscos de TI 

 

● Treinamentos e Capacitações 

 
 



Secretaria de Tecnologia da Informação 

AVANÇO DO ÍNDICE DE GOVERNANÇA DE TI 



Avanço da Classificação 
 



Avanço do iGovTI 



Médias do IGovTI 2018 



iGovTI 2018 da UFC - Detalhado 



Referências 
● STI (2016) Relatório de Gestão STI Ano Base 2015 
● STI (2017) Relatório de Gestão STI Ano Base 2016 
● STI (2018) Relatório de Gestão STI Ano Base 2017 
● STI (2019) Relatório de Gestão STI Ano Base 2018 
● TCU (2012) Levantamento de Governança de TI 2012  
● TCU (2014) Levantamento de Governança de TI 2014 
● TCU (2016) Levantamento de Governança de TI 2016 
● TCU (2018) Levantamento de Governança e Gestão 

Públicas 2018 
Secretaria de Governança da UFC (2018) Análise do 



Superintendência de Infraestrutura e 

Gestão Ambiental 



Divisão de Obras/ CPO/ UFC-Infra 



Divisão de Obras/ CPO/ UFC-Infra 

Construção - R$ 13.590.339,83 

Ampliação - R$ 802.838,41 

Reforma - R$ 2.077.782,39 

12687,73 

366,24 

1316,47 
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Total - R$ 16.470.960,63 

Total - 14.370,44m² 



Divisão de Obras/ CPO/ UFC-Infra 



Divisão de Obras/ CPO/ UFC-Infra 

Construção - R$ 29.998.095,95 

Ampliação - R$ 358.143,82 

Reforma - R$ 4.935.171,91 

Instalações  - R$ 427.628,05 

30628,97 

631 

9195,2 
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Total - R$ 35.719.039,73 Total – 69.659,17m² 



Divisão de Obras/ CPO/ UFC-Infra 



Divisão de Obras/ CPO/ UFC-Infra 

Construção - R$ 8.494.492,50 
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Divisão de Obras/ CPO/ UFC-Infra 



Divisão de Obras/ CPO/ UFC-Infra 

Construção - R$ 619.492,77 

Reforma - R$ 3.335.289,35 

Instalações - R$ 314.106,43 775,18 

18726,31 

3305,59 
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Total – 22.807,08m² 



Divisão de Obras/ CPO/ UFC-Infra 



Divisão de Obras/ CPO/ UFC-Infra 

Construção - R$ 89.540,84 
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Divisão de Obras/ CPO/ UFC-Infra 



Divisão de Obras/ CPO/ UFC-Infra 

Resumo de obras contratadas quanto ao Status 
Status Valor % Área % Quantidade 

Concluídas R$61.568.938,37 94,66%                96.584,44  82,56% 45 
Em andamento R$2.948.242,09 4,53%                12.857,27  10,99% 5 

A iniciar R$525.741,79 0,81%                  7.545,00  6,45% 3 
Total R$65.042.922,25 100,00%             116.986,71  100,00% 53 

Valor das obras 

Concluídas 

Em andamento 

A iniciar 

Área (m²) 

Concluídas 

Em andamento 

A iniciar 

Quantidade 

Concluídas 

Em andamento 

A iniciar 



Divisão de Obras/ CPO/ UFC-Infra 

Resumo de obras contratadas por Campus 
Campus Valor % Área % Quantidade 

Pici R$15.868.421,60 24,40%                36.801,99  31,46% 28 
Benfica R$896.142,65 1,38%                  2.692,05  2,30% 7 

Porangabussu R$576.306,61 0,89%                  1.262,91  1,08% 3 
Sobral R$14.003.101,07 21,53%                14.477,73  12,38% 5 

Quixadá R$491.689,82 0,76%                10.391,00  8,88% 1 
Russas R$14.827.110,72 22,80%                  9.175,20  7,84% 4 
Crateús R$12.716.971,13 19,55%                  7.279,72  6,22% 2 
Itapagé R$5.544.222,34 8,52%                  6.706,11  5,73% 2 

Fazendas R$118.956,31 0,18%                28.200,00  24,11% 1 
Total R$65.042.922,25 100,00%             116.986,71  100,00% 53 

Valor das obras 

Pici 

Benfica 

Porangabussu 

Sobral 

Quixadá 

Russas 

Crateús 

Itapagé 

Fazendas 

Área (m²) 

Pici 

Benfica 

Porangabussu 

Sobral 

Quixadá 

Russas 

Crateús 

Itapagé 

Fazendas 

Quantidade 

Pici 

Benfica 

Porangabussu 

Sobral 

Quixadá 

Russas 

Crateús 

Itapagé 

Fazendas 



Divisão de Obras/ CPO/ UFC-Infra 

Resumo de obras contratadas por Tipo 
Tipo Valor % Área % Quantidade 

Construção R$52.791.961,89 81,16%                54.241,90  46,37% 21 
Ampliação R$1.160.982,23 1,78%                      997,24  0,85% 2 
Reforma R$10.348.243,65 15,91%                29.237,98  24,99% 25 

Instalações R$741.734,48 1,14%                32.509,59  27,79% 5 
Total R$65.042.922,25 100,00%             116.986,71  100,00% 53 

Valor das obras 

Construção 

Ampliação 

Reforma 

Instalações 

Área (m²) 

Construção 

Ampliação 

Reforma 

Instalações 

Quantidade 

Construção 

Ampliação 

Reforma 

Instalações 



Divisão de Obras/ CPO/ UFC-Infra 

Resumo de obras contratadas por Ano 
Ano Valor % Área % Quantidade 
2015 R$16.470.960,63 25,32%                14.370,44  12,28% 7 
2016 R$35.719.039,73 54,92%                69.659,17  59,54% 27 
2017 R$8.494.492,50 13,06%                10.095,02  8,63% 4 
2018 R$4.268.888,55 6,56%                22.807,08  19,50% 14 
2019 R$89.540,84 0,14%                        55,00  0,05% 1 
Total R$65.042.922,25 100,00%             116.986,71  100,00% 53 

Valor das obras 

2015 

2016 

2017 

2018 

2019 

Área (m²) 

2015 

2016 

2017 

2018 

2019 

Quantidade 

2015 

2016 

2017 

2018 

2019 



Divisão de Estudos e Projetos 

CPO/ UFC-Infra 



Divisão de Estudos e Projetos/ CPO/ UFC-Infra 

Unidade Institucional em Biomedicina EIDEIA 



Divisão de Estudos e Projetos/ CPO/ UFC-Infra 
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Quantidade de Projetos Desenvolvidos 
 

Quantidade de Projetos Desenvolvidos 

PRINCIPAIS RESULTADOS | 2015 - 2019 

Central Analítica 

Refeitório  Padrão - Russas 



Divisão de Estudos e Projetos/ CPO/ UFC-Infra 
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Prefeitura Especial 

 de Gestão Ambiental  



Inserir imagem no formato da caixa branca 

PREFEITURA ESPECIAL DE GESTÃO AMBIENTAL 



 
INTERVENÇÕES REALIZADAS NO ANO DE 2017 

 
Diretoria do Centro de Ciências Agrárias     

 
Campus Prof. Acesso ao Campus Prof. Prisco Bezerra 

 Av. Mister Hull.      
 
 
 
 

Museu de Arte e Cultura  
 

Campus do Benfica.     
 
 
 
 

 

PREFEITURA ESPECIAL DE GESTÃO AMBIENTAL 

 

INTERVENÇÕES REALIZADAS NO ANO DE 2017 

   

Acesso ao 
Campus 

Prof. 
Prisco 

Bezerra 
 

 Av. Mister 
Hull.  

 Museu de 
Arte e 

Cultura  
  

Campus 
do 

Benfica. 



PREFEITURA ESPECIAL DE GESTÃO AMBIENTAL 

 

  

INTERVENÇÕES REALIZADAS NO ANO DE 2017 

  

Diretoria do 
Centro de 
Ciências 
Agrárias     

  

Campus Prof. 
Prisco 
Bezerra. 

  



Inserir imagem no formato da caixa branca 

PREFEITURA ESPECIAL DE GESTÃO AMBIENTAL 

 



 

 

PREFEITURA ESPECIAL DE GESTÃO AMBIENTAL 

   

INTERVENÇÕES REALIZADAS NO ANO DE 2018 

Reitoria  

Pró - 
Reitora de 
Gestão de 

Pessoas    
  

Campus do 

Benfica. 



 

 

PREFEITURA ESPECIAL DE GESTÃO AMBIENTAL 

   

INTERVENÇÕES REALIZADAS NO ANO DE 2018 
 

Restaurante 
Universitário II   
  
Campus Prof. 
Prisco Bezerra 

Casa de 
Cultura 

Francesa  
  

Campus do 
Benfica. 



 

 

PREFEITURA ESPECIAL DE GESTÃO AMBIENTAL 

   

INTERVENÇÕES REALIZADAS NO ANO DE 2018 

  

Via de 

acesso à 

UFC 

VIRTUAL 

  

Campus 

Prof. 

Prisco 

Bezerra.  

Centro de 
Convivência  

  
Campus Prof. 
Prisco Bezerra 



 

 

PREFEITURA ESPECIAL DE GESTÃO AMBIENTAL 

 

  

INTERVENÇÕES REALIZADAS NO ANO DE 2018 

  

  

Centro de 
Ciências   
  
Campus Prof. 
Prisco 
Bezerra  



 

 

PREFEITURA ESPECIAL DE GESTÃO AMBIENTAL 

 

Calendário UFC 2019  



PREFEITURA ESPECIAL DE GESTÃO AMBIENTAL 

 

  

INTERVENÇÕES REALIZADAS NO ANO DE 2019 

  

Imprensa 
Universitária  

  
Campus do 

Benfica. 



PREFEITURA ESPECIAL DE GESTÃO AMBIENTAL 

 
  

INTERVENÇÕES REALIZADAS NO ANO DE 2019 
  
  
  

.   

Bloco 301  
  
Campus Prof. Prisco 
Bezerra. 

  

 Instituto Confúcio  
  
Campus Prof. Prisco 
Bezerra. 



PREFEITURA ESPECIAL DE GESTÃO AMBIENTAL 



PREFEITURA ESPECIAL DE GESTÃO AMBIENTAL 

 

• EMPRESA: CRIL EMPREENDIMENTO AMBIENTAL – CNPJ: 09.234.399/0001-40 

  

OBJETO: Contratação de empresa especializada em serviços de coleta, transporte, tratamento e destinação final 

ambientalmente correta dos resíduos químicos (identificados e não identificados), considerados passivos ambientais 

da Universidade Federal do Ceará. 

  

Gestor do Contrato: Juliana Monteiro da Silva  

 

• EMPRESA: SERVAL SERVIÇOS E LIMPEZA LTDA – CNPJ: 07.360.290/0001-23 

   

OBJETO: Contratação de Empresa especializada na prestação de serviços de LIMPEZA E MANUTENÇÃO EM ÁREAS 

VERDES, com fornecimento de mão de obra, equipamentos, utensílios e materiais de consumo para atender às 

necessidades de todos os Campi e das outras unidades acadêmico-administrativas da Universidade Federal do Ceará, 

em Fortaleza/CE e no interior do Estado do Ceará.  

  

Gestor do Contrato: Carlos Henrique Martins Ximenes 
 

Contratos de Prestação de Serviços à UFC 



CONTRATOS VINCULADOS À PREFEITURA ESPECIAL DE GESTÃO AMBIENTAL 
 

● CONTRATO 44/2014   -   VIGÊNCIA: 31/07/2019 
●  EMPRESA: SERVAL SERVIÇOS E LIMPEZA LTDA – CNPJ: 

07.360.290/0001-23 
● Gestor do Contrato: Carlos Henrique Martins 

Ximenes 
● OBJETO: Contratação de Empresa especializada na 

prestação de serviços de LIMPEZA E MANUTENÇÃO EM 
ÁREAS VERDES, com fornecimento de mão de obra, 
equipamentos, utensílios e materiais de consumo para 
atender às necessidades de todos os Campi e das 
outras unidades acadêmico-administrativas da 
Universidade Federal do Ceará, em Fortaleza/CE e no 
interior do Estado do Ceará.  

 
 

EXTRATO DE MUTAÇÕES DOS POSTOS 

2014 128 

2017 117 

2017 88 

2018 77 

2019 52 

EXTRATO DE MUTAÇÕES DOS VALORES 

2014 R$ 3.668.596,55 

2017 R$ 4.426.069,76 

*2018 R$ 3.106.637,02 

**2019  R$ 1.863.982,21 



Coordenadoria de Conservação 

de Energia – CCE 
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FINANCEIRO 

ENEL HOROSAZONAL (ENERGIA) 
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FINANCEIRO CAGECE 
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Prefeitura do Campus do Pici 



Manutenção Predial 

Serviço 2015 (R$) 2016 (R$) 2017 (R$) 2018 (R$) Total (R$) 

Manutenção Predial 1.774.903,14 2.406.013,18 2.048.774,65 3.246.578,10 9.476.269,07 

Ar-condicionado (Instalação) 83.777,00 165.201,00 118.941,16 - 367.919,16 

Ar-condicionado (Manutenção) - 127.991,00 - - 127.991,00 

Perfuração De Poço 241.789,79 59.049,94 - - 300.839,73 

Vidro, Película, Forros e Divisórias 162.101,15 - 169.310,02 - 331.411,17 

Serviços de Elétrica e Lógica 18.024,05 - - - 18.024,05 

Suportes para Retroprojetor 18.023,97 - - - 18.023,97 

Instalação de Grades 783.624,55 - - - 783.624,55 

Verniz em Piso de Madeira 92.240,40 - - - 92.240,40 

Compressores 148.075,30 - 84.617,30 - 232.692,60 

Gradil/ Alambrado 604.258,04 - - - 604.258,04 

SERVIÇOS DA PREFEITURA DO PICI 

(2015-2018) 



Prefeitura do Campus Benfica 



Manutenção Predial 

Período/ Empresa 

2015 2016 2017 2017 2018 Total 

JAN-JUL MAR-DEZ JAN-FEV JUL-DEZ JAN-OUT 

CBL ENGEMIL ENGEMIL ENGEMIL ENGEMIL 

OS Executadas 2.565 2.037 552 2.531 2.599 10.284 

Total (R$) 1.136.070,98 3.138.150,00 652.433,13 1.799.932,25 3.671.937,01 R$ 10.398.523,37 

Manutenção Ar-Condicionado (Geral) 

Período/ Empresa 
2015 2016 2017 2018 Total 

Bontempo Bontempo Bontempo Bontempo 

OS Executadas 6.884 4.767 4.028 645 16.324 

Total (R$) 638.655,00 487.677,00 407.511,00 96.274,50 R$ 1.630.117,50 

SERVIÇOS DA PREFEITURA DO BENFICA 

(2015-2018) 



Prefeitura do Campus Porangabussu 



Manutenção Predial 

Período/ Empresa 

2015 2016 2017 2018 Total 

JUL-DEZ JAN-NOV 

CBL ENGEMIL ENGEMIL ENGEMIL 

OS Executadas 2.386 4.198 2.197 3.175 11.956 

Total (R$) R$ 733.559,02 R$ 1.331.218,89 R$ 792.196,23 R$ 1.331.218,89 R$ 4.188.193,03 

SERVIÇOS DA PREFEITURA  DO CAMPUS  PORANGABUSSU 

(2015-2018) 



Departamento de Atividades Gerais 



 

 

 

 

VARIAÇÃO DOS CONTRATOS DA DAG NO ÚLTIMO TRIÊNIO 

TIPO DE SERVIÇO TOTAL 2016 TOTAL 2017 TOTAL 2018 2018-2016 2018-2016 % 

VIGILÂNCIA R$ 13.518.787,38 R$ 14.513.437,72 R$ 14.294.915,34 R$ 776.127,96 5,74% 

PORTARIA R$ 6.431.970,40 R$ 6.650.692,04 R$ 6.565.874,40 R$ 133.904,00 2,08% 

MOTORISTA R$ 2.288.167,70 R$ 2.448.740,80 R$ 1.966.814,44 -R$ 321.353,26 -14,04% 

LIMPEZA R$ 11.335.712,50 R$ 10.319.984,74 R$ 10.209.833,65 -R$ 1.125.878,85 -9,93% 

RECOLHIMENTO DE 
RESÍDUOS 

R$ 950.818,88 R$ 896.275,01 R$ 833.217,80 -R$ 117.601,08 -12,37% 

TELEFONIA FIXA R$ 448.706,74 R$ 478.188,38 R$ 420.901,72 -R$ 27.805,02 -6,20% 

TOTAL R$ 34.974.163,60 R$ 35.307.318,69 R$ 34.291.557,35 -R$ 682.606,25 -1,95% 

RESUMO GERAL DOS CONTRATOS E SERVIÇOS 

(2016-2018) 



2018 (JANEIRO A OUTUBRO) 

CATEGORIA Nº ATENDIMENTOS DISTÂNCIA PERCORRIDA 

AULAS DE CAMPO 2018 298 
218.824 KM* 

VISITAS TÉCNICAS 87 

ATENDIMENTOS DIVERSOS 339 30.469 KM 

*CURIOSIDADE: A DISTÂNCIA TOTAL PERCORRIDA EQUIVALE A 6,2 VOLTAS À TERRA 

LINHAS INTERCAMPI 2018 (JANEIRO A OUTUBRO) 

LINHAS QUANT. PASSAGEIROS 

PICI – PORAMGABUÇU - BENFICA 223.124 

PICI – LABOMAR 16.274 

LABOMAR – CEAC 4.110 

INTRACAMPUS IEFES 158.917 

TOTAL 402.425 

NÚMEROS MACROS (DAG) 




